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ABSTRAK 

 

Nurmala Ningtyas, 2021, ‘’Strategi Peningkatan Investasi Pada Dinas 

Penanaman Modal Dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Metro Dengan 

Pendekatan SWOT’’. Program Studi Manajemen. Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis Universitas Muhammadiyah Metro. Pembimbing (1) Bambang 

Suhada, S.E., M. Si. (2) Yateno, S.E., M.M. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana proses penyusunan 

perencanaan strategi peningkatan investasi, untuk mengetahui faktor limgkungan 

dan eksternal yang mempengaruhi dalam peningkatan investasi, untuk 

mengetahui strategi dalam peningkatan investasi. 

Metode penelitian yang digunakan adalah penelitian mix methods atau suatu 

langkah penelitian dengan menggabungkan dua bentuk pendekatan kualitatif dan 

kuantitatif menggunakan teknik campuran bertahap yaitu dengan melakukan 

wawancara terlebih dahulu untukmendapatkan data kualitatif kemudian diikuti 

dengan data kuantitatif. Dalam penelitian ini alat analisis yang digunakan adalah 

menggunakan pendekatan SWOT. 

Hasil penelitian yang dilakukan oleh peneliti adalah 1) Mengembangkan nilai 

Indeks Pembangunan Manusia (IPM), 2) Pengembangan sektor perdagangan 

jasa dan industri kreatif, 3) Mengembangkan inovasi kebijakan dan inovasi 

tekhnologi.  

Kata Kunci : Strategi, Peningkatan Investasi Kota Metro, Pendekatan SWOT 
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ABSTRACT 

 

Nurmala Ningtyas, 2021, "Strategy for Increasing Investment in the Investment 

Office and One Stop Service for Metro City with a SWOT Approach". 

Management Studies Program. Faculty of Economics and Business, 

University of Muhammadiyah Metro. Supervisor (1) Bambang Suhada, 

S.E., M. Si. (2) Yateno, S.E., M.M. 

This study aims to find out how the planning process for increasing investment 

strategies is, to determine environmental and external factors that affect 

investment increases, to determine strategies to increase investment. 

The research method used is mixed methods research or a research step by 

combining two forms of qualitative and quantitative approaches using a gradual 

mixed technique, namely by conducting interviews first to obtain qualitative data 

and then followed by quantitative data. In this study, the analytical tool used is 

the SWOT approach. 

The results of research conducted by researchers are 1) Developing the value 

of the Human Development Index (IPM), 2) Development of the service trade 

sector and creative industry, 3) Developing policy innovations and technological 

innovations. 

Keywords: Strategy, Metro City Investment Increase, SWOT Approach 
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RINGKASAN 

 

STRATEGI PENINGKATAN INVESTASI PADA DINAS PENANAMAN MODAL 

DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU KOTA METRO 

DENGAN PENDEKATAN SWOT 

 

A. Pendahuluan 

Penanaman modal pertumbuhan ekonomi memiliki peran penting bagi 

daerah. Hal ini dikarenakan investasi merupakan salah satu komponen yang 

dapat dijadikan sebagai andalan dalam meningkatkan Pendapatan Asli 

Daerah (PAD). Perkembangan investasi di suatu daerah merupakan salah 

satu indikator kemajuan pertumbuhan ekonomi di daerah tersebut. Investasi 

juga dapat mendukung peningkatan kesejahteraan masyarakat. 

Kota Metro adalah Kota berpendidikan terus mengembangkan investasi di 

berbagai sektor. Berdasarkan data di Dinas PMPTSP Kota Metro (2021) 

Investasi disektor pariwisata merupakan investasi terbesar kedua setelah 

sektor perdagangan umum di sepanjang tahun 2020 dan yang pertama 

adalah sektor perdagangan umum dan sisanya masuk di sektor lain-lain. 

Sesuai dengan Undang-Undang No. 25 Tahun 2007 tentang Penanaman 

Modal, pemerintah menetapkan kebijakan dasar penanaman modal untuk 

mendorong terciptanya iklim investasi / usaha secara nasional yang kondusif 

bagi penanaman modal untuk penguatan daya saing perekonomian 

nasional, dan mempercepat peningkatan penanaman modal. Dari berbagai 

sektor dan potensi yanga ada Kota Metro memiliki peluang besar dalam 

mendatangkan investasi.  

Peningkatan investasi yang dialami oleh Kota Metro tidak terlepas dari 

strategi yang dilakukan oleh Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan 

Terpadu Satu Pintu Kota Metro untuk terus membuat inovasi inovasi baru 

dalam meningkatkan pelayanan perizinan penamanan modal. Strategi 

investasi yang dilakukan secara tepat dapat mendukung peningkatan 

penanaman modal. Strategi dan kebijakan daerah dalam menciptakan iklim 
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kondusif bagi investasi menjadi salah satu tujuan bagi investor luar daerah 

yang berkeinginan menanamkan modalnya di daerah. 

B. Kajian Teoritik 

Manajemen strategi adalah seni dan pengetahuan dalam merumuskan, 

mengimplementasikan, sertamengevaluasi keputusan-keputusan lintas 

fungsional yang memungkinkan sebuah organisasi untuk mencapai tujuan 

(David, 2011:6). 

Menurut Pringgowidagda et al, (2012:4) bahwa strategi diartikan suaatu 

cara, teknik, taktik, atau siasat yang dialakukan seseorang untuk mencapai 

tujuan yang telah ditentukan. 

Menurut Sukirno (2011:121) investasi adalah pengeluaran atau 

pembelanjaan penanam-penanam modal atau perusahaan untuk membeli 

barang atau modal dan perlengkapan produksi dan menambah kemampuan 

memproduksi barang barang dan jasa jasa yang tersedia dalam 

perekonomian. 

Analisa lingkungan internal menurut Wheelen dan Hunger (2012), analisa 

lingkungan internal adalah analisa yang dilakukan pada level internal 

organisasi / industri. 

Analisa lingkungan eksternal adalah faktor-faktor yang mengekspsresikan 

diri sebagai peluang dan ancaman dari organisasi / industri yang memiliki 

kemampuan untuk mempengaruhi suatu organisasi secara paksa dan pada 

akhirnya memberikan dampak pengaruh timbal balik antara organisasi dan 

lingkungan tersebut (Tina, 2010). 

Menurut Fred R David (2011:229) metode yang sering digunakan yaitu 

matriks IFE (Internal Factor Evaluation) yang digunakan untuk meringkas dan 

mengevaluasi kekuatan dan kelemahan utama dalam area-area fungsional 

bisnis, dan juga menjadi landasan untuk mengidentifikasikasi serta 

mengevaluasi hubungan diantara area trsebut. 

Matriks EFE (Eksternal Factor Evaluation), digunakan untuk meringkas 

dan mengevaluasi informasi ekonomi, sosial/budaya, demografi, 

politik/pemerintahan, alam, teknologi, dan kompetitif (Fred F David, 

2011:158). 

Menurut Fred R David (2011:3450)Matrik IE dapat dibagi menjadi tiga 

bagian besar yang berbeda-beda. Pertama, ketentuan untuk divisi-divisi yang 

masuk dalam sel I, II, dan IV dapat digambarkan sebagai tumbuh dan 
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membangun. Kedua, divisi-divisi yang masuk kedalam sel III, V, VII dapat 

ditangani dengan baik melalui strategi menjaga dan mempertahankan. Ketiga, 

ketentuan umum untuk divisi yang masuk dalam sel VI, VIII, IX adalah panen 

atau divestasi. 

C. Metodelogi Penelitian 

Jenis penelitian yang penulis gunakan dalam penelitian ini adalah 

menggunakan penelitianmixmethods,yaitusuatulangkahpenelitian dengan 

menggabungkan dua bentuk pendekatan dalam penelitian, yaitukualitatif dan 

kuantitatif. 

Subjek penelitian dapat disebut juga sebagai responden, yaitu 

pihakyangdijadikan sebagai sampel dalam sebuah penelitian. Maka subjek 

dalam penelitian ini adalah 4 karyawan bidang Penanaman Modal dan 1 

bidang perencanaan. 

Teknikdalammixmethoddenganstrategimetodecampuranbertahap(sequent

ial mixed methods) yaitu wawncara, observasi, dan dokumentasi. 

Instrumen yang digunakan dalam penelitian ini, meliputi lembar observasi, 

daftar pertanyaan wawancara, dan kuesioner. 

D. Analisis Data 

Setelah data penelitian telah terkumpul, data tersebut diolah 

menggunakan analisis deskriptif kualitatif  

1. Membuat daftar faktor internal dan eksternal 

2. Melakukan interview untuk menentukan faktor-faktor tersebut masuk ke 

IFE atau EFE 

3. Menentukan faktor-faktor tersebut ke masing-masing matrik.  

Dan analisis kuantitatif 

1. Matrik IFAS (Perangkingan dan pembobotan) dan EFAS (Perangkingan 

dan pembobotan) 

2. Matrik IE (Internal-eksternal). 

 

E. Kesimpulam 

Berdasarkan hasil penelitian dari sisi internal, kekuatan Dinas PMPTSP 

Kota Metro lebih besar dibanding kelemahannya, sementara dari sisi 
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eksternal peluang lebih besar dibanding ancaman, sehingga strategi yang 

sesuai adalah strategi S-O, yaitu menggunaan strategi yang memanfaatkan 

peluang yang ada dengan mendayagunakan kekuatan yang dimiliki.  

Hasil dari perhitungan IFAS - EFAS, Dinas PMPTSP Kota Metro berada 

di kuadran I dengan jumlah skor bobot internal dan eksternal masing-masing   

sebesar 3,18 dan 3,68.  Keadaan ini diartikan bahwa Dinas PMPTSP yaitu 

dalam posisi (Growth and Build),strategi pengembangan yang bisa 

diterapkan dalam strategi agresif dimana aman  untuk Dinas PMPTSP bisa 

meningkatkan investasi di Kota Metro. 

F. Daftar Pustaka 
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