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ABSTRAK  

ANALISIS SISTEM DAN PROSEDUR PEMBERIAN KREDIT USAHA RAKYAT 

(KUR) PADA PT. BANK BRI UNIT TRIMULYO CABANG TANJUNG KARANG 

Oleh  

ELDA NURMAHAREZA (18650006) 

Pembimbinng I Dr. H. Febriyanto, S.E., M.M.  

Pembimbing II Karnila Ali B.Bus. M.PA. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana sistem dan 

prosedur pemberian kredit usaha rakyat (kur) pada PT. Bank BRI Unit Trimulyo 

Cabang Tanjung Karang sekaligus meminimalisir apakah sistem dan prosedur 

sudah sesuai dengan Standar Operasional Prosedur (SOP).  

Jenis penelitian ini adalah penelitian lapangan dengan menggunakan 

pendekatan kualitatif. Penelitian ini dilaksanakan di PT. Bank BRI Unit Trimulyo 

Cabang Tanjung Karang. Sumber data dari penelitian ini terdiri dari sumber data 

primer dan sumber data sekunder. Metode yang digunakan peneliti adalah 

metode wawancara dan metode dokumentasi. Data yang sudah terkumpul 

kemudian dianalisis dengan menggunakan metode-metode deskriptif analisis 

dengan menggunakan pendekatan kualitatif (kata). Dimana penelitian 

menggambarkan keadaan objek peneliti dengan mengumpulkan data dan 

mengolah data-data yang berkaitan erat dengan masalah yang akan diteliti.  

Dari hasil penelitian menunjukkan bahwa PT. Bank BRI Unit Trimulyo 

Cabang Tanjung Karang telah menerapkan sistem otorisasi yang baik dimana 

setiap proses hanya terjadi atas dasar otorisasi dari pejabat yang memiliki 

wewenang untuk menyetujui terjadinya proses transaski dan dokumen-dokumen 

dalam sistem pemberian kredit usaha rakyat telah lengkap sesuai dengan SOP 

pemberian kredit. Prosedur yang ada pada PT. Bank BRI Unit Trimulyo sudah 

sesuai dengan prosedur-prosedur yang telah ditetapkan oleh bank. Hal ini 

menujukkan kelancaran proses operasi dalam sistem pemberian kredit usaha 

rakyat. 

Kata kunci: Sistem, Prosedur, Kredit KUR.  
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ABSTRACT 

SYSTEM ANALYSIS AND PROCEDURE FOR GRANTING PEOPLE'S BUSINESS CREDIT (KUR) 

AT PT. BANK BRI UNIT TRIMULYO TANJUNG KARANG BRANCH 

By 

ELDA NURMAHAREZA (18650006) 

Supervisor I Dr. H. Febriyanto, S.E., M.M. 

Advisor II Karnila Ali B. Bus. M.PA. 

 

This study aims to determine how the systems and procedures for providing 

people's business credit (kur) at PT. Bank BRI Trimulyo Unit Tanjung Karang Branch while 

minimizing whether systems and procedures are in accordance with Standard Operating 

Procedures (SOP). 

This type of research is field research using a qualitative approach. This research 

was conducted at PT. Bank BRI Unit Trimulyo Tanjung Karang Branch. The data sources 

of this research consist of primary data sources and secondary data sources. The 

method used by the researcher is the interview method and the documentation 

method. The data that has been collected is then analyzed using descriptive analysis 

methods using a qualitative approach (words). Where the research describes the state 

of the object of research by collecting data and processing data that is closely related to 

the problem to be studied. 

From the research results show that PT. Bank BRI Trimulyo Unit Tanjung Karang 

Branch has implemented a good authorization system where each process only occurs 

on the basis of authorization from officials who have the authority to approve the 

transaction process and the documents in the people's business credit granting system 

are complete in accordance with the credit granting SOP. The existing procedures at PT. 

Bank BRI Trimulyo Unit is in accordance with the procedures set by the bank. This shows 

the smooth operation of the people's business credit system. 

Keywords: System, Procedure, KUR Credit. 
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MOTTO 

“Tidak ada kesuksesan melainkan dengan pertolongan ALLAH SWT” 

(Q.S Huud: 88) 

“Barang siapa bersungguh-sungguh, sesungguhnya kesungguhan itu adalah 

untuk dirinya sendiri”. 

(QS. Al-Ankabut : 6) 
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