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ABSTRAK 

 
 

Dalam penelitian ini fokus penelitian diarahkan pada peran guru bimbingan dan 
Konseling dalam membantu peserta didik meningkatkan pengelolaan emosi. 
Berdasarkan fokus masalah di atas, maka rumusan masalah penelitian yaitu: 
Bagaimanakah pengelolaan emosi peserta didik yang orang tuanya broken home? 
Bagaimana peran guru BK dalam membantu meningkatkan kemampuan mengelola 
emosi pada peserta didik yang orangtuanya broken home? Metode penelitian ini 
menggunakan penelitian kualitatif dengan jenis penelitian deskriptif. Kehadiran 
peneliti sebagai pengumpul data penelitian sekaligus menganalisis data. Instrumen 
dalam penelitian ini menggunakan lembar wawancara, observasi, dan dokumentasi. 
Analisis data menggunakan analisis data deskriptif induktif. Hasil penelitian ini 
disimpulkan bahwa: Pengelolaan emosi peserta didik sebelum adanya peran dan 
campur tangan guru bimbingan dan konseling, kondisi pengelolaan emosinya masih 
kurang optimal. Hal ini ditandai dengan peserta didik belum mampu untuk mengatasi 
emosi yang bergejolak di dalam dirinya, kurang mampu menontrol emosi, masih 
berpikiran negatif, stres, dan menarikk diri dari pergaulan. Peran guru bimbingan 
dan konseling dalam membantu meningkatkan pengelolaa emosi peserta didik yakni 
guru bimbingan dan konseling selalu bertindak sebagai pembimbing, konselor, 
sahabat, penasehat, dan motivator bagi peserta didik. Melalui perannya tersebut 
pengelolaan emosi peserta didik perlahan-lahan menigkat dengan baik.    
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Kata Kunci: Peran Guru, Bimbingan dan konseling, Pengelolaan Emosi, Broken 
Home 
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ABSTRACT 

 

 

In this study, the focus of research is directed at the role of guidance and counseling 
teachers in helping students improve emotional management. Based on the focus of 
the problem above, the formulation of the research problem is: How is the emotional 
management of students whose parents are broken homes? What is the role of BK 
teachers in helping to improve the ability to manage emotions in students whose 
parents are broken homes? This research method uses qualitative research with 
descriptive research type. The presence of the researcher as a research data 
collector as well as analyzing the data. The instrument in this study used interview 
sheets, observations, and documentation. Data analysis used inductive descriptive 
data analysis. The results of this study concluded that: Management of students' 
emotions before the role and intervention of guidance and counseling teachers, the 
condition of emotional management was still less than optimal. This is marked by 
students who have not been able to overcome the volatile emotions within 
themselves, are less able to control emotions, still have negative thoughts, stress, 
and withdraw from association. The role of the guidance and counseling teacher in 
helping to improve the emotional management of students is that the guidance and 
counseling teacher always acts as a guide, counselor, friend, advisor, and motivator 
for students. Through this role, the emotional management of students slowly 
improves well. 
. 
 
Keywords: Teacher's Role, Guidance and Counseling, Emotion Management, 

Broken Home 
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Home 
 
 

Peserta didik yang berasal dari keluarga broken home,  tidak mampu untuk 
mengelola emosinya. Kondisi orang tua yang sering berkelahi membuatnya merasa 
tidak nyaman, stres, takut, sedih, dan tidak menerima dengan kondisi. Di lingkungan 
sekolah, remaja sering murung dan enggan berinteraksi dengan teman sebayanya. 
Selain itu, remaja cenderung menutup diri dan tidak mau menceritakan kejadian 
yang dialaminya. Melihat hal tersebut maka remaja yang mengalami masalah broken 
home di lingkungan keluarganya kurang memiliki pengelolaan emosi yang baik. 
Semestinya pengendalian emosi tumbuh dan berkembang seiring dengan 
perkembangan diri peserta didik. Seharusnya remaja di usia 14-16 tahun mulai 
belajar mengendalikan emosinya. Peserta didik harus dapat menahan segala reaksi 
yang ditimbulkan dari faktor luar misalnya ejekan temannya, terlalu senang sehingga 
emosi senang meluap-luap, dan perasaan sedih yang berlebihan.  

Dalam penelitian ini fokus penelitian diarahkan pada peran guru bimbingan 
dan Konseling dalam membantu peserta didik meningkatkan pengelolaan emosi. 
Berdasarkan fokus masalah di atas, maka rumusan masalah penelitian yaitu: 
Bagaimanakah pengelolaan emosi peserta didik yang orang tuanya broken home? 
Bagaimana peran guru BK dalam membantu meningkatkan kemampuan mengelola 
emosi pada peserta didik yang orangtuanya broken home? Metode penelitian ini 
menggunakan penelitian kualitatif dengan jenis penelitian deskriptif. Kehadiran 
peneliti sebagai pengumpul data penelitian sekaligus menganalisis data. Instrumen 
dalam penelitian ini menggunakan lembar wawancara, observasi, dan dokumentasi. 
Analisis data menggunakan analisis data deskriptif induktif.  

Hasil penelitian ini disimpulkan bahwa: Pengelolaan emosi peserta didik 
sebelum adanya peran dan campur tangan guru bimbingan dan konseling, kondisi 
pengelolaan emosinya masih kurang optimal. Hal ini ditandai dengan peserta didik 
belum mampu untuk mengatasi emosi yang bergejolak di dalam dirinya, kurang 
mampu menontrol emosi, masih berpikiran negatif, stres, dan menarikk diri dari 
pergaulan. Peran guru bimbingan dan konseling dalam membantu meningkatkan 
pengelolaa emosi peserta didik yakni guru bimbingan dan konseling selalu bertindak 
sebagai pembimbing, konselor, sahabat, penasehat, dan motivator bagi peserta 
didik. Melalui perannya tersebut pengelolaan emosi peserta didik perlahan-lahan 
menigkat dengan baik.    
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