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ABSTRAK  

 

Kantor Pos Metro ialah Perusahaan BUMN yang berperan sebagai KPRK 
atau Kantor Pos Utama sekaligus Pemeriksa yang disahkan pada tanggal 27 
September 1945 beralamat di Jl. J. Jend. A. H. Nasution No. 1, Imopuro, Metro 
Pusat, Kota Metro (34111), Provinsi Lampung. Jaringan internet Kantor Pos Metro 
menggunakan layanan akses jaringan internet ISP atau Internet Service Provider 
Telkom bertransmisi FO (Fiber Optic) dengan bandwidth sebesar 10 Mbps 
mengalami suatu masalah yang disebabkan penggunaan perangkat komputer di 
titik tertentu terdapat kepadatan traffic, menyebabkan  perangkat komputer di titik 
lain pun ikut mengalami kemacetan traffic yang mengakibatkan proses data 
menjadi lama atau pengulangan pemrosesan data. situasi tersebut dikarenakan 
belum adanya penerapan manajemen bandwidth internet. sehingga, tujuan 
penelitian yang dilakukan peneliti adalah memaksimalkan penggunaan internet 
dengan mengelola bandwidth internet ke tiap-tiap perangkat komputer 
menggunakan router MikroTik. Jenis penelitian yang diterapkan penulis yakni 
Metode R&D (Development and Research) dengan modifikasi pendekatan 
pengembangan model 4D yang memiliki penjabaran 4 tahap yaitu define 
instructional requirements, design prototypical instructional model, develop tested 
and reliable intstructional model, dan disseminate instructional model. Hasil 
penelitian yang dilakukan dengan melakukan simulasi yang dimulai dengan 
membuat perangkat Router MikroTik virtual yang dikonfigurasi menggunakan 
remote WinBox yang kemudian melakukan konfigurasi IP statis dan Manajemen 
bandwidth tersebut dapat dieksekusi menggunakan PC client dengan 
menjalankan uji kecepatan bandwidth dan kegiatan browsing. Akan adanya 
penelitian ini diharapkan bisa membantu pegawai Kantor Pos Metro dalam 
melakukan aktifitas komputasi internet menjadi lebih optimal. 

 
Kata Kunci: Kantor Pos Metro; Manajemen Bandwidth; Pengembangan Model 

4D; Router MikroTik; Bandwidth. 
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ABSTRACT  

 

Metro Post Office is a state-owned company that acts as KPRK or Main 
Post Office and Examiner, legalized on September 27, 1945, having its address at 
Jl. J. Gen. A. H. Nasution No. 1, Impuro, Central Metro, Metro City (34111), 
Lampung Province. Metro Post Office internet network uses internet network 
access services by ISP or Telkom Internet Service Provider with FO (Fiber Optic) 
transmission, with a bandwidth of 10 Mbps. This is experiencing a problem caused 
by the use of computer equipment at a certain point. Traffic congestion causes 
computer devices at other points to experience traffic congestion, which results in 
data processing taking a long time or data processing repetition. This situation is 
due to the absence of internet bandwidth management implementation.Thus, the 
research objective is to maximize internet usage by managing internet bandwidth 
to each computer device using a MikroTik router. The type of research applied by 
the author is the R&D (Development and Research) method with a modified 4D 
model development approach, which has a 4-step description, namely defining 
instructional requirements, designing prototypical instructional models, and 
developing tested and reliable and disseminated instructional models.The 
research results were conducted by conducting simulations that began with 
creating a virtual MikroTik Router device that was configured using a WinBox 
remote, which then did a static IP configuration. The bandwidth management could 
be executed using a PC client by running a bandwidth speed test and browsing 
activities.This research is expected to help Metro Post Office employees carry out 
internet computing activities to be more optimal. 

  
Keywords: Metro Post Office; Bandwidth Management; 4D Model Development; 

MikroTik Routers; Bandwidth. 
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 Paragraf pertama ini berisi latar belakang masalah. Penggunaan internet 
di Kantor Pos Metro mengalami pemrosesan data yang lama dikarenakan 
kepadatan akses internet. Hal ini disebabkan belum adanya manajemen 
bandwidth. 

Paragraf kedua berisi tujuan penelitian. Tujuan dari penelitian dan 
pengembangan bahan ajar ini yakni dapat mengimplementasikan manajemen 
bandwidth internet terhadap Kantor Pos Metro menggunakan Router MikroTik. 

Paragraf ketiga berisi metode penelitian. Jenis penelitian yang digunakan 
adalah penelitian pengembangan atau Research and Development (R&D). Model 
yang digunakan peneliti adalah model 4D (Define, Design, Development, and 
Desseminate). Model ini terdiri dari 4 tahapan yaitu define (tahap analisis 
kebutuhan), design (tahap perancangan), development (tahap instalasi dan 
konfigurasi), dan terakhir desseminate (tahap pengujian). 

Paragraf keempat berisi hasil penelitian dan simpulan. Hasil penelitian yang 

didapat hasil konfigurasi yang digunakan berhasil diterapkan dan melakukan uji 

coba kecepatan besaran bandwidth dan uji coba browsing. Pada penelitian ini 

dapat disimpulkan penggunaan internet di Kantor Pos Metro belum diterapkan 

adanya manajemen bandwidth. Oleh karena itu penulis melakukan suatu 

penelitian yang bertujuan dapat mengimplementasikan manajemen bandwidth 

pada Kantor Pos Metro. Sehingga, sistem jaringan yang dikembangkan oleh 

penulis diharapkan dapat mengatasi kekurangan yang terdapat pada sistem 

jaringan Kantor Pos Metro dan optimalkan karyawan dalam penggunaan 

komputasi  internet. 
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