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ABSTRAK 

PERTANGGUNG JAWABAN HUKUM PELAKU USAHA TERHADAP 

IKLAN YANG MENYESATKAN KONSUMEN 

Oleh 

Okreza Randy Hepriyan 

Adanya iklan yang menyesatkan dapat merugikan konsumen dengan begitu dapat 
menimbulkan masalah antara konsumen dengan pelaku usaha yang mengiklankan 
produknya. Tulisan ini membahas tcntang bagaimana pertanggung jawaban hukum 
pclaku usaha atas iklan yang mcnyesatkan konsumen serta bagaimana penerapan 
sanksi hukum terhadap iklan yang menyesatkan konsumen. 

Penelitian ini menggunakan metode penelitian yuridis normatif yaitu penelitian 
hukum yang mengkaji peraturan perundang-undangan. Adapun sumber dan jenis data 
dalam penelitian ini adalah data primer dan data sekunder. Penulis menggunakan 
bahan hukum primer yaitu Undang-Undang Nomor 8 Tahun 1999 Tcntang 
Perlindungan Konsumen dan Kitab Undang-Undang Hukum Perdata. 

Dari hasil penelitian ini menunjukan bahwa pertanggung jawaban hukum pelaku 
usaha atas iklan yang menyesatkan konsumen berdasarkan Undang-Undang Nomor 8 
Tahun 1999 bahwa pelaku usaha bertanggung jawab memberikan ganti rugi atas 
kerusakan, pcncemaran dan/atau kerugian konsumen akibat mengkonsumsi barang 
dan/jasa yang dihasilkan atau diperdagangkan, serta pelaksanaan sanksi yang 
diberikan terhadap pelaku usaha yang melanggar ketentuan merupakan suatu 
kebijakan hukum yang dibuat untuk mcnanggulangi kasus iklan yang merugikan 
konsumen. 

Keyword: Pertanggung jawaban, Pelaku usaha, Konsumen, Iklan menyestkan 



ABSTRACT 

THE LEGAL LIABILITY OF BUSINESS ACTORS FOR 
ADVERTISEMENTS THAT MISLEADS CONSUMERS 

By 

OkrezaRandy Hcpriyan 

The existence of misleading advertisements can be detrimental to consumers, thereby 
causing problems between consumers and businesses that advertise their products. 
This paper discusses how the legal liability of business actors for advertisements that 
mislead consumers and how the application of legal sanctions against advertisements 
that mislead consumers. 

This study uses normative juridical research methods, namely legal research that 
examines the laws and regulations. The sources and types of data in this study arc 
primary data and secondary data. The author uses primary legal material, namely Law 
Number 8 of 1999 Concerning Consumer Protection and the Civil Code. 

From the results of this-study indicate that the legal liability of business actors for 
advertisements that mislead consumers based on Law No. 8 of 1999 that business 
actors are responsible for providing compensation for damage, pollution and/or 
consumer losses due to consuming goods and/ services produced or traded. as well as 
the implementation of sanctions imposed on business actors that violate the 
provisions is a legal policy made to overcome cases of advertising that are 
detrimental to consumers. 

Keyword: Liability, Business performer, Consumer, Misleading advertising 
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