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ABSTRACT 
 

Keywords: Role of Principal, Teacher Pedagogic Competence 

A teacher must have competence in carrying out the teaching and learning 
process (PBM). Based on Law Number 14 of 2005 concerning Teachers and 
Lecturers, Article 10 paragraph (1) states that “Teacher competence as referred to 
in Article 8 includes pedagogical competence, personal competence, social 
competence, and professional competence obtained through professional 
education. The success of an educational institution, apart from the role of 
teachers, also greatly depends on the role of the principal. As stated in article 12 
paragraph 1 PP 28 of 1990 that "the principal is responsible for the implementation 
of educational activities, school administration, fostering other educational 
personnel, and the utilization and maintenance of facilities and infrastructure. For 
this reason, the principal must prepare a special strategy in increasing the 
competence of his education staff (teachers). 

This study aims to determine: 1) What are the inhibiting factors for the role of 
the principal of SMAN 3 Kotabumi, North Lampung Regency in improving teacher 
pedagogical competence ?; 2) What are the supporting factors for the role of the 
principal of SMAN 3 Kotabumi, North Lampung Regency in improving teacher 
pedagogical competence ?; 3) What is the role of the head of SMAN 3 Kotabumi 
Utara Lampung Regency in improving teacher pedagogical competence? 

This research is a qualitative research. The approach used in this research is 
a qualitative descriptive approach. The type used in this research is a type of field 
research (field research) which is descriptive qualitative in nature. 

The results showed that: 1) Inhibiting factors are in the form of internal factors 
of teachers, namely the willingness and ability of teachers to improve their 
pedagogical competence and external factors of teachers, namely time constraints 
due to busy teaching schedules and lack of training, workshop or similar activities 
outside of school; 2) Supporting factors are complete school facilities and 
infrastructure, including complete computer laboratories with internet (Wi-Fi) 
facilities, science laboratories, and sports fields, as well as budget support that is 
suitable for workshops at schools and for sending teachers to attend MGMP 
activities and training outside of school; and 3) The role of the Principal of SMAN 
3 Kotabumi, North Lampung Regency in Improving Teacher Pedagogical 
Competence is (a) Organizing workshops, IHT, or training in the preparation of 
learning tools in schools; (b) Motivate teachers to continue learning and improve 
competence; (c) Send teachers to take part in MGMP activities, workshops, IHT, 
or training outside of school; (d) Supervising teachers, both administration (tools) 
and the learning process (visits to class); and (e) Providing internet network (Wi-
Fi) facilities in schools. 
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ABSTRAK 

 
Kata kunci: Peran Kepala Sekolah, Kompetensi Pedagogik Guru 

Seorang guru harus memiliki kompetensi dalam melaksanakan proses belajar 
mengajar (PBM). Berdasarkan Undang-undang Nomor 14 Tahun 2005 tentang 
Guru dan Dosen, pada pasal 10 ayat (1) menyatakan bahwa “Kompetensi guru 
sebagaimana dimaksud dalam pasal 8 meliputi kompetensi pedagogik, 
kompetensi kepribadian, kompetensi sosial, dan kompetensi profesional yang 
diperoleh melalui pendidikan profesi. Keberhasilan suatu lembaga pendidikan, 
selain peranan guru, juga sangat tergantung pada peranan kepala sekolah. 
Sebagaimana dikemukakan dalam pasal 12 ayat 1 PP 28 Tahun 1990 bahwa 
“Kepala Sekolah bertanggung jawab atas penyelenggaraan kegiatan pendidikan, 
administrasi sekolah, pembinaan tenaga kependidikan lainnya, dan 
pendayagunaan serta pemeliharaan sarana dan prasarana. Untuk itu kepala 
sekolah harus menyiapkan strategi khusus dalam meningkatkan kompetensi 
tenaga kependidikannya (guru). 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui: 1) Apa faktor penghambat peran 
kepala SMAN 3 Kotabumi Kabupaten Lampung Utara dalam meningkatkan 
kompetensi pedagogik guru?; 2) Apa faktor pendukung peran kepala SMAN 3 
Kotabumi Kabupaten Lampung Utara dalam meningkatkan kompetensi pedagogik 
guru?; 3) Bagaimana peran kepala SMAN 3 Kotabumi Kabupaten Lampung Utara 
dalam meningkatkan kompetensi pedagogik guru? 

Penelitian ini merupakan penelitian kualitatif, Pendekatan yang digunakan 
dalam penelitian ini adalah pendekatan deskriptif kualitatif. Jenis yang digunakan 
dalam penelitian ini adalah jenis penelitian lapangan (field research) yang bersifat 
deskriptif kualitatif.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa: 1) Faktor Penghambat adalah berupa 
faktor internal guru, yaitu kemauan dan kemampuan guru guna meningkatkan 
kompetensi pedagogiknya dan faktor eksternal guru, yaitu adalah keterbatasan 
waktu karena jadwal mengajar yang padat dan kurangnya kegiatan diklat, 
workshop atau sejenisnya di luar sekolah; 2) Faktor Pendukung adalah sarana dan 
prasarana sekolah yang lengkap, meliputi laboratorium komputer lengkap dengan 
fasilitas internet (Wi-Fi), laboratorium IPA, dan lapangan olahraga, serta dukungan 
anggaran dana yang sesuai untuk kegiatan workshop di sekolah maupun untuk 
mengirim guru-guru mengikuti kegiatan MGMP dan diklat di luar sekolah; dan        
3) Peran Kepala SMAN 3 Kotabumi Kabupaten Lampung Utara dalam 
Meningkatkan Kompetensi Pedagogik Guru adalah (a) Mengadakan kegiatan 
workshop, IHT, atau pelatihan penyusunan perangkat pembelajaran di sekolah; 
(b) Memotivasi guru untuk terus belajar dan meningkatkan kompetensi; (c) 
Mengirim guru mengikuti kegiatan MGMP, workshop, IHT, atau pelatihan di luar 
sekolah; (d) Melakukan supervisi terhadap guru, baik administrasi (perangkat) 
maupun proses pembelajaran (kunjungan ke kelas); dan (e) Menyediakan fasilitas 
jaringan internet (Wi-Fi) di sekolah. 
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RINGKASAN 
 

 
Pendidikan adalah usaha yang dilakukan oleh seorang (pendidik) terhadap 

seseorang (peserta didik) agar tercapai perkembangan maksimal yang positif. 

Pendidikan memegang peranan penting dalam upaya mengangkat harkat dan 

martabat manusia dalam kehidupan guna mencapai status kehidupan yang lebih 

baik. Salah satu komponen yang memiliki peran penting dalam proses pendidikan 

adalah guru (pendidik). Pekerjaan mendidik mencakup banyak hal, yaitu segala 

sesuatu yang bertalian dengan perkembangan manusia. Mulai dari perkembangan 

fisik, kesehatan, keterampilan, pikiran, perasaan, kemauan, sosial, sampai kepada 

perkembangan iman, semuanya ditangani oleh pendidik, berarti mendidik 

bermaksud membuat manusia menjadi lebih sempurna, membuat manusia 

meningkatkan hidupnya dari kehidupan alamiah menjadi berbudaya, mendidik 

adalah membudayakan manusia. 

Seorang guru harus memiliki kompetensi dalam melaksanakan proses belajar 

mengajar (PBM). Berdasarkan Undang-undang Nomor 14 Tahun 2005 tentang 

Guru dan Dosen, pada pasal 10 ayat (1) menyatakan bahwa “Kompetensi guru 

sebagaimana dimaksud dalam pasal 8 meliputi kompetensi pedagogik, 

kompetensi kepribadian, kompetensi sosial, dan kompetensi profesional yang 

diperoleh melalui pendidikan profesi”. 

Keberhasilan suatu lembaga pendidikan, selain peranan guru, juga sangat 

tergantung pada peranan kepala sekolah. Kepala sekolah bertanggung jawab 

terhadap kelancaran dan keberhasilan semua urusan pengaturan dan 

pengelolaan sekolah secara formal kepada masyarakat yang telah menitipkan 

anak didiknya. Peran utama kepala sekolah sebagai pemimpin pendidikan adalah 

menciptakan situasi belajar mengajar sehingga guru-guru dapat mengajar dan 

murid-murid dapat belajar dengan baik.  

 

Fokus penelitian adalah sebagai berikut: 1) Apa faktor penghambat peran 

kepala SMAN 3 Kotabumi Kabupaten Lampung Utara dalam meningkatkan 

kompetensi pedagogik guru? 2) Apa faktor pendukung peran kepala SMAN 3 

Kotabumi Kabupaten Lampung Utara dalam meningkatkan kompetensi pedagogik 

guru? 3) Bagaimana peran kepala SMAN 3 Kotabumi Kabupaten Lampung Utara 

dalam meningkatkan kompetensi pedagogik guru? 

 



vii 
 

Kebijakan pendidikan nasional yang ada selama ini, terdapat 7 (Tujuh) peran 

utama kepala sekolah, yaitu sebagai: 1) edukator; 2) manajer; 3) administrator; 4) 

supervisor (penyelia); 5) leader (pemimpin); 6) pencipta iklim kerja; dan 7) 

wirausahawan (Hendarman dan Rohanim, 2018: 42). 

Peran kepala sekolah dalam era ke depan atau “zaman now” mengalami 

perubahan, yaitu kepala sekolah sekarang berperan sebagai manajer. Sebagai 

manajer, kepala sekolah tetap membutuhkan kemampuan melakukan supervisi.  

 

Berdasarkan Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2005 tentang Guru dan 

Dosen, pada pasal 10 ayat (1) menyatakan bahwa 

“Kompetensi guru sebagaimana dimaksud dalam Pasal 8 meliputi kompetensi 

pedagogik, kompetensi kepribadian, kompetensi sosial, dan kompetensi 

profesional yang diperoleh melalui pendidikan profesi”.  

Kompetensi Pedagogik merupakan salah satu jenis kompetensi yang mutlak 

perlu dikuasai guru.  Menurut Sudrajat (2012): 

Kompetensi Pedagogik pada dasarnya adalah kemampuan guru dalam 
mengelola pembelajaran peserta didik. Kompetensi Pedagogik merupakan 
kompetensi khas, yang akan membedakan guru dengan profesi lainnya dan 
akan menentukan tingkat keberhasilan proses dan hasil pembelajaran peserta 
didiknya. 

 

Kompetensi Pedagogik adalah kemampuan pemahaman terhadap peserta 

didik, perancangan dan pelaksanaan pembelajaran, evaluasi hasil belajar, dan 

pengembangan peserta didik untuk mengaktualisasikan berbagai potensi yang 

dimilikinya. Sub kompetensi dan indikator dalam kompetensi pedagogik 

sebagaimana dijelaskan dalam Peraturan Menteri Pendidikan Nasional No. 16 

Tahun 2007 tentang Standar Kualifikasi Akademik dan Kompetensi Guru, dapat 

diuraikan sebagai berikut: 

 

Penelitian ini merupakan penelitian kualitatif. Pendekatan yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah pendekatan deskriptif kualitatif. Pendekatan deskriptif 

adalah serangkaian proses pengumpulan data, menganalisis data, 

menginterprestasikan data, serta menarik kesimpulan yang berkenaan dengan 

data tersebut. Jenis yang digunakan dalam penelitian ini menggunakan metode 

wawancara.  
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Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan maka dapat ditarik kesimpulan 

sebagai berikut: 

1. Faktor Penghambat Peran Kepala SMAN 3 Kotabumi Kabupaten Lampung 

Utara dalam Meningkatkan Kompetensi Pedagogik Guru adalah berupa faktor 

internal guru dan faktor eksternal guru.  

2. Faktor Pendukung Peran Kepala SMAN 3 Kotabumi Kabupaten Lampung 

Utara dalam Meningkatkan Kompetensi Pedagogik Guru adalah sarana dan 

prasarana sekolah yang lengkap, meliputi laboratorium komputer lengkap 

dengan fasilitas internet (Wi-Fi), laboratorium IPA, dan lapangan olahraga, 

serta dukungan anggaran dana yang sesuai untuk kegiatan workshop di 

sekolah maupun untuk mengirim guru-guru mengikuti kegiatan MGMP dan 

diklat di luar sekolah. 

3. Peran Kepala SMAN 3 Kotabumi Kabupaten Lampung Utara dalam 

Meningkatkan Kompetensi Pedagogik Guru adalah (a) Mengadakan kegiatan 

workshop, IHT, atau pelatihan penyusunan perangkat pembelajaran di 

sekolah; (b) Memotivasi guru untuk terus belajar dan meningkatkan 

kompetensi; (c) Mengirim guru mengikuti kegiatan MGMP, workshop, IHT, 

atau pelatihan di luar sekolah; (d) Melakukan supervisi terhadap guru, baik 

administrasi (perangkat) maupun proses pembelajaran (kunjungan ke kelas); 

dan (e) Menyediakan fasilitas jaringan internet (Wi-Fi) di sekolah. 
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MOTTO 

 
“Barang siapa diantara kalian yang melihat kemungkaran, hendaklah dia 

merubahnya dengan tangannya. Apabila tidak mampu maka hendaknya  

dengan lisannya. Dan apabila tidak mampu lagi maka dengan hatinya,  

sesungguhnya itulah selemah-lemah iman.” 

 (HR. Muslim) 
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