BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan
Setelah melakukan penelitian pada Kantor Desa Banjar Rejo pada Kantor

Desa Banjar Rejo pada tanggal 01 Desember 2020 s/d 15 Desember 2020, penulis

menarik kesimpulan bahwa tujuan dari penelitian ini tercapai dimana telah

dihasilkannya sebuah sistem informasi sesuai dengan tujuan penelitian ini yaitu
merancang website sistem informasi pelayanan masyarakat pada Kantor Desa

Banjar Rejo.

Pada website sistem informasi pelayanan masyarakat pada Kantor Desa
Banjar Rejo yang telah dirancang oleh penulis terdapat beberapa kelebihan yang
bermanfaat bagi penggunannya. Kelebihan dan manfaat tersebut antara lain
dengan tersedianya :

1. Mampu memberikan menu untuk penduduk melakukan pengisian buku
tamu, sehingga proses rekapitulasi jumlah kunjungan dapat dilakukan secara
otomatis.

2. Mampu memberikan informasi mengenai persyaratan administrasi secara
online, sehingga penduduk mendapatkan informasi secara lengkap.

3. Mampu memberikan menu untuk layanan pembuatan surat, sehingga proses
penyimpanan dokumen dan proses pencarian surat dapat dilakukan secara
mudabh.

4, Mampu memberikan fasilitas atau validasi keaslian berkas bagi staff

pelayanan, sehingga prosesnya menjadi mudah dan cepat.

B. Saran

Website sistem informasi pelayanan masyarakat pada Kantor Desa Banjar
Rejo yang telah dirancang oleh penulis ini tentunya memiliki kelemahan. Kelemahan
tersebut antara lain aktifitasnya belum sepenuhnya (100%) mengunakan
sistem/online atau biasa sebut dengan blended. Disarankan kepada peneliti
selanjutnya untuk dapat melengkapi kekurangan tersebut pada Website sistem

informasi pelayanan masyarakat pada Kantor Desa Banjar Rejo.
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