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ABSTRAK 

Meylinda. 2021. “Pengaruh Kecerdasan Emosional, Kompensasi, Kepercayaan 

Diri Dan Pengalaman Kerja Terhadap Semangat Kerja Karyawan”. Prodi 

Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah 

Metro. Pembimbing (I) H. Suwarto, S. E., M. M. Pembimbing (II) H. 

Suryadi, S. E., M. M. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh kecerdasan emosional, 

kompensasi, kepercayaan diri, pengalaman kerja terhadap semangat kerja 

karyawan. Desain penelitian yang digunakan dalam penelitian ini mengunakan 

penelitian kuantitatif. Obyek penelitian ini adalah karyawan pada Dealer Honda 

Metro.. Lokasi di Iringmulyo, Kecamatan Metro Timur. Kota Metro, Lampung. 

Teknik yang digunakan dalam pengambilan sampel yaitu rumus slovin. Sehingga 

diperoleh sampel sebanyak 36 sampel yang dibutuhkan. Berdasarkan hasil 

penelitian menunjukkan bahwa variabel kecerdasan emosional berpengaruh 

signifikan terhadap semangat kerja karyawan, kompensasi berpengaruh 

signifikan terhadap semangat kerja karyawan, kepercayaan diri berpengaruh 

signifikan terhadap harga saham, dan pengalaman kerja berpengaruh signifikan 

terhadap harga saham. Sedangkan kecedasan emosional, kompensasi, 

kepercayaan diri, dan pengalaman kerja secara bersama-sama (silmutan) 

berpengaruh signifikan terhadap semangat kerja karyawan. 

Kata Kunci: Kecerdasan Emosional, Kompensasi, Kepercayaan Diri, Semangat  

Kerja Karyawan 

 

  

 

 

 

 



v 
 

ABSTRACT 

Meylinda. 2021. "The Influence of Emotional Intelligence, Compensation, Self 

Confidence and Work Experience on Employee Morale". Management 

Study Program, Faculty of Economics and Business, Muhammadiyah 

Metro University. Advisor (I) H. Suwarto, S. E., M. M. Advisor (II) H. 

Suryadi, S. E., M. M. 

 

This study aims to determine the effect of emotional intelligence, 

compensation, self-confidence, work experience on employee morale. The 

research design used in this study uses quantitative research. The object of this 

research is the employees of the Honda Metro Dealer. The location is in 

Iringmulyo, East Metro District. Metro City, Lampung. The technique used in 

sampling is the Slovin formula. In order to obtain a sample of 36 samples 

needed. Based on the results of the study, it shows that the emotional 

intelligence variable has a significant effect on employee morale, compensation 

has a significant effect on employee morale, self-confidence has a significant 

effect on stock prices, and work experience has a significant effect on stock 

prices. Meanwhile, emotional intelligence, compensation, self-confidence, and 

work experience together (silmutan) have a significant effect on employee 

morale. 

 

Keywords: Emotional Intelligence, Compensation, Self-Confidence, Employee 

Morale 
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RINGKASAN 

Meylinda. NPM. 17610124. “Pengaruh Kecerdasan Emosional, Kompensasi, 

Kepercayaan Diri Dan Pengalaman Kerja Terhadap Semangat Kerja 

Karyawan”. Prodi Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas 

Muhammadiyah Metro. Pembimbing (I) H. Suwarto, S. E., M.M. 

Pembimbing (II) H. Suryadi, S.E., M.M. 

Kata Kunci: Kecerdasan Emosional, Kompensasi, Kepercayaan Diri, 

Pengalaman Kerja, Semangat Kerja Karyawan. 

Sumber daya manusia (SDM) memegang peranan penting dalam setiap 

aktivitas perusahaan. Tanpa dukungan sumber daya manusia yang handal, 

kegiatan perusahaan tidak akan terselesaikan dengan baik. Hal ini menunjukkan 

bahwa sumber daya manusia merupakan kunci utama sehingga segala 

kebutuhan harus diperhatikan. Oleh karena itu sumber daya manusia harus 

dikembangkan dan dikelola dengan baik agar memiliki kualitas yang tinggi, maka 

tujuan dari perusahaan atau organisasi dapat tercapai secara efektif dan efisien. 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh kecerdasan 

emosional, kompensasi, kepercayaan diri, pengalaman kerja terhadap semangat 

kerja karyawan. Desain penelitian yang digunakan dalam penelitian ini 

mengunakan penelitian kuantitatif. Obyek penelitian ini adalah karyawan pada 

Dealer Honda Metro.. Lokasi di Iringmulyo, Kecamatan Metro Timur. Kota Metro, 

Lampung. Sampel penelitian yang digunakan sebanyak 36 karyawan. 

Berdasarkan hasil penelitian menunjukkan bahwa kecerdasan emosional 

berpengaruh signifikan terhadap semangat kerja karyawan dilihat dari uji parsial, 

dimana tingkat signifikan sebesar 0,948 > 0,05 dan thitung(1,695) >ttabel (1,693). 

Pada hasil kompensasi berpengaruh signifikan terhadap semangat kerja 

karyawan, dimana tingkat signifikan sebesar 0,843 > 0,05 dan thitung(1,701) >ttabel 

(1,693). Pada kepercayaan diri menunjukkan bahwa berpengaruh signifikan 

terhadap semangat kerja karywan, dimana tingkat signifikansi sebesar 0,435 > 

0,05 dan thitung(1,791) >ttabel (1,693). Pada hasil pengalaman kerja berpengaruh 

signifikan terhadap semangat kerja karyawan, dimana tingkat signifikan sebesar 

0,486 > 0,05 dan thitung(1,698) >ttabel (1,693). Sedangkan berdasarkan hasil 

silmutan semua variabel berpengaruh signifikan, dimana Fhitung (4,277) > Ftabel 

(2,76). 
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