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Abstrak 

 
Penelitian ini bertujuan Untuk mengetahui bagaimana sistem pengendalian 

persediaan barang dagang di Afza Frozen Food Metro Lampung. Jenis penelitian 

yang digunakan pada penelitian ini adalah penelitian kualitatif deskriptif. Data 

diperoleh dari hasil observasi dan wawancara. Sedangkan teknik analisis yang 

dipergunakan adalah Lingkungan Pengendalian, Penaksiran Risiko, Aktivitas 

Pengendalian, Informasi dan Komunikasi dan Pemantauan. Hasil penelitian ini 

menunjukkan bahwa sistem pengendalian internal persediaan barang dagang pada 

Afza Frozen Food secara keseluruhan sudah efektif. Namun, dari kelima komponen- 

komponen pengendalian internal yang telah dijabarkan pada hasil penelitian dan 

pembahasan, menunjukan bahwa masih ada beberapa yang kurang,dalam 

lingkungan pengendalian khususnya pada struktur organisasi tidak memiliki bagian 

akuntansi, dimana bagian ini adalah bagian yang penting dalam suatu perusahaan. 
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Abstract 

This study aims to determine how the trading goods inventory control system 

in Afza Frozen Food Metro Lampung. This type of research used in this research is 

descriptive qualitative research. Data obtained from observations and interviews. 

Meanwhile, the analytical techniques used are the Control Environment, Risk 

Assessment, Control Activities, Information and Communication and Monitoring. The 

results of this study indicate that the overall internal control system for merchandise 

inventory at Afza Frozen Food is effective. However, from the five components of 

internal control that have been described in the results of research and discussion, it 

shows that there are still some things that are lacking, in the control environment, 

especially in the organizational structure, it does not have an accounting section, 

where this section is an important part of a company. 
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