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ABSTRAK  

 

Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan mengembangkan sistem informasi 
penjualan berbasis web pada PT Buana Jaya Agri. Sistem ini dirancang untuk 
meningkatkan efisiensi dan efektivitas proses penjualan dengan menyediakan 
berbagai fitur-fitur. Metode penelitian yang digunakan adalah metode 
pengembangan sistem dengan pendekatan Waterfall yang meliputi tahapan 
analisis kebutuhan, perancangan sistem, dan pengujian. Hasil penelitian 
menunjukkan bahwa sistem informasi yang dikembangkan mampu menunjang 
kinerja perusahaan dengan baik, meningkatkan daya saing di pasar, dan 
memudahkan konsumen dalam memperoleh informasi produk dan melakukan 
pemesanan. Sistem ini juga dilengkapi dengan fitur keamanan seperti enkripsi 
data dan firewall untuk melindungi data penting perusahaan. Pelatihan bagi 
karyawan dan evaluasi berkelanjutan direkomendasikan untuk memastikan sistem 
tetap relevan dan terkini. Penerapan sistem ini diharapkan dapat memberikan 
kontribusi yang signifikan dalam meningkatkan kinerja dan daya saing PT Buana 
Jaya Agri. 

Kata kunci : Sistem Informasi Penjualan; Situs web; Efisiensi; Efektivitas; PT 
Buana Jaya Agri; Metode waterfall; Keamanan data 
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ABSTRACT  

 

This study aims to design and develop a web-based sales information system for 
PT. Buana Jaya Agri. This system is designed to improve the efficiency and 
effectiveness of the sales process by providing various features. The research 
method used is the system development method with the Waterfall approach, 
which includes the stages of needs analysis, system design, and testing. The 
results of the study indicate that the information system developed can support 
company performance well, increase market competitiveness, and make it easier 
for consumers to obtain product information and place orders. This system is also 
equipped with security features such as data encryption and firewalls to protect 
important company data. Employee training and ongoing evaluation are 
recommended to ensure the system remains relevant and up-to-date. The 
implementation of this system is expected to provide a significant contribution to 
improving the performance and competitiveness of PT Buana Jaya Agri. 

keywords : Sales Information System; Website; Efficiency; Effectiveness; PT 
Buana Jaya Agri; Waterfall method; Data security 

  



vi 
 

RINGKASAN 

Yolandika Sila Chandra. 2024. Perancangan Sistem Informasi Penjualan 
Pada PT. Buana Jaya Agri Berbasis Web. Tugas Akhir. Program Studi D-III Sistem 
Informasi, Fakultas Ilmu Komputer. Universitas Muhammadiyah Metro. 
Pembimbing (1) Guna Yanti Kemala Sari Siregar, S.Kom., M.T.I. (2) Pujianto, 
S.Kom., M.Kom. 

Kata kunci: Sistem Informasi; Penjualan; PT. Buana Jaya Agri; Efisiensi; 
Operasional; Analisis Data; System Development Life Cycle 
(SDLC); Otomatisasi. 

 Di era modern ini, kemajuan teknologi yang pesat telah menjadikan sistem 
informasi sebagai bagian integral dari banyak bisnis. Sistem informasi yang efektif 
dan efisien sangat penting bagi keberhasilan organisasi dalam menghadapi 
kompleksitas dan persaingan yang ketat di dunia bisnis. Sistem informasi tidak 
hanya merupakan kombinasi teknologi, tetapi juga melibatkan proses bisnis yang 
efektif, strategi organisasi, dan manajemen sumber daya manusia. Peran sistem 
informasi dalam penjualan sanggatlah krusial karena dapat meningkatkan efisiensi 
proses penjualan, pencatatan data transaksi, analisis pasar dan manajemen 
hubungan pelanggan. Dengan sistem informasi penjualan yang baik, perusahaan 
dapat mengotomatiskan prosedur, mengurangi kesalahan manusia, dan 
mengambil keputusan yang lebih cerdas berdasarkan analisis data penjualan. 

Penelitian ini bertujuan untuk merancang sistem informasi penjualan 
berbasis web pada PT. Buana Jaya Agri. Sistem ini diharapkan dapat 
meningkatkan efisiensi operasional perusahaan, menyederhanakan proses 
pemrosesan pesanan, pembayaran dan pengiriman, serta memungkinkan 
pengumpulan dan analisis data penjualan dengan lebih efektif. Dengan adanya 
sistem informasi penjualan yang terintegrasi diharapkan PT. Buana Jaya Agri 
dapat memahami preferensi pelanggan, tren penjualan dan kinerja produk dengan 
lebih baik, sehingga dapat mengambil keputusan strategis yang tepat dalam 
pengembangan produk dan pemasaran. 

Penelitian ini menggunakan metode perancangan sistem dengan 
pendekatan System Development Life Cycle (SDLC). Langkah-langkah yang 
dilakukan meliputi analisis kebutuhan, perancangan sistem, implementasi dan 
pengujian. Pengumpulan data dilakukan melalui wawancara, observasi dan studi 
pustaka. Alat yang digunakan dalam perancangan sistem ini antara lain diagram 
alur (Flowchart), diagram aliran data (Data Flow Diagram), dan diagram hubungan 
entitas (Entity Relationship Diagram). Pengujian sistem dilakukan untuk 
memastikan bahwa sistem yang dibangun telah memenuhi kebutuhan pengguna 
dan berfungsi dengan baik. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem informasi penjualan berbasis 
web yang dirancang untuk PT. Buana Jaya Agri dapat meningkatkan efisiensi 
operasional dan mengurangi kesalahan dalam proses penjualan. Sistem ini 
mampu mengotomatiskan pemrosesan pesanan, pembayaran dan pengiriman, 
serta menyediakan alat untuk mengumpulkan dan menganalisis data penjualan. 
Dengan cara ini, perusahaan dapat memahami tren pasar dan preferensi 
pelanggan dengan lebih baik, serta membuat keputusan yang lebih tepat. 
Kesimpulan dari penelitian ini adalah penerapan sistem informasi penjualan 
berbasis web dapat memberikan manfaat yang signifikan bagi PT. Buana Jaya 
Agri dalam meningkatkan efektivitas dan efisiensi operasionalnya. 

  







ix 
 

MOTTO 

 

 مَنْ جَد乑َ وَجَدَ 
Artinya:  <Siapa yang berusaha dengan kerja keras, ia akan meraih hasil yang 

diharapkan.= 

(Akbar Zainuddin) 

 

 

 

 

"Kamu tak pernah tahu arti sebuah momen, sampai momen itu hanya tinggal 

kenangan." 

(Spongeboob) 

 

 

 

 

<Jangan biarkan hatimu meninggalkanmu, kecuali pikiranmu itu punya kaki dan 

dia menjauhimu." 

(Patrick Star) 

 

 

 

 

 

 

<Dunia memiliki 2 pilihan, terus bergerak dan terus hidup atau berdiam diri dan 

mati perlahan.= 

(Yolandika Sila Chandra) 
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