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ABSTRAK  

 

Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan membangun sistem online shop 
menggunakan pendekatan Object Oriented Programming (OOP) guna 
meningkatkan modularitas, kemudahan pemeliharaan, dan skalabilitas sistem. 
Metode penelitian meliputi analisis kebutuhan melalui survei dan wawancara, 
desain sistem dengan diagram UML, implementasi menggunakan bahasa 
pemrograman Java, dan pengujian sistem dengan metode black-box testing. 
Hasil penelitian adalah prototipe sistem online shop dengan fitur utama seperti 
manajemen produk, manajemen pengguna, keranjang belanja, dan sistem 
pembayaran. Sistem ini menunjukkan peningkatan dalam kemudahan 
pemeliharaan dan pengembangan berkelanjutan berkat penggunaan OOP. 
Pengujian menunjukkan bahwa sistem dapat diandalkan dan mudah digunakan. 
Penelitian ini mengonfirmasi bahwa pendekatan OOP efektif dalam 
pengembangan sistem online shop yang kompleks, memberikan struktur yang 
jelas, dan memungkinkan pengembangan fitur baru tanpa mengorbankan 
stabilitas sistem. 

Kata kunci: Online Shop; Object Oriented Programming; Rekayasa Perangkat 
Lunak; Sistem Informasi 

 

 

ABSTRACT  

 

This research aims to design and build an online shop system using the Object 
Oriented Programming (OOP) approach to improve the modularity, ease of 
maintenance, and scalability of the system. The research methods include needs 
analysis through surveys and interviews, system design with UML diagrams, 
implementation using the Java programming language, and system testing with 
black-box testing methods. The result of the research is a prototype of an online 
shop system with key features such as product management, user management, 
shopping cart, and payment system. The system shows an improvement in ease 
of maintenance and continuous development thanks to the use of OOP. Testing 
shows that the system is reliable and easy to use. This study confirms that the 
OOP approach is effective in the development of complex online shop systems, 
provides a clear structure, and allows the development of new features without 
sacrificing system stability. 

Keywords: Online Shop; Object Oriented Programming; Software Engineering; 
Information Systems 
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 Latar belakang dari penelitian ini adalah pentingnya strategi pemasaran 

dalam perdagangan modern tidak dapat diabaikan, baik itu melalui metode offline 
maupun online. Latar belakang masalah ini menyoroti pentingnya strategi 
pemasaran dalam perdagangan, baik secara offline maupun online. Telaga Rizky 
21, sebuah UMKM di Provinsi Lampung, telah menerapkan kedua strategi ini 
namun menghadapi tantangan dalam pemasaran online melalui platform umum 
seperti Shopee dan Tokopedia yang memaparkan produk mereka bersama 
produk pesaing. Berdasarkan penelitian sebelumnya tentang implementasi toko 
online, ditemukan bahwa penggunaan website dapat membantu promosi dan 
efisiensi manajemen. Oleh karena itu, untuk mengatasi masalah di Telaga Rizky 
21, penelitian ini mengusulkan pembangunan sistem online shop menggunakan 
pendekatan Object Oriented Programming untuk meningkatkan efektivitas 
pemasaran dan pelayanan konsumen.. 

Adapun tujuan penelitian pada tugas akhir ini yaitu, merancang bangun 
sistem online shop Telaga Rizky 21 dengan pendekatan object oriented 
programming. 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah waterfall, yang meliputi 

tahapan berurutan: Requirement Analysis, di mana kebutuhan pengguna 

dikumpulkan dan dianalisis; System and Software Design, di mana data 

kebutuhan dipecah dan diintegrasikan dalam rencana perbaikan; Implementation 

and Unit Testing, di mana pemrograman dipisahkan menjadi modul-modul 

sederhana dan diuji; Integration and System Testing, di mana modul-modul diuji 

dan diintegrasikan untuk menemukan kesalahan serta Operation and 

Maintenance, di mana perangkat lunak dioperasikan dan dipelihara. Pendekatan 

ini digunakan untuk mengembangkan sistem online shop Telaga Rizky 21 

dengan Object Oriented Programming. 

Hasil penelitian dari penelitian di Telaga Rizky dari 26 September hingga 26 

Oktober 2023, penulis merancang sistem online shop menggunakan object-

oriented programming dan metode pengembangan waterfall. Tahapan penelitian 

meliputi analisis kebutuhan, perancangan flowchart, use case, activity diagram, 

class diagram, dan desain tampilan, serta implementasi kode program dan 

pengujian blackbox dan beta testing. Hasil pengujian menunjukkan semua fitur 

berfungsi sesuai kebutuhan. Kesimpulan dari penelitian ini sistem diharapkan 

dapat mempermudah dan mempercepat proses penjualan dan pembelian, 

otomatisasi formulir pembelian, validasi bukti pembayaran melalui Midtrans, serta 

penyimpanan dan rekapitulasi laporan penjualan.  
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MOTTO 

 

 

 
 

Artinya:  “Allah tidak membebani seseorang, kecuali menurut kesanggupannya. 

Baginya ada sesuatu (pahala) dari (kebajikan) yang diusahakannya dan 

terhadapnya ada (pula) sesuatu (siksa) atas (kejahatan) yang 

diperbuatnya. (Mereka berdoa,) “Wahai Tuhan kami, janganlah Engkau 

hukum kami jika kami lupa atau kami salah. Wahai Tuhan kami, 

janganlah Engkau bebani kami dengan beban yang berat sebagaimana 

Engkau bebankan kepada orang-orang sebelum kami. Wahai Tuhan 

kami, janganlah Engkau pikulkan kepada kami apa yang tidak sanggup 

kami memikulnya. Maafkanlah kami, ampunilah kami, dan rahmatilah 

kami. Engkaulah pelindung kami. Maka, tolonglah kami dalam 

menghadapi kaum kafir.” 

(Q.S.Al- Baqarah:286) 

 

 

 

Saat kamu melihat ibumu, kamu melihat cinta paling murni yang pernah kamu 

tahu. Seorang ibu adalah teman pertama, sahabat, dan teman selamanya. 

(Hario Sejati) 
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