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ABSTRAK 

  

Kemajuan teknologi informasi telah memberikan dampak signifikan di berbagai 
sektor, termasuk bidang kesehatan. Klinik sebagai penyedia layanan kesehatan 
semakin mengandalkan teknologi informasi untuk mendukung operasional 
sehari-hari. Penggunaan teknologi ini mencakup manajemen jaringan dan 
penggunaan bandwidth yang krusial untuk meningkatkan kualitas pelayanan dan 
efisiensi operasional. Internet digunakan tidak hanya untuk administrasi internal 
tetapi juga oleh pasien dan staf medis untuk penjadwalan, berbagi data medis, 
dan akses informasi medis terkini. Oleh karena itu, diperlukan sistem manajemen 
bandwidth yang efektif untuk memastikan penggunaan yang adil dan efisien. 
Selain manajemen bandwidth, aspek keamanan data pasien menjadi prioritas 
utama di lingkungan klinik. Dengan informasi medis yang sensitif, pelanggaran 
keamanan dapat mengakibatkan dampak serius seperti kehilangan data pasien 
atau penyebaran informasi pribadi. Implementasi sistem hotspot login pada 
jaringan WiFi klinik menjadi kunci untuk mengamankan akses, mengelola 
penggunaan data medis sensitif, dan memberikan akses yang terkontrol bagi 
pasien dan staf medis. Studi kasus dilakukan pada Klinik Yura Medical yang 
menggunakan Provider Izzinet dengan kapasitas internet 10 Mbps. Tantangan 
yang dihadapi meliputi ketidakmerataan pembagian bandwidth dan keamanan 
yang kurang optimal dengan satu password untuk semua pengguna WiFi. Melalui 
implementasi metode Simple Queue untuk manajemen bandwidth dan 
konfigurasi keamanan jaringan hotspot login menggunakan MikroTik, penulis 
berhasil meningkatkan kinerja jaringan dan keamanan data, sesuai dengan 
prinsip NDLC (Network Development Life Cycle). 

Kata Kunci: manajemen bandwidth; simple queue; hotspot login; keamanan   
jaringan. 
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ABSTRACT  

 

The advancement of information technology has significantly impacted various 
sectors, including healthcare. Clinics, as healthcare service providers, 
increasingly rely on information technology to support daily operations. This 
includes crucial aspects such as network management and bandwidth utilization 
to enhance service quality and operational efficiency. The use of technology 
extends beyond internal administration to encompass patient scheduling, medical 
data sharing, and accessing current medical information by both patients and 
medical staff. Therefore, an effective bandwidth management system is essential 
to ensure fair and efficient usage. In addition to bandwidth management, 
safeguarding patient data security is a top priority within clinic environments. 
Given the sensitivity of medical information, security breaches can lead to serious 
consequences such as patient data loss or unauthorized dissemination of 
personal information. Implementing a hotspot login system for the clinic's WiFi 
network is crucial to secure access, manage sensitive medical data usage, and 
provide controlled access for patients and medical staff. A case study conducted 
at Klinik Yura Medical, utilizing Izzinet as the internet provider with a capacity of 
10 Mbps, identified challenges including uneven bandwidth distribution and 
suboptimal security using a single password for all WiFi users. Through the 
implementation of Simple Queue for bandwidth management and configuring 
hotspot login using MikroTik, the author successfully improved network 
performance and data security, following the principles of NDLC (Network 
Development Life Cycle). 

Keywords: Bandwidth Management; Simple Queue; Hotspot Login; Network 
 Security. 
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Sistem yang akan dibuat oleh penulis adalah sistem manejemen 

bandwidth melalui penerapan metode simple queque dan konfigurasi keamanan 
jaringan menggunakan metode hotspot login. Latar belakang penelitian ini yaitu 
Jaringan wireless/wifi pada klinik Yura Medical menggunakan Provider Izzinet 
dengan kapasitas kecepatan 10 Mbps, belum adanya pembagian bandwidth 
mengakibatkan kecepatan bandwidth yang diterima tidak merata karena 
menggunakan satu password pada device wifi sehingga banyak pengguna/user 
sah seperti pasien dan keluarga pasien yang masuk kedalam jaringan internet 
yang menyebabkan jaringan internet menjadi down/kelebihan pengguna yang 
berdampak mengganggu kinerja staf medis yang ada di klink yura Medical. 

Tujuan penelitian ini yaitu untuk mengimplementasikan Manejemen 
bandwidth melalui penerapan metode simple queque dan konfigurasi keamanan 
jaringan dengan menggunakan Mikrotik di Klinik Yura Medical. Skripsi, sehinga 
pengguna dapat mengakses jaringan mediatama menggunakan sistem yang 
memerlukan nama pengguna dan kata sandi yang berbeda untuk setiap 
pengguna dan memastikan bahwa pengguna memiliki akses ke bandwidth yang 
diperlukan.  

Metode yang diterapkan dalam penelitian ini adalahmetode Network 
Development Life Cycle (NDLC). Metode ini dapat mengembangkan jaringan 
yang sudah ada dengan melalui beberapa tahapan proses yaitu analysis, design, 
simulation, prototyping, implementation, monitoring dan management.  mencakup 
analisis kebutuhan sistem jaringan, analisis infrastruktur jaringan, pemilihan 
perangkat pada versi mikrotik yang tepat serta implementasi manejemen 
bandwidth dan konfigurasi keamanan jaringan. Penulis mengumpulkan data yang 
dikumpulkan melalui observasi, wawancara dan dokumentasi. 

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan penulis di Klinik Yura 

Medical, penulis menghasilkan Sistem  manejemen bandwidth melalui penerapan 

metode simple queque untuk membatasi masalah tersebut. konfigurasi 

bandwidth yang dapat diatur sesuai dengan kebutuhan di Klinik yura medical 

seperti pembagian bandwidth untuk pasien yang diberikan sebesar 3mbps, 

Pegawai sebesar 4mbps, dan untuk tamu sebesar 3mbps. Serta Jaringan 

hotspot login dapat memberikan keamanan dengan memasukan username dan 

password  untuk bisa masuk kedalam jaringan wireless di Klinik Yura Medical. 
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MOTTO 

 

 

 

 

Artinya:  <Maka janganlah kamu lemah dan janganlah kamu bersedih hati, 

padahal kamulah orang-orang yang paling tinggi (derajatnya), jika kamu adalah 

orang-orang yang beriman.= 

(Q.S.Al- Imran:139) 

 

 

 

Jangan ubah dirimu hanya agar mereka menyukaimu, tapi hebatkan dirimu agar 

mau tidak mau mereka harus menerimamu. 

(Eko Andreanto) 
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