
 

i 
 

PENGARUH TIPE KEPRIBADIAN INTROVERT, EMPLOYEE ENGAGEMENT 

DAN SELF EFFICACY TERHADAP KINERJA GURU SMP NEGERI SE 

KECAMATAN BATANGHARI KABUPATEN LAMPUNG TIMUR 

 

 

TESIS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

OLEH: 

SRI MULYANI 

NPM. 22720001 

 

 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI MAGISTER ADMINISTRASI PENDIDIKAN 

PROGRAM PASCASARJANA 

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH METRO 

2024 



 

ii 
 

 



 

iii 
 

PENGARUH TIPE KEPRIBADIAN INTROVERT, EMPLOYEE ENGAGEMENT 

DAN SELF EFFICACY TERHADAP KINERJA GURU SMP NEGERI SE 

KECAMATAN BATANGHARI KABUPATEN LAMPUNG TIMUR 

 

 

 

 

 

TESIS 

 

 

 

 

 

 

Diajukan 

Untuk Memenuhi Persyaratan Mencapai Gelar 

Magister Administrasi Pendidikan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Oleh: 

SRI MULYANI 

NPM. 22720001 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI MAGISTER ADMINISTRASI PENDIDIKAN 

PROGRAM PASCASARJANA 

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH METRO 

2024  



 

iv 
 

ABSTRAK 

Mulyani, Sri. 2024. Pengaruh Tipe Kepribadian Introvert, Employee Engagement 
Dan Self Efficacy Terhadap Kinerja Guru SMP Negeri Se Kecamatan 
Batanghari Kabupaten Lampung Timur. Progam Studi Administrasi 
Pendidikan, Program Pascasarjana, Universitas Muhammadiyah Metro. 
Pembimbing (1) Dr. Sudirman Aminim, M.Hum. (2) Dr. Sutrisni Andayani, 
M.Pd. 

Kinerja guru merupakan gambaran tentang sikap, keterampilan, nilai, dan 
pengetahuan guru dalam melaksanakan tugas dan fungsinya, yang ditunjukkan 
dalam penampilan, perbuatan, dan prestasi kerjanya. Faktor-faktor yang 
mempengaruhi kinerja guru yaitu tipe kepribadian introvert, employee 
engagement, dan self efficacy. Tujuan dalam penelitian ini adalah 1) Untuk 
mendeskripsikan pengaruh tipe kepribadian introvert terhadap Kinerja Guru. 2) 
Untuk mendeskripsikan pengaruh Employee Engagement terhadap Kinerja Guru. 
3) Untuk mendeskripsikan pengaruh self efficacy terhadap Kinerja Guru. 4) Untuk 
mendeskripsikan pengaruh secara bersama-sama tipe kepribadian introvert, 
employee engagement dan self efficacy terhadap Kinerja Guru. Desain penelitian 
yang digunakan dalam penelitian ini adalah mixed method. Populasi yang 
digunakan dalam penelitian ini adalah seluruh guru SMP Negeri Se Kecamatan 
Batanghari Kabupaten Lampung Timur berjumlah 97 orang guru yang terdiri dari 
3 Sekolah Menengah Pertama di Kecamatan Batanghari Kabupaten Lampung 
Timur. Sampel pada penelitian ini berjumlah 34 responden. Instrumen pada 
penelitian ini yaitu angket dan teknik wawancara. Data yang diperoleh dianalisis 
dengan menggunakan persamaan regresi linier berganda, koefisien determinasi, 
uji t, dan uji f. Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan, maka dapat ditarik 
beberapa kesimpulan bahwa 1) Tipe kepribadian introvert berpengaruh signifikan 
terhadap kinerja guru. 2) Employye engagement berpengaruh signifikan terhadap 
kinerja guru. 3) Self eficacy berpengaruh signifikan terhadap kinerja guru. 4) 
Variabel independen meliputi tipe kepribadian introvert, employye engagement 
dan self eficacy memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap variabel 
dependen yaitu kinerja guru. 

 
Kata Kunci: employee engagement, kinerja guru, self efficacy, tipe kepribadian 

introvert 
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ABSTRACT 

Mulyani, Sri. 2024. The Influence of Introverted Personality Type, Employee 
Engagement, and Self-Efficacy on the Performance of Public Junior High 
School Teachers in Batanghari District, East Lampung Regency. 
Educational Administration Study Program, Postgraduate Program, 
Muhammadiyah Metro University. Supervisor (1) Dr. Sudirman Aminim, M. 
Hum. (2) Dr. Sutrisni Andayani, M.Pd. 

Teacher performance is a description of the teacher's attitudes, skills, 
values, and knowledge in carrying out their duties and functions, which is shown 
in their appearance, actions, and work achievements. Factors that influence 
teacher performance are introverted personality type, employee engagement, 
and self-efficacy. The objectives of this research are: 1) To describe the influence 
of the introverted personality type on teacher performance. 2) To describe the 
influence of employee engagement on teacher performance. 3) To describe the 
influence of self-efficacy on teacher performance. 4) To describe the joint 
influence of introverted personality type, employee engagement, and self-efficacy 
on teacher performance. The research design used in this research is mixed 
method. The population used in this research were all public junior high school 
teachers in Batanghari District, East Lampung Regency, totaling 97 teachers 
consisting of 3 junior high schools in Batanghari District, East Lampung Regency. 
The sample in this study consisted of 34 respondents. The instruments in this 
research are questionnaires and interview techniques. The data obtained were 
analyzed using multiple linear regression equations, the coefficient of 
determination, the t test, and the f test. Based on the results of the research and 
discussion, several conclusions can be drawn: 1) The introvert personality type 
has a significant effect on teacher performance. 2) Employment engagement has 
a significant effect on teacher performance. 3) Self-efficacy has a significant 
effect on teacher performance. 4) Independent variables, including introverted 
personality type, employee engagement, and self-efficacy, have a positive and 
significant influence on the dependent variable, namely teacher performance. 

Keywords: Employee Engagement, Teacher Performance, Self-efficacy, Introvert 
Personality Type 

  



 

vi 
 

RINGKASAN 

Kinerja guru berkaitan dengan aktitivas menyeluruh guru dalam 

tanggung jawabnya sebagai seseorang yang mengemban amanah dan 

tanggung jawab dalam mengajar, mendidik, membina, dan mengembangan 

para peserta didik kearah kesuksesan yang dituju. Guru yang memiliki tipe 

kepribadian introvert merasa canggung saat berinteraksi dengan orang yang 

lebih banyak, cenderung memendam perasaan negatif, pendiam, tidak ramah, 

kurang percaya pada keputusan yang impulsif, suka murung, kuatir, kaku, 

pesimis, suka menyendiri, kurang suka bergaul, pendiam, dan dinilai pasif. 

Selain tipe kepribadian introvert, guru yang memiliki employee engagement 

yang rendah akan mengalami emosi negatif, guru akan merasa tidak bahagia, 

kurang antusias dalam mengajar dan tidak dapat mengelola kemampuan 

dirinya sehingga akan mempengaruhi kinerja guru dalam menyelesaikan 

tuntutan pekerjannya. Selain kedua masalah tersebut, self efficacy yang rendah 

juga akan mempengaruhi kinerja seorang guru dalam mengajar. Guru yang 

memiliki self efficacy yang rendah akan menghindari banyak tugas, khususnya 

yang menantang dan sulit.  

Desain penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah mixed 

method. Populasi yang digunakan dalam penelitian ini adalah seluruh guru SMP 

Negeri Se Kecamatan Batanghari Kabupaten Lampung Timur berjumlah 97 

orang guru yang terdiri dari 3 Sekolah Menengah Pertama di Kecamatan 

Batanghari Kabupaten Lampung Timur. Sampel pada penelitian ini berjumlah 34 

responden. Instrumen yang digunakan dalam penelitian ini adalah angket dan 

teknik wawancara. Data yang diperoleh dianalisis dengan menggunakan 

persamaan regresi linier berganda, koefisien determinasi, uji t, dan uji f. 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan, maka dapat ditarik 

beberapa kesimpulan bahwa 1) Tipe kepribadian introvert berpengaruh signifikan 

terhadap kinerja guru. 2) Employye engagement berpengaruh signifikan terhadap 

kinerja guru. 3) Self eficacy berpengaruh signifikan terhadap kinerja guru. 4) 

Variabel independen meliputi tipe kepribadian introvert, employye engagement 

dan self eficacy memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap variabel 

dependen yaitu kinerja guru. 
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MOTTO 

 

Ā  Ā ò óĀ ù ÷ô ôòÿô  ÿÿ  ÿø öôóôó ó ÷ò ù þ õ  óóù ÷ò þù ÷ø    

<Katakanlah: Tiap-tiap orang berbuat menurut keadaannya masing-masing. Maka 

Tuhanmu lebih mengetahui siapa yang lebih benar Jalan-Nya=. 

 (Q.S. Al Isra Ayat 84) 

 

 

 

 

<Sebaik-baik manusia adalah manusia yang bermanfaat untuk orang lain=. 

(Sri Mulyani) 
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