ABSTRAK
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Komunikasi adalah salah satu aktivitas yang paling penting dalam kehidupan
manusia. Komunikasi adalah proses dua arah antara dua atau lebih pihak yang melibatkan
pertukaran informasi, ide, dan pesan. Dalam konteks masjid, komunikasi berperan penting
dalam koordinasi aktivitas, melibatkan masyarakat, dan membangun hubungan yang baik
antara administrator masjid dan masyarakat.

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan kualitatif dengan
analisis deskriptif. Data dikumpulkan melalui wawancara, dokumentasi, dan observasi.
Hasil penelitian menunjukkan bahwa model komunikasi yang digunakan oleh pengurus
masjid dikarakteristikkan oleh komunikasi langsung maupun tidak langsung. Tipe
komunikasi ini dilakukan selama pertemuan dan aktivitas lainnya. Selanjutnya, penelitian
ini menemukan bahwa pengurus masjid menggunakan berbagai media untuk
berkomunikasi dengan satu sama lain. Mereka juga menggunakan metode komunikasi
verbal dan non-verbal, seperti percakapan face-to-face, panggilan telepon, dan pesan teks
maupun surat menyurat.

Berdasarkan hasil penelitian, penelitian ini menunjukkan bahwa komunikasi
efektif sangat penting bagi pengurus masjid untuk koordinasi aktivitas, melibatkan
masyarakat, dan membangun hubungan yang baik. Penelitian ini memberikan wawasan
tentang model komunikasi yang digunakan oleh administrator masjid dalam
mengembangkan Masjid Muslimin dan mengusulkan bahwa komunikasi langsung dan

penggunaan berbagai media adalah esensial untuk komunikasi efektif.
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