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ABSTRAK

Liana Rifda NPM. 20420003 Skripsi : Model Komunikasi Antar Pengurus Masjid dalam
Memakmurkan Masjid Muslimin di Desa Sumber Gede, Kecamatan Sekampung,
Kabupaten Lampung Timur Tahun 2024. Skripsi ini di bimbing oleh Dr. Sabdo, M.Sos dan
Fathur Rohman, S.Th.I., M.SI

Komunikasi adalah salah satu aktivitas yang paling penting dalam kehidupan
manusia. Komunikasi adalah proses dua arah antara dua atau lebih pihak yang melibatkan
pertukaran informasi, ide, dan pesan. Dalam konteks masjid, komunikasi berperan penting
dalam koordinasi aktivitas, melibatkan masyarakat, dan membangun hubungan yang baik
antara administrator masjid dan masyarakat.

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan kualitatif dengan
analisis deskriptif. Data dikumpulkan melalui wawancara, dokumentasi, dan observasi.
Hasil penelitian menunjukkan bahwa model komunikasi yang digunakan oleh pengurus
masjid dikarakteristikkan oleh komunikasi langsung maupun tidak langsung. Tipe
komunikasi ini dilakukan selama pertemuan dan aktivitas lainnya. Selanjutnya, penelitian
ini menemukan bahwa pengurus masjid menggunakan berbagai media untuk
berkomunikasi dengan satu sama lain. Mereka juga menggunakan metode komunikasi
verbal dan non-verbal, seperti percakapan face-to-face, panggilan telepon, dan pesan teks
maupun surat menyurat.

Berdasarkan hasil penelitian, penelitian ini menunjukkan bahwa komunikasi
efektif sangat penting bagi pengurus masjid untuk koordinasi aktivitas, melibatkan
masyarakat, dan membangun hubungan yang baik. Penelitian ini memberikan wawasan
tentang model komunikasi yang digunakan oleh administrator masjid dalam
mengembangkan Masjid Muslimin dan mengusulkan bahwa komunikasi langsung dan

penggunaan berbagai media adalah esensial untuk komunikasi efektif.

Kata Kunci : Model komunikasi, Pengurus Masjid. Memakmurkan Masjid
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ABSTRACK

Liana Rifda NPM. 20420003 Thesis: The Communication Model Among Mosque
Administrators in Enlivening the Muslimin Mosque in Sumber Gede Village, Sekampung
District, East Lampung Regency in 2024. This thesis was supervised by Dr. Sabdo, M.Sos,
and Fathur Rohman, S.Th.1., M.SI.

Communication is one of the most important activities in human life. It is a two-
way process between two or more parties that involves the exchange of information, ideas,
and messages. In the context of a mosque, communication plays a crucial role in
coordinating activities, engaging the community, and building good relationships between
mosque administrators and the community.

The method used in this research is a qualitative approach with descriptive
analysis. Data were collected through interviews, documentation, and observation. The
results of the study show that the communication model used by the mosque administrators
is characterized by both direct and indirect communication. This type of communication is
conducted during meetings and other activities. Furthermore, the study found that the
mosque administrators use various media to communicate with each other. They also utilize
verbal and non-verbal communication methods, such as face-to-face conversations, phone
calls, and text messages as well as correspondence.

Based on the findings, this study suggests that effective communication is crucial
for mosque administrators in coordinating activities, engaging the community, and
building good relationships. This research provides insights into the communication model
used by mosque administrators in developing the Muslimin Mosque and suggests that direct
communication and the use of various media are essential for effective communication.

Keywords: Communication model, Mosque administrators, Developing the mosque.
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MOTTO
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