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ABSTRAK 

Ridhayanti, Rika. 2024. Layanan konseling kelompok dengan teknik self 

instruction untuk meningkatkan keterampilan pemecahan masalah 

peserta didik kelas VIII Muhammadiyah 3 Metro. Skripsi. Jurusan Ilmu 

Pendidikan. Program Studi Bimbingan dan Konseling. FKIP Universitas 

Muhammadiyah Metro. Pembimbing (I) Hadi Pranoto, M.Pd, (II) Dr. Yuni 

Novitasari, M.Pd. 

Kata Kunci : Konseling Kelompok, Self Instruction, Keterampilan Pemecahan   

Masalah 

Keterampilan pemecahan masalah merupakan kemampuan penting yang 
harus dimiliki peserta didik untuk menghadapi berbagai tantangan dalam 
kehidupan. Namun, berdasarkan studi pendahuluan, sebagian besar peserta 
didik kelas VIII memiliki keterampilan pemecahan masalah yang rendah. 
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh layanan konseling kelompok 
dengan teknik self instruction dalam meningkatkan keterampilan pemecahan 
masalah pada peserta didik kelas VIII SMP Muhammadiyah 3 Metro. Metode 
penelitian yang digunakan adalah eksperimen dengan desain one group pretest-
posttest. Sampel berjumlah 10 peserta didik yang dipilih secara purposive 
sampling dengan kriteria memiliki keterampilan pemecahan masalah rendah 
berdasarkan hasil pretest dan rekomendasi guru BK. 

Hasil penelitian menunjukkan adanya peningkatan signifikan pada 
keterampilan pemecahan masalah peserta didik setelah diberikan perlakuan 
berupa layanan konseling kelompok dengan teknik self instruction sebanyak tiga 
kali pertemuan. Tiga peserta didik berada pada kategori keterampilan 
pemecahan masalah tinggi, sedangkan tujuh peserta didik lainnya berada pada 
kategori sedang. Hasil uji hipotesis menggunakan paired sample t-test 
menunjukkan nilai signifikansi (p) < 0,05, yang berarti terdapat pengaruh layanan 
konseling kelompok dengan teknik self instruction terhadap peningkatan 
keterampilan pemecahan masalah peserta didik. Kesimpulannya, layanan 
konseling kelompok dengan teknik self instruction efektif untuk meningkatkan 
keterampilan pemecahan masalah peserta didik kelas VIII SMP Muhammadiyah 
3 Metro. Saran untuk guru BK adalah menggunakan layanan ini untuk 
meningkatkan keterampilan pemecahan masalah peserta didik, serta perlunya 
peningkatan fasilitas dan infrastruktur pendukung layanan BK di sekolah. 
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ABSTRACT 

Ridhayanti, Rika. 2024. Group Counseling Service with Self-Instruction 
Technique to Improve Problem-Solving Skills of Class VIII Students of 
Muhammadiyah 3 Metro. An Undergraduate Thesis. Education Science 
Department. Guidance and Counseling Study Program. FKIP. 
Muhammadiyah University of Metro. Advisors (I) Hadi Pranoto, M.Pd,    
(II) Dr. Yuni Novitasari, M.Pd. 

Keywords: Group Counseling, Self-Instruction, Problem-Solving Skills 

Problem-solving skills are essential abilities that students must possess to 
face various challenges in life. However, based on a preliminary study, most 
eighth-grade students have low problem-solving skills. This study aimed to 
determine the effect of group counseling services with the self-instruction 
technique in improving the problem-solving skills of eighth-grade students at 
Muhammadiyah 3 Metro Junior High School. The research method used was an 
experiment with a one-group pretest-posttest design. The sample consisted of 10 
students selected by purposive sampling with the criteria of having low problem-
solving skills based on the pretest results and the recommendation of the 
counseling teacher. 

The results showed a significant increase in students' problem-solving 
skills after being given treatment in the form of group counseling services with the 
self-instruction technique in three meetings. Three students were in the high 
problem-solving skills category, while seven other students were in the moderate 
category. The results of the hypothesis test using the paired sample t-test 
showed a significance value (p) < 0.05, which means that there was an effect of 
group counseling services with the self-instruction technique on improving 
students' problem-solving skills. In conclusion, group counseling services with the 
self-instruction technique were effective in improving the problem-solving skills of 
eighth-grade students at Muhammadiyah 3 Metro Junior High School. 
Suggestions for counseling teachers are to use this service to improve students' 
problem-solving skills and to improve the supporting facilities and infrastructure 
for counseling services at the school. 
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MOTTO 

 

 

ؤْمِنيِْنَ   وَلََ تَهِنُوْا وَلََ تَحْزَنُوْا وَانَْتُمُ الَْعَْلَوْنَ اِنْ كُنْتُمْ مُّ

“Dan Janganlah Kamu (Merasa) Lemah, Dan Jangan (Pula) Bersedih Hati, 

Sebab Kamu Paling Tinggi (Derajatnya), Jika Kamu Orang Beriman” 

(Al Imran : 139) 

 

 

“Tinggalkan Pikiran Yang Membuat Lemah Dan Peganglah Pikiran Yang 

Memberi Kekuatan” 

(Penulis) 
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