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PENGARUH PROMOSI, HARGA PENJUALAN DAN BRAND IMAGE TERHADAP 
KEPUTUSAN PEMBELIAN DENGAN SIKAP KONSUMEN SEBAGAI VARIABEL 

INTERVENING STUDI KASUS PEDAGANG HOLTIKULTURA DESA TULUS REJO 

 

Muhammad Afandi 
Email: muhammadafandi950@gmail.com 

Abstrak:Persaingan yang semakin sengit mendorong para penjual untuk 

meningkatkan strategi penjualan, termasuk dalam memahami perilaku konsumen 

dan faktor-faktor yang memengaruhi keputusan pembelian. Tujuan dari penelitian ini 

adalah untuk menganalisis dampak promosi, harga, dan citra merek terhadap 

keputusan pembelian konsumen di pasar bibit tanaman di Desa Tulus Rejo, 

Kecamatan Pekalongan. Metode penelitian yang digunakan adalah kuantitatif 

dengan melibatkan 85 responden. Temuan dari penelitian ini mengindikasikan 

bahwa promosi, harga, dan citra merek memiliki pengaruh langsung yang signifikan 

terhadap keputusan pembelian. Namun, pengaruh dari variabel-variabel tersebut 

tidak secara bersamaan melalui sikap konsumen sebagai variabel intervensi.  

Kata kunci: promosi, harga, brand image, sikap konsumen, Keputusan pembelian, 

dan pedagang tanaman hotikultura. 

Abstrak:Heightened competition in the business realm propels traders to refine their 

sales tactics, encompassing a deeper comprehension of consumer behavior and the 

factors impacting buying choices. This investigation seeks to scrutinize the impact of 

promotional activities, pricing, and brand perception on the buying decisions of 

seedling traders situated in Tulus Rejo Village, Pekalongan District. Utilizing a 

quantitative approach, the study engaged 85 participants. The results demonstrate 

that promotions, pricing, and brand perception exert direct and significant influences 

on consumer buying decisions. However, these influences do not occur 

simultaneously, with consumer attitudes acting as an intervening factor. 

Keywords: promotion, price, brand image, consumer attitude, purchasing decision, 

and horticulture seedling mercha 
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RINGKASAN 

Perkembangan dunia bisnis saat ini mengalami kemajuan pesat dan metamorfosis 

yang berkelanjutan. Persaingan antar pedagang di pasar holtikultura semakin ketat, 

mendorong penggunaan strategi pemasaran yang efektif untuk memaksimalkan penjualan. 

Dalam konteks ini, faktor-faktor seperti promosi, harga penjualan, dan citra merek menjadi 

krusial dalam mempengaruhi keputusan pembelian konsumen. Promosi digunakan sebagai 

alat untuk mempengaruhi, membujuk, atau mengingatkan pasar sasaran terhadap produk 

dan merek. Harga juga memainkan peran penting, karena persepsi harga konsumen 

memengaruhi keputusan pembelian mereka. Selain itu, citra merek, yang mencerminkan 

kepercayaan konsumen terhadap suatu produk, juga memiliki dampak signifikan terhadap 

keputusan pembelian. 

Dalam konteks pedagang holtikultura di Desa Tulus Rejo, Lampung Timur, jumlah 

pedagang mengalami peningkatan yang signifikan, menunjukkan persaingan yang semakin 

ketat. Penelitian ini bertujuan untuk mengeksplorasi pengaruh langsung promosi, harga 

penjualan, dan citra merek terhadap keputusan pembelian, serta pengaruh tidak langsung 

melalui sikap konsumen sebagai variabel intervening. Sikap konsumen dipahami sebagai 

faktor penting yang memoderasi hubungan antara variabel pemasaran dan keputusan 

pembelian. 

Penelitian ini memberikan manfaat teoritis dengan menjadi referensi dalam 

memahami interaksi antara promosi, citra merek, harga, sikap konsumen, dan keputusan 

pembelian. Secara praktis, hasil penelitian diharapkan dapat membantu pedagang 

holtikultura di Desa Tulus Rejo untuk meningkatkan strategi pemasaran mereka, memantau 

respons pelanggan, dan menanggapi perubahan dalam preferensi konsumen. Penelitian ini 

dibatasi pada pedagang holtikultura di desa tersebut, dengan responden yang memiliki 

usaha di sektor ini dan berdomisili di Desa Tulus Rejo. 

Dalam penelitian ini menggunakan penelitian kuantitatif untuk mengidentifikasi 

pengaruh promosi, harga, dan citra merek terhadap keputusan pembelian, dengan sikap 

konsumen sebagai variabel intervening.dengan metode yang digunakan  Menggunakan 

kuesioner dengan skala Likert.populasi yang di pilih seluruh pedagang holtikultura yang 

ada di desa tulus rejo dengan teknik sampling probality sampling dengan random sampling 

dengan ukuran minimall 85 responden di bagi ke 5 dusun perdusun dipilih 17 sampel. 

Adapun hasil dari uji instrument, uji persyaratan dan uji hipotesis : Dalam uji 

instrument  Variabel promosi (X1), harga (X2), brand image (X3), keputusan pembelian (Y), 
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dan sikap konsumen (Z) telah dinyatakan valid setelah uji validitas dengan nilai total 

masing-masing variabel > 0,2133.Dalam uji persyaratan Uji reliabilitas menunjukkan bahwa 

semua variabel (X1, X2, X3, Y, dan Z) memiliki nilai Cronbach alpha > 0,6, yang 

menunjukkan bahwa kuesioner dapat diandalkan dalam pengumpulan data.Variabel dalam 

penelitian ini telah terbukti bersifat normal berdasarkan hasil uji Kolmogorov-Smirnov 

dengan nilai Z sebesar 0,612. Namun, uji homogenitas Bartlett menunjukkan varian data 

tidak homogen, meskipun data tersebut sudah teruji normalitasnya. Uji linieritas 

menunjukkan adanya hubungan linier antara variabel promosi (X1), harga (X2), dan brand 

image (X3) dengan keputusan pembelian (Y), namun tidak terdapat hubungan linier yang 

signifikan antara sikap konsumen (Z) dengan keputusan pembelian (Y).  

Dalam uji hipotesis Analisis jalur menunjukkan bahwa variabel promosi (X1) dan brand 

image (X3) memiliki pengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian (Y), sedangkan 

harga (X2) tidak memiliki pengaruh langsung yang signifikan terhadap keputusan 

pembelian (Y). Selain itu, sikap konsumen (Z) berperan sebagai variabel intervening yang 

tidak memiliki pengaruh langsung yang signifikan terhadap keputusan pembelian (Y). 

Berdasarkan pengujian data yang telah dilakukan pada penelitian ini, dapat 

disimpulkan sebagai berikut: 1) Variabel promosi (X1) memiliki pengaruh secara langsung 

dan signifikan terhadap variabel keputusan pembelian (Y). 2) Pada variabel harga (X2) 

juga memiliki hubungan yang berpengaruh secara signifikan terhadap keputusan 

pembelian. 3) Selanjutnya pada variabel brand image (X3) juga mempunyai hubungan 

yang berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian. 4) Variabel promosi melalui 

sikap konsumen tidak berpengaruh secara simultan terhadap keputusan pembelian. 5) 

Variabel harga melalui variable sikap konsumen sebagai variable intervening tidak 

berpengaruh terhadap Keputusan pembelian. 6) Brand image melalui variabel sikap 

konsumen sebagai variabel intervening tidak berpengaruh terhadap keputusan 

pembelian.  
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MOTTO 

"Keberanian bukan berarti tidak memiliki rasa takut; itu berarti bertindak 
meskipun Anda takut." - Nelson Mandela 
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