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ABSTRAK 
 
 

Penelitian ini bertujuan Untuk mengetahui Untuk mengetahui Efektivitas 
Penggunaan Dan Kepercayaan Atas Sistem Informasi Akuntansi, Pemanfaatan 
Teknologi Dan Kompensasi Sumber Daya Manusia Pada Kinerja Auditor internal 
PT Humas Jaya. Jenis penelitian yang digunakan adalah penelitian kualitatif 
deskriptif. Instrumen yang digunakan dalam penelitian ini yaitu berupa lembar 
wawancara dan observasi. Analisa data dilakukan yaitu dengan menggunakan 
Reduksi Data, Penyajian Data, Dan Penarikan Kesimpulan. Hasil penelitian 
menunjukan bahwa Fungsi yang terkait pada sistem penjualan PT Humas Jaya  
yaitu fungsi order penjualan, fungsi penjualan, fungsi gudang, fungsi akuntansi. 
Dalam pelaksanaan tugas dan tanggungjawab masing-masing bagian telah 
berjalan baik. Dokumen yang digunakan dalam sistem penjualan kredit pada PT 
Humas Jaya  meliputi Perjanjian Jual Beli (PJB), Pelaksanaan Logistik (Laglog), 
Surat Perintah Penyerahan Barang (SPPB) atau Delivery Order (DO), GD1K, 
Berita Acara Serah Terima (BAST), Nota Debit, Faktur Penjualan. Jaringan 
prosedur yang membentuk sistem penjualan kredit pada PT Humas Jaya  yaitu 
prosedur order penjualan, prosedur pengiriman, prosedur penagihan, prosedur 
pencatatan putang, prosedur distribusi penjualan, prosedur pencatatan Harga 
Pokok Penjualan (HPP). Dalam prosedur yang membentuk sistem penjualan 
kredit PT Humas Jaya  telah berjalan baik. Sistem informasi akuntansi dalam 
menunjang kinerja karyawan PT Humas Jaya berjalan Efektif. Hal ini bisa dilihat 
dari responden yang menjawab Ya mencapai 61-%-80% sehingga dapat 
dikatakan efektif. 
 
 
Kata Kunci: Efektivitas, Sistem Informasi Akuntansi, Pemanfaatan Teknologi, 

Kompensasi, Kinerja 
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ABSTRACT 
 

This research aims to determine the effectiveness of use and trust in the 
accounting information system, use of technology and human resource 
compensation on the performance of PT Humas Jaya's internal auditors. The 
type of research used is descriptive qualitative research. The instruments used in 
this research were interview and observation sheets. Data analysis was carried 
out using data reduction, data presentation and drawing conclusions. The 
research results show that the functions related to the PT Humas Jaya sales 
system are the sales order function, sales function, warehouse function, 
accounting function. In carrying out the duties and responsibilities of each section 
it has gone well. Documents used in the credit sales system at PT Humas Jaya 
include Sales and Purchase Agreement (PJB), Logistics Implementation 
(Laglog), Goods Delivery Order (SPPB) or Delivery Order (DO), GD1K, Minutes 
of Handover (BAST), Note Debit, Sales Invoice. The network of procedures that 
form the credit sales system at PT Humas Jaya are sales order procedures, 
delivery procedures, billing procedures, receivable recording procedures, sales 
distribution procedures, Cost of Goods Sold (COGS) recording procedures. The 
procedures that form the PT Humas Jaya credit sales system have been running 
well. The accounting information system in supporting the performance of PT 
Humas Jaya employees runs effectively. This can be seen from respondents who 
answered Yes reaching 61-80% so it can be said to be effective. 
 
 
Keywords: Effectiveness, Accounting Information System, Utilization of 

Technology, Compensation, Performance 
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