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Perkembangan teknologi telah menjadi pendorong utama dalam 

transformasi sosial, ekonomi, dan budaya di seluruh dunia. Di Indonesia, 

masuknya era revolusi industri 4.0 telah mengubah paradigma kegiatan manusia 

dari manual menjadi digital. PT. Cybers Global Indonesia, perusahaan yang 

berkomitmen untuk memajukan Indonesia menuju era revolusi industri 5.0, 

menjadi salah satu pelopor dalam mendukung transformasi digital tersebut. Salah 

satu bisnis unitnya, Warkop Digital, merupakan konsep kedai kopi yang 

mengintegrasikan layanan digital dengan teknologi internet, memberikan akses 

informasi dan peluang pengembangan potensi desa. Penelitian ini mengeksplorasi 

strategi pengembangan mitra dan implementasi Warkop Digital oleh PT. Cybers 

Global Indonesia dalam mendukung revolusi industri 5.0 di Indonesia. Meskipun 

masih dalam tahap perkembangan awal, Warkop Digital telah berhasil mencapai 

26 kemitraan dari 14 Provinsi di Indonesia. Namun, tantangan terbesar yang 

dihadapi adalah bagaimana mengembangkan konsep ini secara luas ke seluruh 

Indonesia dengan jumlah mitra yang masih terbatas. Dengan demikian, penelitian 

ini bertujuan untuk menyelidiki strategi yang efektif untuk memperluas jangkauan 

Warkop Digital sehingga dapat memberikan dampak yang lebih luas bagi 

pembangunan ekonomi dan sosial di Indonesia. 
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