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ABSTRAK

Asri Nalistia. 2024. Strategi pengembangan mitra dan implementasi warkop digital
oleh pt. Cybers global indonesia dalam mendukung revolusi industri
5.0 di indonesia. Skripsi. Program Studi Manajemen, Fakultas
Ekonomi dan Bisnis, Universitas Muhammadiyah Metro. Pembimbing
(1) Dr. H. Febriyanto, S.E., M.M. (2) Nani Septiana, S.E., M.M.
Perkembangan teknologi telah menjadi pendorong utama dalam
transformasi sosial, ekonomi, dan budaya di seluruh dunia. Di Indonesia,
masuknya era revolusi industri 4.0 telah mengubah paradigma kegiatan manusia
dari manual menjadi digital. PT. Cybers Global Indonesia, perusahaan yang
berkomitmen untuk memajukan Indonesia menuju era revolusi industri 5.0,
menjadi salah satu pelopor dalam mendukung transformasi digital tersebut. Salah
satu bisnis unitnya, Warkop Digital, merupakan konsep kedai kopi yang
mengintegrasikan layanan digital dengan teknologi internet, memberikan akses
informasi dan peluang pengembangan potensi desa. Penelitian ini mengeksplorasi
strategi pengembangan mitra dan implementasi Warkop Digital oleh PT. Cybers
Global Indonesia dalam mendukung revolusi industri 5.0 di Indonesia. Meskipun
masih dalam tahap perkembangan awal, Warkop Digital telah berhasil mencapai
26 kemitraan dari 14 Provinsi di Indonesia. Namun, tantangan terbesar yang
dihadapi adalah bagaimana mengembangkan konsep ini secara luas ke seluruh
Indonesia dengan jumlah mitra yang masih terbatas. Dengan demikian, penelitian
ini bertujuan untuk menyelidiki strategi yang efektif untuk memperluas jangkauan
Warkop Digital sehingga dapat memberikan dampak yang lebih luas bagi
pembangunan ekonomi dan sosial di Indonesia.

Kata kunci : Transformasi digital, era revolusi 5.0, Warkop Digtal
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ABSTRACT

Asri Nalistia. 2024. Partner development strategy and implementation of digital
warkop by PT. Indonesian global cybers in supporting the industrial
revolution 5.0 in Indonesia. Thesis. Management Study Program,
Faculty of Economics and Business, Muhammadiyah Metro
University. Supervisor (1) Dr. H. Febriyanto, S.E., M.M. (2) Nani
Septiana, S.E., M.M.

Technological developments have become a major driver in social,
economic and cultural transformation throughout the world. In Indonesia, the era
of industrial revolution 4.0 has changed the paradigm of human activities from
manual to digital. PT. Cybers Global Indonesia, a company committed to
advancing Indonesia towards the era of industrial revolution 5.0, is one of the
pioneers in supporting this digital transformation. One of its business units, Warkop
Digital, is a coffee shop concept that integrates digital services with internet
technology, providing access to information and opportunities to develop village
potential. This research explores the partner development strategy and
implementation of Warkop Digital by PT. Cybers Global Indonesia in supporting
the industrial revolution 5.0 in Indonesia. Even though it is still in the early
development stages, Warkop Digital has succeeded in achieving 26 partnerships
from 14 provinces in Indonesia. However, the biggest challenge faced is how to
develop this concept widely throughout Indonesia with a limited number of
partners. Thus, this research aims to investigate effective strategies for expanding
the reach of Warkop Digital so that it can have a wider impact on economic and
social development in Indonesia.

Keywords: Digital transformation, revolution era 5.0, Warkop Digital
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