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BAB V
PENUTUP

A. KESIMPULAN

Berdasarkan analisis data dan pembahasan yang telah dikemukakan,

dapat disimpulkan sebagai berikut :

1. Produk Tabungan berpengaruh terhadap keputusan menabung
nasabah di Koperasi Kredit Bunga Tanjung Cabang Sendang Agung
Lampung Tengah.

2. Kualitas Pelayanan berpengaruh terhadap keputusan menabung
nasabah di Koperasi Kredit Bunga Tanjung Cabang Sendang Agung
Lampung Tengah.

3. Produk Tabungan dan Kualitas Pelayanan secara simultan tidak
berpengaruh terhadap keputusan menabung nasabah di Koperasi
Kredit Bunga Tanjung Cabang Sendang Agung Lampung Tengah.

B. SARAN
Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan adapun saran yang diberikan
oleh peneliti yaitu :
1. Disarankan bagi peneliti selanjutnya untuk mengganti variabel atau
menambahkan untuk penelitian selanjutnya sebaiknya mengganti
metode pengumpulan data. Karena jika hanya menggunakan

kuesioner data yang diperoleh memungkinkan data bersifat subyektif.



