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ABSTRAK 

 

Melita Sari <Pelatihan E-commerce Dan Manajemen Keuangan Sebagai Langkah 

 Meningkatkan Pendapatan Pada Usaha Keripik Singkong (Studi Kasus 

 UMKM Taruna Jaya Di Desa Trisnomulyo, Kecamatan Batanghari 

 Nuban, Lampung Timur)=. Skripsi  Program Studi Manajemen Fakultas 

 Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah  Metro. Pembimbing (l) 

 Dr Febriyanto, S.E.,M.M. Pembimbing (ll) Karnila Ali, B.Bus.,MPA. 

Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) mempunyai peran penting dan 

strategis bagi pertumbuhan ekonomi negara, baik negara berkembang maupun 

negara maju. Dalam era digital ini, bisnis kecil dan menengah (UMKM) di seluruh 

dunia dihadapkan pada tantangan baru. Peningkatan penggunaan teknologi, 

khususnya e-commerce, telah menjadi keharusan bagi pelaku usaha untuk dapat 

bersaing dan bertahan di pasar yang semakin kompetitif. Tujuan dari penelitian 

ini untuk mengetahui bagaiamana e-commerce dapat mengembangkan UMKM. 

Metode penelitian  yang digunakan adalah kualitatif. Sumber data yang 

digunakan menggunakan data primer dan sekunder. Dan menggunakan 

prosedur pengumpulan observasi, wawancara, dan dokumentasi. Hasil dari 

penelitian ini menyatakan bahwa e-commerce memberikan dampak positif dan 

negatif dalam bertransaksi penjualan. 

 

Kata Kunci : E-Commerce, Manajemen Keuangan, Pendapatan 
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ABSTRACT 

 

Melita Sari "E-commerce and Financial Management Training as a Step to 

 Increase Income in the Cassava Chips Business (Case Study of Taruna 

 Jaya MSMEs in Trisnomulyo Village, Batanghari Nuban District, East 

 Lampung)". Thesis for the Management Study Program, Faculty of 

 Economics and Business, Muhammadiyah Metro University. Supervisor 

 (l) Dr Febriyanto, S.E., M.M. Supervisor (ll) Karnila Ali, B.Bus., MPA. 

Micro, Small and Medium Enterprises (MSMEs) have an important and strategic 

role in the economic growth of countries, both developing and developed 

countries. In this digital era, small and medium businesses (MSMEs) throughout 

the world are faced with new challenges. Increasing the use of technology, 

especially e-commerce, has become a necessity for business actors to be able to 

compete and survive in an increasingly competitive market. The aim of this 

research is to find out how e-commerce can develop MSMEs. The research 

method used is qualitative. The data sources used use primary and secondary 

data. And uses observation, interview and documentation collection procedures. 

The results of this research state that e-commerce has positive and negative 

impacts on sales transactions. 

 

Keywords: E-Commerce, Financial Management, Income 
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RINGKASAN 

 

 Penelitian ini berjudul Pelatihan E-commerce Dan Manajemen Keuangan 

Sebagai Langkah Meningkatkan Pendapatan Pada Usaha Kripik Singkong (Studi 

Kasus UMKM Taruna Jaya Di Desa Trisnomulyo, Kecamatan Batanghari 

Nuban, Lampung Timur). Tujuan dari penelitian ini upaya untuk mengetahui 

bagaiamana e-commerce dapat mengembangkan UMKM.  

 Berdasarkan hasil dan pembahasan dalam penelitian ini diperoleh 

kesimpulan menyatakan bahwa e-commerce memberikan dampak positif dan 

negatif dalam bertransaksi penjualan. 

1. Pelatihan e-commerce dapat meningkatkan pendapatan pada usaha kripik 

singkong (Studi Kasus UMKM Taruna Jaya Di Desa Trisnomulyo, Kecamatan 

Batanghari Nuban, Lampung Timur). 

2. Managemen keuangan dapat meningkatkan pendapatan pada usaha kripik 

singkong (Studi Kasus UMKM Taruna Jaya Di Desa Trisnomulyo, Kecamatan 

Batanghari Nuban, Lampung Timur). 

3. Pelatihan ecommerce dan manajemen keuangan dapat meningkatkan 

pendapatan pada usaha keripik singkong (studi kasus UMKM Taruna Jaya Di 

Desa Tresnomulyo. 
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MOTTO 

 

"Allah tidak akan membebani seseorang, melainkan sesuai dengan 

kesanggupannya". 

 

(Q.S Al-Baqarah:286) 

 

 

=Letakan aku dalam hatimu, maka aku akan meletakanmu dalam hatiku" 

 

 (Q.S Al-Baqarah:152) 

 

 

"aku akan berlari, saat kamu memanggil nama-Ku" 

 

 (Q.S Al-Baqarah:186) 

 

 

=Akan ada satu masa dalam hidup seseorang merasakan satu persoalan, yang 

seakan-akan beban berat dipikul sampai merasa kesulitan dari ujung kepala 

sampai ujung kaki siapapun itu. Kalo ada yang sedang merasakan itu yakinlah 

kata Allah pada saat itu Allah sedang mengangkat derajatnya dan meningkatkan 

kualitas hidupnya untuk mencapai sesuatu istimewa yang belum pernah diraih= 

 

(Melita Sari) 
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