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ABSTRAK 
 
Farid Adullah. 2024. Rekomendy Sebagai Rekomendasi Fashion Gen Z. Skripsi. 

Program Studi Manajemen, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas 
Muhammadiyah Metro. Pembimbing (1) H. Suwarto, S.E., M.M. (2) Nani 
Septiana, S.E., MM. 

 
Skripsi ini bertujuan untuk pengembangan website rekomendy yang mana akan 
dikembangkan sebagai website rekomendasi fashion untuk gen z. Kami melihat 
semakin banyaknya pilihan produk fashion di e-commerce, membuat gen z 
bingung untuk memilih produk yang sesuai dengan dirinya dan juga bingung 
untuk memilih toko yang benar-benar tepat. Di dalam website kami memberikan 
beberapa fitur yang menarik, selain rekomendasi kami juga memberikan 
cashback di setiap pembelian dan juga tampilan video yang real yang nantinya 
akan diarahkan ke e-commerce, untuk saat ini kami masih bekerjasama dengan 
shopee, namun untuk selanjutnya kami akan merambah ke e-commerce lainya 
juga. Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah menggunakan 
metode penelitian kualitatif. Lebih tepatnya kualitatif deskriptif yang bertujuan 
untuk menjadikan rekomendy sebagai platform rekomendasi produk fashion bagi 
gen z. Selanjutnya yang menjadi instrument oenelitian adalah peneliti sendiri, 
yang disini berperan sebagai CEO dari rekomendy. Sumber data yang kami 
dapatkan dari dua hal, yaitu ; primer, yang mana bersumber langsung dari 
platform rekomendy dan sekunder, yang bersumber dari data yang dikumpulkan 
langsung oleh peneliti. Teknik pengumpulan datanya sendiri menggunakan 
beberapa teknik, diantaranya; observasi yaitu mengamati langsung kepada objek 
penelitian, wawancara yaitu mencari informasi dari 27 orang random, dan 
dokumentasi yaitu bersumber dari prnrlitian terdahulu. Hasil penelitian 
menunjukan bahwa rekomendy bisa menjadi solusi untuk gen z dalam mencari 
produk fashion secara online. Dilihat dari wawancara yang dilakukan bahwa 26 
dari 27 orang membutuhkan rekomendy untuk menjadi platform rekomendasi dan 
juga mereka sangat menyukai fitur-fitur yang terdapat didalam website ini. 

 
 
Kata Kunci: Rekomendasi, Cashback, Kualitas Produk 
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ABSTRACT 
 

Farid Abdullah. 2024. Rekomendy Is The Recommended Website ForGeneration 
Z. Undergraduate thesis. Management Study Program, Faculty of 
Economics and Business, Muhammadiyah University of Metro. Advisors 
(1) H. Suwarto, S.E., M.M. (2) Nani Septiana, S.E., MM. 

 
 
This thesis was aimed to develop a recommendation website which was 
developed as a fashion recommendation website for gen z. We found out that the 
increasing selection of fashion products in e-commerce, making Gen Z confused 
to choose the product that suits him and also confused to choose the right store. 
In our website we provide several interesting features, in addition to 
recommendations we also provide cashback on every purchase and also a real 
video display which will later be directed to e-commerce, for now we are still 
collaborating with Shopee, but in the future we expand into other e-commerce as 
well. The type of research used in this study was to use qualitative research 
methods. More precisely, descriptive qualitative which aimed to make rekomendy 
a platform for fashion product recommendations for gen z. Furthermore, the 
researcher himself was the researcher, who play the role of CEO of the 
recommendation. The data sources we got from two things, namely; primary, 
which was sourced directly from the recommendation platform, and secondary, 
which was sourced from data collected directly by researchers. The data 
collection technique itself uses several techniques, including; Observation is 
direct observation of the research object, interviews directed to look for 
information from 27 random people, and documentation sources from previous 
research. The results of the study showed that recommendations can be a 
solution for Gen Z in finding fashion products online. Judging from the interviews 
conducted that 26 out of 27 people need recommendations to be a 
recommendation platform and also they really like the features contained in this 
website. 
 
Keywords: Recommendation, Cashback, Product Quality 
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RINGKASAN 
 
 Rekomendasi merupakan salah satu hal yang diperlukan oleh konsumen 
dalam membeli barang, dengan adanya rekomendasi dari orang lain konsumen 
bisa lebih percaya untuk membeli barang tersebut daripada kalau itu langsung 
ditawarkan oleh tokonya. Rekomedasi secara online bisa melalui website atau 
affiliate di sosial media. Selain rekomendasi cashback juga bisa menjadi 
pertimbangan konsumen dalam membeli barang, terkadang barang yang sama 
tapi memiliki cashback lebih banyak, sering dibeli daripada dengan cashback 
yang lebih sedikit dari toko lainya. Satu kelebihan lainya yang rekomendy berikan 
adalah tampilan video yang real sehingga konsumen bisa membayangkan 
bagaimana jika dia yang menggunakan outfit tersebut.Dengan ketiga kelebihan 
tersebut maka rekomendy optimis bahwa website yang dibuat akan sangat 
dibutuhkan oleh banyak gen z.Penelitian ini bertujuan uuntuk pengembangan 
website rekomendy yang mana akan dikembangkan sebagai website 
rekomendasi fashion untuk gen z dengan menggunakan 27 responden offline 
dan 18 orang seara online sebagai sampel penelitian. Pada penelitian ini 
menggunakan rekomendy sebagai variabel bebas, website rekomendasi gen z 
sebagai variabel terikat. Setelah dilakukan analisa dapat diambil kesimpulan 
bahwa terdapat pengaruh positif dan signifikan antara rekomendy terhadap 
website rekomendasi gen z.
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