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ABSTRAK 

 

PENGARUH INOVASI PRODUK, HARGA JUAL DAN E-COMMERCE 

TERHADAP PENINGKATAN PENDAPATAN 

PADA UMKM KULINER KOTA METRO 
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Email : nailadwisafitri16@gmail.com 

 

ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh inovasi produk, harga jual 

dan e-commerce terhadap peningkatan pendapatan pada UMKM kuliner Kota 

Metro. Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah kuantitatif. 

Penelitian ini menggunakan data primer melalui kuesioner dan terdapat 103 

sampel sebagai responden. Data yang diperoleh kemudian diolah dengan 

menggunakan IBM SPSS Statistics 25. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa 

inovasi produk berpengaruh terhadap peningkatan pendapatan, kemudian harga 

jual berpengaruh terhadap peningkatan pendapatan serta e-commerce 

berpengaruh terhadap peningkatan pendapatan pada UMKM kuliner Kota Metro. 

Secara simultan inovasi produk, harga jual dan e-commerce berpengaruh 

terhadap peningkatan pendapatan pada UMKM kuliner Kota Metro. 

 

Kata kunci: Inovasi Produk, Harga Jual, E-Commerce dan Peningkatan 

Pendapatan. 
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ABSTRACT 

 

THE EFFECT OF PRODUCT INNOVATION, SELLING PRICE 

AND E-COMMERCE ON INCREASING IN REVENUE 

IN METRO CITY CULINARY UMKM 

 

 

Naila Dwi Safitri 

 

 

S1 Accounting Study Program, Faculty of Economics and Business, 

University of Muhammadiyah Metro, Metro City, Lampung, Indonesia 

Email: nailadwisafitri16@gmail.com 

 

ABSTRACT 

 

This study aims to test the effect of product innovation, selling price and e-

commerce on increasing income in culinary UMKM in Metro City. The type of 

research used in this research is quantitative. This study uses primary data through 

questionnaires and there are 103 samples as respondents. The data obtained are 

then processed using IBM SPSS Statistics 25. The study’s result show that product 

innovation has an effect on increasing income, then selling price has an effect on 

increasing income and e-commerce has an effect on increasing income in culinary 

UMKM in Metro City. Simultaneously, product innovation, selling price and e-

commerce affect the increase in income in Metro City culinary UMKM. 

 

Keywords: Product Innovation, Selling Price, E-Commerce and Insreased Income 
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 Paragraf pertama berkaitan dengan latar belakang masalah. Kurangnya 

inovasi terhadap produk yang dijual sehingga masih banyak UMKM yang menjual 

produk dengan monoton atau sejenis. Serta penggunaan teknologi seperti e-

commerce yang tidak semua UMKM menggunakan untuk transaksi jual beli. Oleh 

karena itu penting bagi pelaku usaha untuk melakukan inovasi terhadap produk 

yang dijual dan menggunakan teknologi e-commerce guna meningkatkan 

pendapatan pada UMKM. 

 Paragraf kedua berkaitan dengan tujuan penelitian. Penelitian ini bertujuan 

untuk menganalisis pengaruh inovasi produk, harga jual dan e-commerce 

terhadap peningkatan pendapatan pada UMKM kuliner Kota Metro. 

 Paragraf ketiga berkaitan dengan metode penelitian. Metode penelitian 

yang digunakan adalah kuantitatif dengan pendekatan deskriptif, penelitian ini 

menggunakan data primer melalui kuesioner yang disebarkan kepada responden 

pelaku usaha UMKM kuliner Kota Metro. 

 Paragraf keempat berkaitan dengan hasil penelitian dan kesimpulan. 

Berdasarkan hasil validasi penelitian ini menunjukan bahwa inovasi produk, harga 

jual dan e-commerce berpengaruh terhadap peningkatan pendapatan pada UMKM 

kuliner Kota Metro. Secara simultan inovasi produk, harga jual, dan e-commerce 

berpengaruh terhadap peningkatan pendapatan UMKM kuliner Kota Metro. 
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MOTTO 

 

Maka sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan. 

Sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan 

(Q.S. Al-Insyirah : 5-6) 

 

Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai dengan kesanggupannya. 

Dia mendapat (pahala) dari (kebajikan) yang dikerjakannya dan mendapat (siksa) 

dari (kejahatan) yang diperbuatnya 

(Q.S. Al-Baqarah : 286) 

 

Sukseskan dulu karirmu, capai dulu semua tujuanmu, nikmati setiap prosesmu, 

bahagiakan dulu orang tuamu, buat mereka bangga 

memiliki anak perempuan sepertimu 

(Naila Dwi Safitri) 
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