
PENGARUH SEMANGAT KERJA DAN KOMITMEN KERJA   

TERHADAP KINERJA KARYAWAN PT. PLN (PERSERO) UP3 KOTA METRO 

 

SKRIPSI 

Diajukan untuk Memenuhi Salah Satu Persyaratan dalam Penyusunan 

Skripsi Sarjana Ekonomi Program Studi Manajemen 

 

 

 

 

 

 

 

OLEH : 

RAHMATIAH AJENG SAFITRI 

NPM. 18610107 

 

 

 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH METRO 

TAHUN 2024 



ii 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



iii 

PENGARUH SEMANGAT KERJA DAN KOMITMEN KERJA KERJA 

TERHADAP KINERJA KARYAWAN PT. PLN (PERSERO) UP3 KOTA METRO 

 

 

 

SKRIPSI 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Diajukan 
Untuk Memenuhi Salah Satu Persyaratan 
Dalam Menyelesaikan Program Sarjana 

 
 
 
 
 
 

 
 

 

RAHMATIAH AJENG SAFITRI 

NPM. 18610107 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

FAKLUTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH METRO 

2024 



iv 

PENGARUH SEMANGAT KERJA DAN KOMITMEN KERJA TERHADAP 
KINERJA KARYAWAN PT. PLN (PERSERO) UP3 KOTA METRO. 

Rahmatiah Ajeng Safitri ¹, Ratmono ², Suryadi ³ 

Fakultas Ekonomi Bisnis 

Email : rahmatiahmarshidiq@gmail.com 

ABSTRAK 

 

Rahmatiah Ajeng S. 2022. Pengaruh Semangat Kerja Dan Komitmen Kerja Kerja 

Terhadap Kinerja Karyawan PT. Pln (Persero) Up3 

Kota Metro. Skripsi. Program Studi Manajemen, 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis. Universitas 

Muhammadiyah Metro. Pembimbing (1) Ratmono, 

S.E., M.M.  (2) H. Suryadi, S.E., M.M.  

 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh Semangat Kerja, 

Komitmen Kerja terhadap kinerja karyawan. Jenis penelitian merupakan 

penelitian kuantitatif dengan populasi  63 karyawan yang terdaftar di PT. Pln 

(Persero) Up3 Kota Metro hanya 54 sampel yang digunakan yang sesuai dengan 

kriteria yang telah ditentukan. Data yang digunakan adalah data sekunder 

pembagian kuesioner berupa daftar pertanyaan-pertanyaan dengan beberapa 

alternatif jawaban bagi responden. Uji statistik yang digunakan untuk menguji 

hipotesis adalah uji analisis regresi linier berganda dan di uji menggunakan 

program statistica packages for the social science (SPSS) versi 21. 

Berdasarkan hasil uji statistik menunjukkan bahwa Disiplin Kerja, 

Lingkungan Kerja memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja 

karyawan. 

Kata kunci : Semangat Kerja, Komitmen Kerja, Kinerja Karyawan. 
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ABSTRACT 

Rahmatiah Ajeng S. 2022. The Influence of Work Morale and Work Commitment 

to Employee Performance at PT. Pln (Persero) Up3 

Metro City. Thesis. Management Studies Program, 

Faculty of Economics and Business. Metro 

Muhammadiyah University. Supervisor (1) Ratmono, 

S.E., M.M. (2) H. Suryadi, S.E., M.M. 

 

 This study aims to analyze the effect of work spirit, work commitment on 

employee performance. This type of research is a quantitative study with a 

population of 63 employees registered at PT. Pln (Persero) Up3 Metro City only 

54 samples used were in accordance with predetermined criteria. The data used 

is secondary data distribution of questionnaires in the form of a list of questions 

with several alternative answers for respondents. The statistical test used to test 

the hypothesis is multiple linear regression analysis and tested using the 

statistical packages for the social science (SPSS) version 21 program. 

 Based on the results of statistical tests show that Work Discipline, Work 

Environment has a positive and significant influence on employee performance. 

 

Keywords: Work Spirit, Work Commitment, Employee Performance. 
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MOTTO 

 

<Hidup itu keras dan segala sesuatunya tidak selalu berjalan dengan baik, 
tetapi kita harus berani dan melanjutkan hidup kita.=  

(Suga Of BTS) 

 

<Jika kamu tidak bekerja keras, kamu tidak akan mendapatkan hasil yang 

baik.= 

 (J-Hope Of BTS) 

<Aku percaya pada diriku sendiri, punggungku sakit untuk membiarkan 

sayapku tumbuh.= 

(BTS: interlude:wings) 
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