
 
 

ANALISIS BUSINESS MODEL CANVAS PADA UKM KLANTING SINAR 

BARU DALAM PENGEMBANGAN USAHA DI KECAMATAN 

PEKALONGAN LAMPUNG TIMUR 

 

SKRIPSI 

 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

Oleh 

ANISA ZAHROTUL LAILA 

NPM. 19610093 

 
 
 
 
 
 
 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH METRO 

2024 

 



ii 

 

  



iii 

 

ANALISIS BUSINESS MODEL CANVAS PADA UKM KLANTING SINAR 

BARU DALAM PENGEMBANGAN USAHA DI KECAMATAN 

PEKALONGAN LAMPUNG TIMUR 

 
 
 
 
 

 
SKRIPSI 

 
 
 
 
 
 

Diajukan Untuk Memenuhi Salah Satu Persyaratan  

Dalam Menyelesaikan Program Sarjana Manajemen 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

 
 
 
 
 
 
 
 

 Oleh 

ANISA ZAHROTUL LAILA 

NPM 19610093 

 
 
 
 
 
 
 

 
PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH METRO 

2024 

 

 

 



iv 

 

ABSTRAK 

 
 

Anisa Zahrotul Laila,2024. <ANALISIS BUSSINES MODEL CANVAS PADA UKM 
KLANTING SINAR BARU DALAM PENGEMBANGAN USAHA DI 
KECAMATAN PEKALONGAN LAMPUNG TIMUR= Fakultas Ekonomi dan 
Bisnis Universitas Muhammadiyah Metro. Pembimbing (1) Bambang Suhada, 
S.E., Msi. Pembimbing (2) Fitriani, S.E.,M.M. 

 
Tujuan penelitian ini adalah untuk memperoleh data, serta untuk 

mendapatkan deskripsi tentang Bussines Model Canvas untuk pengembangan 
usaha dan merumuskan alternatif strategi bisnis yang tepat. teknik pengumpulan 
data dapat dilakukan dengan 3 cara yaitu observasi, wawancara dan dokumentasi. 
Hasil penelitian ini menunjukan bahwa business model canvas yang sudah ada 
sudah cukup baik, akan tetapi agar lebih optimal dan dapat bersaing di tengah 
pertumbuhan pengrajin kelanting di Kabupaten Lampung Timur khsusunya di Blok 
Klanting Pekalongan maka UKM Sinar Baru perlu melakukan formulasi strategi 
baru dengan mengaplikasian beberapa formulasi baru dari hasil penelitian ini 
seperti peningkatan pada aspek customer segment, value proposition, key 
resources dan revenues stream. Key Resource yаng dimiliki oleh UKM Klanting 
yаitu physicаl (mesin diesel), intelektuаl (siup), humаn (kаryаwаn) finаnciаl (modаl 
аwаl dаri biаyа pribаdi), Key Аctivity sааt ini yаitu mencаri informаsi pembeliаn 
bаhаn bаku. Key Pаrtnership sааt ini yаng dimiliki yаitu Petani dan Mitra Petani. 
Cost Structure sааt ini аdаlаh biаyа tenаgа kerjа lebih besаr dikeluаrkаn dаri pаdа 
biаyа operаsionаl per sаtu bulаn. 

 
Kata kunci: Model Bussines Canvas, Pengembangan Usaha, Strategi 
Pemasaran 
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ABSTRACT 

 
Anisa Zahrotul Laila, 2024. <CANVAS MODEL BUSINESS ANALYSIS ON NEW 

SINAR KLANTING SMEs IN BUSINESS DEVELOPMENT IN 
KECAMATAN PEKALONGAN LAMPUNG TIMUR= Faculty of Economics 
and Business, Muhammadiyah Metro University. Supervisor (1) Bambang 
Suhada, S.E., Msi. Supervisor (2) Fitriani, S.E.,M.M. 

 
The purpose of this research is to obtain data and to obtain a description of 

the business canvas model for business development and formulate appropriate 
alternative business strategies. Data collection techniques can be done in three 
ways, namely interview observation and documentation. The results of this 
research show that the existing canvas business model is quite good, but in order 
to be more optimal and able to compete amidst the growth of Klanting craftsmen 
in East Lampung Regency, especially in the Klanting Pekalongan block, UKM 
Sinarbaru needs to formulate a new strategy by applying several new formulations 
from the results of this research, such as improvements in aspects of customer 
segment, value proposition, key resources and revelue stream. The key resources 
owned by Klanting UKM are physical (diesel engine), intellectual (siup), human 
(employees), financial (initial capital from personal costs), the current key activity 
is looking for information on purchasing raw materials. The key partnership 
currently owned are farmers and farmer partners. The current cost structure is that 
labor costs are greater than operational costs per month. 

 
Keywords: Business Model Canvas, Business Development, Marketing Strategy 
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RINGKASAN 

 
UKM (Usaha Kecil dan Menengah) merupakan bagian dari sistem 

perekonomian yang dapat menyerap tenaga kerja hampir mencapai setengah dari 

total penduduk Indonesia, (Dhewanto, 2015). UKM merupakan usaha yang 

melakukan proses pengolahan barang mentah menjadi barang jadi atau barang 

setengah jadi menjadi barang jadi. Berbeda dengan UMKM (Usaha Mikro Kecil 

dan Menengah) yang berarti semua usaha produktif baik itu merupakan usaha 

industri yang melakukan usaha pengolahan bahan baku atau usaha yang 

melakukan penjualan jasa ataupun produk. UKM juga dianggap sebagai bagian 

dari ekonomi rakyat yang mampu membangun perekonomian negara, maka dari 

itu UKM adalah agen-agen perubahan yang mampu memajukan masyarakat dan 

dapat membawa inovasi dengan perubahan secara terus-menerus, serta dapat 

meningkatkan kreativitas 

Kinerja Pengelolan merupakan istilah yang dipakai dalam ilmu manajemen. 

Secara etomologi istilah pengelolaan berasal dari kata kelolah (tomanage) dan 

biasanya merujuk pada proses mengurus atau menangani sesuatu untuk 

mencapai tujuan tertentu. Jadi pengelolaan merupakan ilmu manajemen yang 

berhubungan dengan proses mengurus dan menangani sesuatu untuk 

mewujudkan tujuan tertentu yang ingin dicapai. Jika kinerja berada di bawah 

harapan, pelanggan akan tidak puas. Jika kinerja melebihi harapan, maka 

pelanggan akan merasa amat puas atau senang. konsumen yang puas akan 

memiliki kepercayaan yang tinggi pada perusahaan dan tidak akan berpindah 

ketempat lain, bahkan ikut mempromosikan tempat tersebut kepada saudara atau 

teman, calon konsumen lain untuk menggunakan jasa pada perusahaan tersebut. 

Penelitian ini bertujuan untuk mendapatkan deskripsi tentang Model Bussies 

Canvas dalam menciptakan alternatif strategi bisnis untuk pengembangan usaha 

dan merumuskan alternatif strategi bisnis yang tepat dalam pengembangan usaha 

mikro, kecil dan menengah pada UKM Klanting Sinar Baru di Kecamatan 

Pekalongan, Lampung Timur. 
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MOTTO 

 

 ' WتHOيOب WG ~Nع çنN ç䓡لw WدHOF Oن ج W م GOكNF NلNع Nج NH ' WنNكNس çGOكWتHOيOب èن W م GOكNF NلNع Nج O Gಕ閒w NH  ' NGWG' NH çصNأ çن Wم NH çGOكWت Nم'NقWإ NG çHNي NH çGOكWن çعNظ NG çHNي ' NGNنH_G WخNت çسNت

 Vين Wى~ حNFWعً' إ ~Nت Nم NH ' Wث ~NثNأ ٓ'NG Wر'Nع çشNأ NH 'NG Wر'Nب çHNأ NH٨٠ 

 

<Dan Allah menjadikan bagimu rumah-rumahmu sebagai tempat tinggal dan Dia 
menjadikan bagi kamu rumah-rumah (kemah-kemah) dari kulit binatang ternak 
yang kamu merasa ringan (membawa)nya di waktu kamu berjalan dan waktu 
kamu bermukim dan (dijadikan-Nya pula) dari bulu domba, bulu unta dan bulu 

kambing, alat-alat rumah tangga dan perhiasan (yang kamu pakai) sampai waktu 
(tertentu). 

(Q.S. An Nahl ayat 80) 

 

<Kesuksesan bukan akhir, kegagalan bukan hal fatal, hal itu adalah keberanian 

untuk melanjutkan apa yang penting= 

(Wiston Churcil) 

 

<Pemenang adalah pecundang yang bangkit dan terus mencoba= 

(Dennis De Young) 

 

<Menunda sesuatu yang mudah akan membuatnya menjadi sulit, menunda 

sesuatu yang sulit membuatnya menjadi mustahil= 

(Tung Desem Waringin) 

 

<Tidak peduli akan menjadi apa, seorang pria maupun wanita harus bisa sekolah 

sarjana untuk anak-anaknya di masa depan= 

(Penulis) 
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