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ABSTRAK

Penelitian ini memiliki tujuan Untuk mengetahui apakah kualitas produk terhadap
keputusan pembelian pada batik Silabi kota Metro. Untuk mengetahui apakah
harga terhadap keputusan pembelian pada batik Silabi kota Metro. Untuk
mengetahui apakah promosi terhadap keputusan pembelian pada batik Silabi
kota Metro. Untuk mengetahui apakah kualitas produk, harga dan promosi
berpengaruh secara signifikan terhadap keputusan pembelian pada batik Silabi
kota Metro. Sampel pada penelitian ini berjumlah 96 konsumen pada batik silabi
kota metro. Pengumpulan data menggunakan kuesioner dan analisis data
menggunakan Uji Validitas, Uji Reliabilitas, Uji Normalitas, Uji Linearitas, Uiji
Multikolinearitas, Uji nalisis Linier Berganda, Uji t, uji f, uji r determinasi dan Uji
Hipotesis Statistik. Menggunakan pengolahan data program SPSS. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa 1. Kualitas produk berpengaruh positif dan
signifikan terhadap Keputusan Pembelian. 2. Harga berpengaruh negatif dan
tidak signifikan terhadap Keputusan Pembelian. 3. Promosi berpengaruh positif
dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian. 4. Kualitas Produk, Harga, dan
Promosi berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian.

Kata Kunci: Kualitas Produk, Harga, Promosi, Keputusan Pembelian.
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THE EFFECT OF PRODUCT QUALITY, PRICE AND PROMOTION
PURCHASING DECISIONS
(Case Study at Batik Silabi Metro City)

Nur Aulia Rahmahdani’, Suryad?, Nani Septiana®
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ABSTRACT

This study aimed at knowing whether product quality was a purchasing decision
on batik Silabi Metro city. To find out whether the price of the purchase decision
on batik Silabi Metro city. To find out whether promotion on purchasing decisions
at Silabi batik Metro city. To find out whether product quality, price and promotion
have a significant effect on purchasing decisions at Silabi batik Metro city. The
sample in this study amounted to 96 consumers at batik Silabi metro city. Data
collection using a questionnaire and data analysis using Validity Test, Reliability
Test, Normality Test, Linearity Test, Multicollinearity Test, Multiple Linear
Analysis Test, t test, f test, determination r test and Statistical Hypothesis Test.
Using the SPSS data processing program. The results showed that 1. product
quality had a positive and significant effect on purchasing decisions. 2. Price had
a negative and insignificant effect on Purchasing Decisions. 3. Promotion had a
positive and significant effect on Purchasing Decisions. 4. Product Quality, Price,
and Promotion had a positive and significant effect on Purchasing Decisions.

Keywords: Product Quality, Price, Promotion, Purchasing Decisions.
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MOTTO

“ Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai dengan kemampuannya”
(Q.S Al-Bagarah : 286 )

Orang lain ga akan paham struggle dan masa sulitnya kita, yang mereka ingin
tahu hanya bagian success storiesnya. Berjuanglah untuk diri sendiri meskipun
ga ada yang tepuk tangan. Kelak diri kita di masa depan akan sangat bangga

dengan apa yang kita perjuangkan hari ini. Semangat !!
“‘janganlah ragu dalam mengambil sebuah keputusan, sebab keraguan adalah

musuh terbesar dalam meraih impian”

(Nur Aulia Rahmahdani)
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