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ABSTRAK 

Sahimas Fauzi Achmad. 2024 <Pengaruh Beban Kerja Dan Lingkungan Kerja 

Terhadap Kinerja Karyawan Dengan Motivasi Kerja Sebagai Variabel 

Intervening Studi Pada CV. Saema Jaya Snack Di Desa Purwodadi 

Kecamatan Trimurjo= Skripsi  Program Studi  Manajemen Fakultas 

Ekonomi Dan Bisnis Universitas  Muhammadiyah Metro. Pembimbing 

(I) Ratmono, S.E.,M.M.  Pembimbing (II) Durotun Nasikah, S.E., M.M. 

Kinerja karyawan merupakan hasil dari usaha yang dilakukan oleh seorang 

karyawan dalam menjalankan tugas atau tanggung jawab dari pekerjaanya. 

Kinerja karyawan juga sangat mempengaruhi keberhasilan suatu perusahaan , 

dengan kinerja karyawan yang baik maka perusahaan juga akan merasakan 

dampak yang baik juga. Tercapainya tujuan perusahaan bukan hanya dari faktor 

teknologi saja melainkan juga dari faktor sumber daya manusia. Dengan 

demikian kemampuan kinerja yang baik untuk memenuhi kebutuhan perusahaan 

secara keseluruhan merupakan kontribusi dari kinerja karyawan. Penelitian ini 

mempunyai tujuan yaitu untuk mengetahui Untuk mengetahui apakah beban 

kerja berpengaruh langsung terhadap kinerja karyawan. Untuk mengetahui 

apakah lingkungan kerja berpengaruh langsung terhadap kinerja karyawan. 

Untuk mengetahui apakah beban kerja berpengaruh langsung terhadap motivasi 

kerja. Untuk mengetahui apakah lingkungan kerja berpengaruh langsung 

terhadap motivasi kerja. Untuk pengetahui apakah motivasi kerja berpengaruh 

langsung terhadap kinerja karyawan. Sampel penelitian ini adalah seluruh 

karyawan yang ada pada CV. Saema Jaya Snack yang berjumlah 53 orang. 

Pengumpulan data menggunakan kuesioner dan studi pustaka, dan analisis data 

menggunakan Uji validitas, Uji reliabilitas, Uji normalitas, uji linieritas, uji 

homogenitas, dan Analisis Regresi Variabel Mediasi Dengan Metode Kausal 

Step dengan menggunakan program (SPSS). Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa terdapat pengaruh positif dan signifikan Beban Kerja Terhadap Kinerja 

Karyawan. Terdapat pengaruh positif dan signifikan Lingkungan Kerja Terhadap 

Kinerja Karyawan. Terdapat pengaruh positif dan signifikan Motivasi Kerja 

Terhadap Kinerja Karyawan. Terdapat pengaruh positif dan signifikan Beban 

Kerja , Lingkungan Kerja, Dan Motivasi Terhadap Kinerja Karyawan. 

 

Kata Kunci  :  Beban Kerja, Dan Lingkungan Kerja, Kinerja Karyawan, Motivasi 

Kerja. 



 
 

v 
 

ABSTRACT 

Sahimas Fauzi Achmad. 2024 " The Influence of Workload and Work 

Environment on Employee Performance with Work Motivation as an 

Intervening Variable Study at CV. Saema Jaya Snack in Purwodadi 

Village, Trimurjo District " Thesis Management Study Program,  Faculty 

of Economics and Business, Muhammadiyah Metro University. Supervisor 

(I) Ratmono, S.E., M.M.  Supervisor (II) Durotun Nasikah,  S.E., 

M.M. 

Employee performance is the result of efforts made by an employee in carrying 

out the duties or responsibilities of his job. Employee performance also greatly 

affects the success of a company, with good employee performance, the 

company will also feel a good impact as well. The achievement of company goals 

is not only from technological factors but also from human resource factors. Thus 

the ability of good performance to meet the needs of the company as a whole is a 

contribution of employee performance. This study has the aim of knowing to 

determine whether workload has a direct effect on employee performance. To 

determine whether the work environment has a direct effect on employee 

performance. To determine whether workload has a direct effect on work 

motivation. To determine whether the work environment has a direct effect on 

work motivation. To find out whether work motivation has a direct effect on 

employee performance. The sample of this study were all employees at CV 

Saema Jaya Snack, totaling 53 people. Data collection using questionnaires and 

literature studies, and data analysis using validity test, reliability test, normality 

test, linearity test, homogeneity test, and Regression Analysis of Mediating 

Variables with Causal Step Method using the program (SPSS). The results 

showed that there was a positive and significant effect of Workload on Employee 

Performance. There is a positive and significant effect of Work Environment on 

Employee Performance. There is a positive and significant effect of Work 

Motivation on Employee Performance. There is a positive and significant effect of 

workload, work environment, and motivation on employee performance. 

Keywords :  Workload, and Work Environment Employee, Performance Work, 

Motivation. 
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RINGKASAN 

 Kinerja karyawan merupakan hasil dari usaha yang dilakukan oleh seorang 

karyawan dalam menjalankan tugas atau tanggung jawab dari pekerjaanya. 

Kinerja karyawan juga sangat mempengaruhi keberhasilan suatu perusahaan, 

dengan kinerja karyawan yang baik maka perusahaan juga akan merasakan 

dampak yang baik juga. Tercapainya tujuan perusahaan bukan hanya dari faktor 

teknologi saja melainkan juga dari faktor sumber daya manusia. Dengan 

demikian kemampuan kinerja yang baik untuk memenuhi kebutuhan perusahaan 

secara keseluruhan merupakan kontribusi dari kinerja karyawan. Penelitian ini 

mempunyai tujuan yaitu untuk mengetahui Untuk mengetahui apakah beban 

kerja berpengaruh langsung terhadap kinerja karyawan. Untuk mengetahui 

pengaruh beban kerja dan lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan dengan 

motivasi kerja sebagai variabel intervening dianalisis dengan regresi variabel 

mediasi dengan metode kausal step menggunakan metode teknik sampling 

jenuh dengan menyebarkan kuesioner sebagai teknik pengambilan sampel. 

Sampel yang didapat sebesar 53 responden.  

 Pada penelitian ini menggunakan beban kerja, lingkungan kerja sebagai 

variabel bebas, kinerja karyawan sebagaivariabel terikat dan motivasi kerja 

sebagai variabel intervening. Setelah dilakukan analisa dapat diambil kesimpulan 

sebagai berikut : 

1. Berpengaruh positif dan signifikan beban kerja terhadap kinerja karyawan 

pada CV. Saema jaya snack  

2. Berpengaruh positif dan signifikan lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan 

pada CV. Saema jaya snack 

3. Berpengaruh positif dan signifikan beban kerja terhadap motivasi kerja pada 

CV. Saema jaya snack 

4. Berpengaruh positif dan signifikan lingkungan kerja terhadap motivasi kerja 

pada CV. Saema jaya snack 

5. Berpengaruh positif dan signifikan beban kerja , lingkungan kerja, dan 

motivasi terhadap kinerja karyawan pada CV. Saema jaya snack  
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