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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

A. Kesimpulan 

Setelah melakukan penelitian tentang Perancangan Bangun Sistem 

Informasi  Evaluasi Pelayanan Masyarakat Berbasis Web Pada Puskesmas 

Purwosari, serta hasil pembahasan yang penulis uraikan pada bab-bab 

sebelumnya, maka dapat ditarik kesimpulan serta saran yang nantinya diharapkan 

berguna dan bermanfaat. 

 Dari hasil penelitian pada Puskesmas Purwosari Metro Utara dapat diambil 

kesimpulan yaitu : 

1. Dengan adanya Sistem Informasi Evaluasi Pelayanan Masyarakat 

Berbasis Web yang dirancang oleh penulis ini dapat mempermudah dalam 

proses pengolahan data evaluasi pelayanan masyrakat pada Puskesmas 

Purwosrari. 

2. Dengan adanya Sistem Informasi Evaluasi Pelayanan Masyarakat 

Berbasis Web mempermudah Puskesmas dalam pencarian data cakupan 

penilaian kinerja Puskesmas. 

3. Dengan adanya Sistem Informasi Evaluasi Pelayanan Masyarakat 

Berbasis Web akan mempercepat Kepala TU dalam mendapatkan data 

evaluasi cakupan penilaian kinerja puskesmas dan laporan hasil 

rekapitulasi cakupan penilaian kinerja dari staf unit. 

4. Penyimpanan data cakupan penilaian kinerja puskesmas menggunakan 

database berguna dalam aksesibilitas dan keamanan data. 

 

B. Saran 

Meskipun Sistem informasi ini memiliki beberapa keuntungan, namun 

banyak kekurangan di antaranya : 

1. Sistem informasi yang dibuat penulis belu, terdapat fitur filter untuk 

menampilkan data staf unit, kategori dan kegiatan. Disarankan untuk 

peneliti selanjutnya dapat menambahkan fitur filter staf unit, kategori dan 

kegiatan. 

2. Dalam pembuatan Sistem Informasi Evaluasi Pelayanan penulis berharap 

agar sistem informasi yang diteliti dapat berkembang menjadi lebih baik 
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lagi dan penulis membuat sistem informasi sesuai dengan pengamatan 

yang telah dilakukan di Puskesmas Purwosari.  

3. Perawatan terhadap Sistem Informasi perlu diperhatikan agar Sistem 

Informasi ini dapat beroperasi secara maksimal. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  


