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BAB V 

PENUTUP 

 

1.1 Kesimpulan  

Hasil penelitian dan pembahasan mengarah pada kesimpulan 

berikut: 

1. Faktor-faktor yang mempengaruhi nasabah dalam mengambil 

kredit dibedakan menjadi faktor internal yaitu untuk modal usaha, 

nasabah dekat dengan karyawan, kebutuhan anak sekolah, 

biaya keluar negeri untuk kerja, tetangga nasabah dekat rumah 

dan faktor eksternalnya yaitu attitude karyawan baik, keamanan, 

proses cepat dan syarat yang mudah, kredit bisa tempo atau 

musiman, Bank Sumber Pangasean lokasinya strategis, dan dari 

brosur Bank Sumber Pangasean. 

2. Kemudahan yang dihadapi nasabah dalam mengambil kredit 

yaitu pencairan uang cepat, angsuran sesuai pendapatan, 

transfer, karyawan yang ramah melayani dengan baik nasabah 

adapun kesulitan di hadapi nasabah dalam mengambil kredit 

yaitu Kantor Bank Sumber Pangasean jauh dari rumah nasabah 

dan nasabah harus mempunyai jaminan. 

 

1.2 Saran 

1. Kepada pihak-pihak yang terkait, diharapkan untuk: kredit agar 

lebih teliti tujuan nasabah kredit di sebabkan faktor-faktor apa 

saja terutama faktor internal dan faktor eksternalnya dan saat 

menggunakan kredit nasabah bener-bener menggunakan uang 

pencairan kredit untuk kegiatan usaha nasabah yang 

menghasilkan keuntungan  dan uang pencairan kredit tidak di 

gunakan untuk kepentingan pribadi nasabah agar nasabah tidak 

terbebani membayar angsuran kredit. 

2. Pada saat nasabah mengambil kredit jaminan berupa serifikat 

tanah dan rumahnya harus di cek keaslian dan sah nya jika 

jaminan nasabah berupa sertifikat tanah dan rumah asli milik 

nasabah yang mengambil kredit agar pihak kredit terhindar 

pemalsuan dan penipuan sertifikat tanah dan rumah nasabah.  


