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ABSTRAK 
 

Posyandu Mawar 5 Kampung Liman Benawi Kecamatan Trimurjo dalam menjalankan 
kegiatannya mengalami beberapa kendala yakni kesulitan dalam proses pencarian data 
karena penulisan laporan hasil pemantauan ibu hamil dan anak balita masih ditulis 
secara manual. Tujuan penelitian ini adalah untuk merancang Sistem Informasi 
Pelayanan Berbasis Web Pada Posyandu Mawar 5 Kampung Liman Benawi 
Kecamatan Trimurjo Lampung Tengah. Metode yang digunakan adalah metode 
pengembangan Software Development Life Cycle (SDLC) dengan pendekatan 
Waterfall, bahasa pemrograman PHP, database dengan MySQL, serta pengujian 
menggunakkan Black Box Testing dan Beta Testing. Hasil penelitian ini adalah sebuah 

system informasi pelayanan posyandu yang dapat diakses secara online sehingga 
memudahkan kepala kader dalam melakukan monitoring data pengukuran anak, 
riwayat imunisasi, riwayat vitamin A dan pemeriksaan ibu hamil serta menyediakan 
basis data untuk melakukan penyimpanan data, pemeliharaan data ketika terjadi 
kerusakan pada perangkat. Kekurangan pada perancangan ini adalah belum 
tersedianya dalam bentuk Mobile App agar pengguna dapat memonitoring data 
pemeriksaan atau pengukuran secara pribadi. Peneliti berharap bahwa kekurangan 
tersebut dapat  dikembangkan kembali oleh peneliti selanjutnya agar Sistem Informasi 
Pelayanan Posyandu ini dapat memudahkan pengguna dengan sempurna. 
 
Kata Kunci: Posyandu; Pelayanan; Waterfall.  
 

ABSTRACT 
 

Posyandu Mawar 5 Kampung Liman Benawi, Trimurjo District, in carrying out its 
activities experienced several obstacles, namely difficulties in the data search process 
because the writing of reports on the results of monitoring pregnant women and 
children under five was still written manually. The aim of this research is to design a 
web-based service information system at Posyandu Mawar 5 Kampung Liman Benawi, 
Trimurjo District, Central Lampung. The method used is the Software Development Life 
Cycle (SDLC) development method with the Waterfall approach, PHP programming 
language, MySQL database, and testing using Black Box Testing and Beta Testing. 
The result of this research is a posyandu service information system that can be 
accessed online, making it easier for cadre heads to monitor child measurement data, 
immunization history, vitamin A history and examination of pregnant women as well as 
providing a database for storing data, maintaining data when damage occurs. device. 
The drawback to this design is that it is not yet available in the form of a Mobile App so 
that users can monitor inspection or measurement data personally. The researcher 
hopes that these shortcomings can be developed again by future researchers so that 
the Posyandu Service Information System can facilitate users perfectly. 
 
Keywords: Posyandu; Service; Waterfall. 
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RINGKASAN 
 

Annisa Fitri Nurul Jannah. 2023. “Rancang Bangun Sistem Informasi Pelayanan 
Berbasis Web Pada Posyandu Mawar 5 Kampung Liman Benawi Kecamatan 
Trimurjo Lampung Tengah.” Skripsi. Program Studi Ilmu Komputer, Fakultas 
Ilmu Komputer. Universitas Muhammadiyah Metro. Pembimbing (1) Mustika, 
S.Kom.,M.Kom. Pembimbing (2) Guna Yanti K.S.Siregar,S.Kom.,M.T.I. 

 

Kata kunci: Sistem Informasi; Posyandu; Berbasis web. 

 

Latar belakang masalah berdasarkan hasil wawancara Posyandu Mawar 5 masih 
melakukan pengelolaan data dengan cara manual, seperti melakukan pengelolaan data 
pelayanan dengan menggunakan buku register hal ini sangat  
membutuhkaan waktu yang lama dalam mengelola data pelayanan. Proses pendataan 
yang masih manual juga memperlambat proses pelaksanaan serta kesalahan dalam 
penulisan data. Selain itu, melakukan pendataan secara  manual mengakibatkan 
permasalahan lain diantaranya kerusakan data karena terkena tumpahan air sehingga 
data sulit di baca kembali, mengalami kehilangan buku pendataan dan penumpukan 
arsip yang tercampur dengan arsip lain sehingga mengakibatkan kesulitan dalam 
melakukan pencarian data pelayanan. 

Tujuan penelitian ini berdasarkan permasalahan-permasalahan di latar belakang 
diatas penulis mencoba membuat website sistem informasi pelayanan agar dapat 
memudahkan bidan dalam melakukan pengelolaan data pelayanan untuk mengurangi 
resiko terjadinya kesalahan dalam penginputan data , terhidar dari kerusakan data, 
mempermudah pencarian data, dan mempermudah pelaporan data pelayanan 
Posyandu. 

Jenis penelitian ini menggunakan Metode pendekatan kualitatif, metode 
pengembangan perangkat lunak, Website Posyandu Mawar 5 menggunakan 
pendekatan sistem SDLC (Software development life cycle) adapun beberapa tahapan 
pada metode tersebut diantaranya tahapan analisis, design, implementation, testing 
dan evaluation. serta pengujian menggunakan teknik BlackBox Testing.  

Hasil Penelitian pada Posyandu Mawar 5 Kampung Liman Benawi Trimurjo, 
penulis menarik kesimpulan bahwa tujuan dari penelitian ini tercapai dimana telah 
dihasilkan sebuah Sistem Informasi layanan sesuai dengan tujuan penelitian ini yaitu 
Rancang Bangun Sistem Informasi Pelayanan Berbasis Web  Pada Posyandu Mawar 5 
Kampung Liman Benawi Kecamatan Trimurjo Lampung Tengah 
 

 
 
  



vi  

PERSETUJUAN 

 

Skripsi oleh ANNISA FITRI NURUL JANNAH ini, 

Telah diperbaiki dan disetujui untuk diuji 

 

 

Metro, 11 September 2023 

Pembimbing I 

 

 

 

 

Mustika, S.Kom., M.Kom 
NIDN. 0204038302 
 

 

Pembimbing II 

 

 

 

 

Guna Yanti Kemala Sari Siregar Pahu S.Kom M.T.I  
NIDN. 0222098401 
 

 

 

Ketua Program Studi 

 

 

 

 

Mustika, S.Kom., M.Kom 
NIDN. 0204038302 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



vii  

PENGESAHAN 
 
Tugas Akhir oleh ANNISA FITRI NURUL JANNAH ini, 

Telah dipertahankan di depan Tim Penguji 

Pada tanggal 14 September 2023 

 

Tim Penguji 

 

 

 

 

      , Penguji I 

Mustika, S.Kom., M.Kom. 

 

 

 

 

      , Penguji II 

Guna Yanti Kemala Sari Siregar Pahu S.Kom M.T.I. 

 

 

 

      , Penguji Utama 

Dani Anggoro, S.Kom., M.Kom. 

 

Mengetahui 

Fakultas Ilmu Komputer 

Dekan, 

 

 

Sudarmaji, S.Kom., M.MKom. 
NIDN. 0201067402 
 
 
 
 



viii  

MOTTO 

 

“Ilmu adalah kehidupan bagi pikiran." 

(ANNISA FITRI NURUL JANNAH) 

 

"Orang yang meraih kesuksesan tidak selalu orang yang pintar. Orang yang selalu 

meraih kesuksesan adalah orang yang gigih dan pantang menyerah". 

(SUSI PUDJIASTUTI) 

 

“Tak apa untuk merayakan kesuksesan tapi lebih penting untuk memperhatikan 

pelajaran tentang kegagalan”. 

(BILL GATES) 
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