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Dalam menjalankan kegiatan operasionalnya, PT PLN ULP METRO sangat
dipengaruhi oleh penjualan listrik pascabayar sebagai sumber piutang. Penulis
sangat tertarik untuk mengetahui bagaimana PT PLN ULP METRO menghitung
Collection Period guna menhetahui berapa lama jangka waktu untuk mengubah
piutang menjadi kas, golongan tarif manakah yang memiliki jumlah pelanggan
menunggak terbanyak dan saldo piutang tertinggi, serta pada hari ke berapa
pelanggan banyak membayar tunggakan setelah diterbitkannya surat
pemberitahuan pemutusan sementara. Dalam penelitian ini, penulis akan
menganalisis data berupa daftar piutang tunggakan listrik pelanggan, daftar
pelunasan tagihan pelanggan periode juli, agustus, September 2022 serta
laporan keuangan dan Neraca tahun 2022. PLN Metro membutuhkan waktu 39,7
atau 40 hari untuk mengubah piutang menjadi kas. Golongan tarif Rumah
Tangga adalah golongan tarif yang memiliki jumlah pelanggan menunggak
selama periode juli, agustus, September 2022. Golongan tarif Bisnis dan Rumah
tangga adalah golongan tarif yang memiliki jumlah tagihan tunggakan tertinggi
selama periode juli, agustus, September 2022. Periode Juli pelanggan banyak
membayar tagihan pada tanggal 23 Juli setelah Surat Pemberitahuan
Pemutusan Sementara dikeluarkan. Periode Agustus pelanggan banyak
membayar tagihan pada tanggal 21 Agustus setelah Surat Pemberitahuan
Pemutusan Sementara dikeluarkan. Periode September pelanggan banyak
membayar tagihan pada tanggal 21 September setelah Surat Pemberitahuan
Pemutusan Sementara dikeluarkan.



