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BAB III 

METODE PENELITIAN 

 

A. Jenis Penelitian 

 Jenis penelitian yang digunakan pada penelitian ini adalah penelitian 

kuantitatif dan dengan pendekatan Deskriftif. Metode penelitian kuantitatif 

merupakan salah satu jenis penelitian yang spesifiknya adalah sistematis, 

terencana dan terekstuktur dengan jelas sejak awal hingga pembuatan desain 

penelitiannya. 

 Menurut Sugiyono (2013:13) Metode penelitian kuantitatif kualitatif R& D. 

Metode penelitian kuantitatif dapat diartikan sebagai metode penelitian yang 

berlandaskan pada filsafat positiisme, digunakan untuk meneliti pada populasi 

atau sample tertentu, teknik pengambilan sample pada umumnya dilakukan 

secara random, pengumpulan data menggunakan intrument penelitian, analisis 

data bersifat kualitatif/statistik dengan tujuan untuk menguji hipotesis yang telah 

diterapkan. 

 Penelitian ini menggunakan pendekatan deskriptif dengan tujuan untuk 

mendeskripsikan objek penelitian ataupun hasil penelitian. 

 

B. Fokus Penelitian 

 Fokus penelitian ini adalah pelaksanaan sistem dan prosedur yang 

ditetapkan dalam pemberian kredit pada para debitur pada Bank Rakyat 

Indonesia (Persero),Tbk Unit simbarwaringin. 

 

C. Lokasi dan Waktu Penelitian 

 Penelitian ini dilakukan di Simbarwaringindan lokasi penelitiannya adalah 

PT. Bank Rakyat Indonesia (Persero), Tbk Unit simbarwaringin, yang terletak di 

Jl. Raya Simbarwaringin , simbarwaringin, kecamatan Trimurjo, Kabupaten 

Lampung Tengah, Lampung 34172. Waktu penelitian ini dilakukan mulai dari 25 

September sampai 10 November tahun 2022. 

 

D. Definisi Operasional Variable Dan Pengukuran 

 Bank adalah badan usaha yang menghimpun dana dari masyarakat dalam 

bentuk simpanan dan kemudian menyalurkannya kembali kepada masyarakat 
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dalam bentuk kredit dan bentuk-bentuk lainnya dalam rangka meningkatkan taraf 

hidup masyarakat banyak. 

 Sistem adalah suatu kesatuan yang terdiri dari komponen atau elemen yang 

dihubungkan bersama untuk memudahkan aliran informasi, materi atau energy 

untuk mencapai suatu tujuan.  

 prosedur adalah suatu urutan-urutan pekerjaan kerani 

(clerikal), biasanya melibatkan beberapa orang dalam suatu bagian 

atau lebih, disusun untuk menjamin adanya perlakuan yang seragam 

terhadap transaksi-transaksi perusahaan yang sering terjadi. 

 Kredit adalah pertukaran atau pemindahan sesuatu yang 

berharga dengan lainnya baik itu berupa uang, maupun berupa jasa 

dengan keyakinan bahwa ia akan bersedia dan mampu untuk 

membayar dengan harga yang sama dimasa yang akan datang. 

 Untuk Menganalisa kelayakan nasabah untuk diberikan 

kredit dapat menggunakan Prinsip 5C sebagai berikut: 

a) Charakter 

Dasar dari suatu pemberian kredit adalah atas dasar 

kepercayaan, jadi yang mendasari kepercayaan yaitu adanya 

keyakinan dari pihak Bank bahwa si pemenjam mempunyai 

moral,watak ataupun sifat-sifat pribadi yang positif dan kooperatif 

dan mempunyai rasa tanggung jawab yang baik dalam kehidupan 

pribadi sebagai menjalankan kegiatan usahanya. Manfaat dari 

penelitian soal Charakter ini juga dapat mengetahui sampai 

sejauh mana tingkat kejujuran dan integritas serta tekad yang 

baik yaitu kemauan untuk mengetahui kewajiban-kewajiban dari 

calon debitur. 

b) Capacity 

Yang dimaksud dengan capaty disini yaitu selalu penilaian 

kepada calon debitur mengenai kemampuan melunai kewajiban-

kewajibannya dari kegiatan usaha yang dilakukan yang akan 

dibiayai dengan kredit dari bank. 

c) Capital 

Yaitu jumlah dana/modal sendiri yang dimiliki oleh calon debitur. 

Semakin kaya seseorang maka ia akan semakin dipercaya untuk 

memperbaiki kredit. 
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d) Colleteral 

Yang dimaksud dengan colleteral ini yaitu barang-barang jaminan 

yang diserahkan oleh permita atau debitur sebagai jaminan atas 

kredit yang diterima. Manfaat dari collateral ini sendiri yaitu 

sebagai alat pengamanan apabila usaha yang dibiayai dengan 

kredit tersebut gagal atau sebab-sebab lain dimana debitur tidak 

mampu melunasi kreditnya dari usahanya yang normal. 

e) Condition of Economy 

Yang dimaksud dengan condition of economy yaitu situasi yang 

berkondisi. politik, social, ekonomi, budaya, dan lain-lain yang 

mempengaruhi keadaan perekonomian pada suatu saat maupun 

untuk kurun waktu tertentu yang memungkinkan nya akan 

dapatmempengaruhi kelancaran usaha dari perusahaan yang 

memperoleh kredit. 

 

E. Sumber Data 

 Jenis data yang digunakan dalam penelitian ini ada 2 data yaitu : 

1. Data Primer 

 Data Primer adalah analisis yang digunakan terhadap data-data 

yang non-angka seperti hasil wawancara, bacaan dari buku-buku yang 

terkait dengan penelitian dan data numerik yang dapat memberikan 

penafsiran yang kokoh atau dengan kata lain data iniberupa angka-

angka yang diperoleh oleh laporan keuangan Bank Rakyat Indonesia. 

2. Data sekunder 

 Data sekunder yaitu data yang diperlukan untuk mendukung hasil 

penelitian yang berasal dari literatur, artikel, dan berbagai sumber lain 

yang berhubungan dengan masalah penelitian. 

 

F. Pengumpulan Data  

 Metode pengumpulan data merupakan metode untuk memperoleh data yang 

diperlukan, dalam penelitian ini, metode pengumpulan data dilakukan dengan 

melakukan studi lapangan melalui : 

1. Observasi/ Pengamatan 

 Merupakan metode pengumpulan data dengan cara mengamati dan 

mencatat langsung mengenai apa yang ingin ditulis oleh penelitian ini. 
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Penelitianini meninjau secara langsung untuk mengetahui jalannya 

sistem dan prosedur pemberian kredit pada lembaga keuangan. 

2. Wawancara Terstruktur 

 Wawancara merupakan proses pengumpulan data dengan tanya 

jawab langsung kepada subjek penelitian yang dituju, mengenai 

informasi yang diperlukan. Wawancara ini ditunjukan kepada pimpinan 

lembaga keuangan untuk mengetahui sejarah perusahaan, struktur 

organisasi, system dan prosedur pemberian kredit. 

 

G. Metode Penelitian 

 Adapun metode penelitian yang akan diadakan ada 2 cara yaitu diantaranya 

: 

1. Penelitian pustaka, yaitu suatu penelitian dengan cara mengunjungi 

perpustakaan dengan mengumpulkan buku-buku atau literatur yang 

ada hubungannya dengan penelitian yang sedang dilakukan. 

2. Penelitian lapangan,yaitu suatu bentuk penelitian yang akan diadakan 

peneliti dengan cara mengunjungi secara langsung pada PT Bank BRI 

unit simbarwaringin , kemudian mengumpulkan data tentang 

persyaratan-persyaratan dan prosedur pemberian kredit kepada 

nasabah. 

 

H. Teknik Analisis  

 Dari data yang berhasil dikumpulkan terdapat 2 metode teknik analisis 

data yang digunakan yaitu antara lain : 

1. Analisa Deskriptif, yaitu membahas tentang system prosedur dan 

kebijakan pemberiankredit dan persyaratan terhadap debitur. 

2. Analisa Kualitatif, adalah dengan proses analisis data yang tidak 

melibatkan angka. Data yang diperoleh oleh penelitian merupakan 

teknis analisis data kualitatif umumnya yang bersifat subjektif. 

 

 

 

 

 

 


