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ABSTRACT 

 

Ahmad Zulham, NPM: 19420020 Skripsi: Communication Patterns Of 

Bhabinkamtibnas In Development And Counseling In The Yosomulyo 

Community, Metro City, Lampung. This undergraduate thesis is supervised by Dr. 

Sabdo, M.Sos.I. and Muhammad Nur, M.Kom.I. 

 

Fostering and counseling legal awareness carried out by the Police of the 

Republic of Indonesia for the community is a very important thing to carry out, 

therefore the Police of the Republic of Indonesia formed a community police 

(Polmas) or known as Bhabinkamtibmas to foster society and educate. 

Bhabinkamtibmas (Bhayanngkara under the guidance of public order and 

security) is one of the Police officers within the Community Development Unit 

(Sat Binmas) whose job is to provide guidance to community members in a 

village or sub-district based on a warrant from the leadership. 

This type of research is descriptive qualitative with an interpersonal 

communication approach. Informants in this study were heads of community 

development units, members of Bhabinkamtibmas, community leaders, religious 

leaders, and heads of the environment. Data collection techniques were carried out 

by observation, in-depth interviews and document analysis. Data analysis 

techniques using the Miles and Huberman interactive methods were carried out in 

three stages, namely: data reduction, data presentation and conclusions or 

verification. 

The results of the study show that (1) Coaching is the main key that 

Bhabinkamtibmas members do for the community to change deviant behavior so 

that they turn into good people. There are several methods or ways of fostering the 

community including visiting people who are sitting relaxing, visiting house to 

house, the KUDA MAS program (friendly visits to mosques) and holding 

counseling seminars. (2) Circular communication patterns and multi-directional 

forms of communication are reflected in the form of cooperation between 

Bhabinkamtibmas members and the five key pillars to foster society. (3) Obstacles 

or obstacles in fostering the community, namely the lack of Bhabinkamtibmas 

member personnel in carrying out coaching duties. (b) Different community 

characters. 

The implications of this study indicate that the guidance and counseling 

carried out by Bhabinkamtibmas is to cooperate with youth leaders as much as 

possible. By getting a positive response from community leaders and the 

community, the task or coaching activities carried out must be carried out with the 

aim of changing the deviant behavior of the community so that they become 

useful and better people. 

 

Keys: Patterns of communication, Bhabinkamtibmas, Counseling, and 

Coaching 
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ABSTRAK 

 

Ahmad Zulham, NPM: 19420020 Skripsi: Pola Komunikasi Bhabinkamtibnas 

Dalam Pembinaan Dan Penyuluhan Di Masyarakat Yosomulyo Kota Metro 

Lampung. Skripsi ini dibimbing oleh Dr. Sabdo, M.Sos.I. dan Muhammad Nur, 

M.Kom.I. 

 

Pembinaan dan penyuluhan kesadaran hukum yang dilakukan Kepolisian 

Republik Indonesia terhadap masyarakat adalah hal yang sangat penting di 

jalankan, maka dari itu Kepolisian Republik Indonesia menugaskan anggota 

Bhabinkamtibmas untuk melaksankan pembinaan dan penyuluhan. 

Bhabinkamtibmas (Bhayanngkara pembina keamanan dan ketertiban 

masyarakat) merupakan salah satu anggota Polri yang bertugas melakukan 

pembinaan terhadap warga masyarakat di suatu desa atau kelurahan yang di dasari 

dengan surat perintah pimpinan. 

Jenis penelitian ini adalah deskrptif kualitatif dengan pendekatan 

komunikasi interpersonal. Informan dalam penelitian ini adalah kepala satuan 

binaan masyararakat, anggota Bhabinkamtibmas, tokoh masyarakat, tokoh agama, 

dan kepala lingkungan. Teknik pengumpulan data dilakukan dengan observasi, 

wawancara mendalam dan analisis dokumen. Teknik analisis data menggunakan 

metode interaktif miles dan Huberman dilakukan dengan tiga tahapan yaitu: 

reduksi data, penyajian data dan kesimpulan atau verifikasi. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa (1) Pembinaan menjadi kunci utama 

yang dilakukan anggota Bhabinkamtibmas terhadap masyarakat untuk mengubah 

perilaku menyimpang agar berubah menjadi orang yang baik. Ada beberapa 

metode atau cara membina masyarakat diantaranya Menyambangi masyarakat 

yang sedang duduk bersantai, mengunjungi rumah ke rumah, progam DDS (Door 

to Door System) dan membuat seminar penyuluhan. (2) Pola komunikasi sirkular 

dan bentuk komunikasi multi arah tercermin dalam bentuk kerjasamanya antara 

anggota Bhabinkamtibmas dengan Tiga Pilar kelurahan yakni Lurah, Babinsa dan 

Bhabinkamtibmas. (3) Kendala atau hambatan dalam membina masyarakat yaitu 

Karakter masyarakat yang berbeda-beda. 

Implikasi dari penelitian ini menunjukkan bahwa pembinaan dan 

penyuluhan yang dilakukan Bhabinkamtibmas sedapat mungkin bekerjasama 

dengan para tokoh yang ada di dalam masyarakat. Dengan mendapatkan respon 

positif oleh tokoh masyarakat tugas atau kegiatan pembinaan yang dilakukan 

harus terus dijalankan dengan tujuan mengubah perilaku menyimpang masyarakat 

agar menjadi orang yang berguna dan lebih baik. 
 

Kunci: Pola komunikasi, Bhabinkamtibmas, Penyuluhan, dan Pembinaan  
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