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ABSTRACT

Gustiawan Robi Yanto, NPM: 19420012 Skripsi: Interpersonal Communication
Of Ustadz And Santri In Establishing The Character Of Students At Imadul Bilad
Islamic Boarding School, Lampung Metro City. This undergraduate thesis is

supervised by Dr. M. Samson Fajar, M.Sos.l. and Muhammad Nur, M.Kom.l.

Interpersonal communication at the Imadul Bilad Modern Islamic
Boarding School is an Islamic institution that helps and fosters students from a
religious perspective which includes character building that occurs at the Imadul
Bilad Modern Islamic Boarding School. The most important thing in the character
building process is that an ustadz with santri is carried out by emphasizing the
discipline of the santri. One form of communication carried out in the process of
character formation is interpersonal communication. So that an approach and
interpersonal communication strategy is needed so that the message conveyed by
the ustadz to the students can be achieved properly, smoothly and effectively.

The formulation of the problem in this study is, what are the approaches
and strategies for controlling interpersonal communication in the formation of the
character of the santri, what are the supports and obstacles in the formation of the
character of the santri at the Imadul Bilad Modern Islamic Boarding School.

The methodology in this study uses a constructivist paradigm with a
qualitative approach and descriptive method. Data collection techniques by direct
observation, interviews and documentation. The theory used is the theory of
interpersonal communication approaches and interpersonal communication
strategies by Miller and Steinberg, namely the unraveling carrot strategy, the
hanging sword strategy and the catalytic strategy and approaches to cultural
analysis, sociological analysis and psychological analysis.

The results of this study show that the process of interpersonal
communication carried out by ustadz and students in the formation of the
character of the students uses three analytical identifications, namely Cultural
Analysis in the delivery of interpersonal communication with students using
Indonesian. Sociological analysis of ustadz and students when studying outside
the classroom with a fluid atmosphere is different from when studying in the
classroom. Psychological analysis because during the communication process the
ustadz always provides input on moral values, exemplary, discipline and must
instill a sense of love with students and must always run consistently.

From this approach the ustadz has a strategy in carrying out an approach
such as the unraveling carrot strategy which uses praise to motivate students, the
sword strategy depends on using this sanction for violating existing rules, the one
who gives sanctions is the ustadz, a catalytic strategy that violates will also be
given advice by the ustadz.

Keywords: Interpersonal Communication, Ustadz, Character, Santri and Strategy.



ABSTRAK

Gustiawan Robi Yanto, NPM: 19420012 Skripsi: Komunikasi Antar Pribadi
Ustadz Dan Santri Dalam Pembentukan Karakter Santri Di Pondok Pesantren
Imadul Bilad Kota Metro Lampung. Skripsi ini dibimbing oleh Dr. M. Samson
Fajar, M.Sos.l. dan Muhammad Nur, M.Kom.l.

Komunikasi antarpribadi di Pondok Pesantren Modern Imadul Bilad
merupakan lembaga Islam yang membantu dan membina santri dari segi agama
yang mencakup pembentukan karakter yang terjadi di Pondok Pesantren Modern
Imadul Bilad. Hal terpenting dari proses pembentukan karakter adalah seorang
ustadz dengan santri dilakukan dengan menekankan kedisiplinan santri. Salah satu
bentuk komunikasi yang dilakukan dalam proses pembentukan karakter adalah
komunikasi antarpribadi. Sehingga dibutuhkan sebuah pendekatan dan strategi
komunikasi antarpribadi agar pesan yang disampaikan ustadz kepada santri dapat
tercapai dengan baik, lancar dan efektif.

Rumusan masalah dalam penelitian ini yaitu, bagaimana pendekatan dan
strategi kendali komunikasi antarpribadi dalam pembentukan karakter santri, apa
pendukung dan penghambat dalam pembentukan karakter santri di Pondok
Pesantren Modern Imadul Bilad.

Metodologi dalam penelitian ini menggunakan paradigma konstruktivis
dengan pendekatan kualitatif dan metode deskriptif. Teknik pengumpulan data
dengan melakukan observasi langsung, wawancara dan dokumentasi. Teori yang
digunakan adalah teori pendekatan komunikasi antarpribadi dan strategi
komunikasi antarpribadi oleh Miller dan Steinberg yaitu strategi wortel terurai,
strategi pedang tergantung dan strategi katalisator dan pendekatan analisis
kultural, analisis sosiologis dan analisis psikologis.

Hasil dari penelitian ini diketahui bahwa, proses komunikasi antarpribadi
yang dilakukan ustadz dan santri dalam pembentukan karakter santri yaitu
menggunakan tiga identifikasi analisis, yakni Analisis Kultural dalam
penyampaian komunikasi antarpribadi dengan santri menggunakan bahasa
Indonesia. Analisis Sosiologis ustadz dan santri saat sedang belajar di luar kelas
dengan suasana yang cair berbeda dengan saat belajar di dalam kelas. Analsis
Psikologis karena saat proses komunikasi ustadz selalu memberikan masukan
nilai-nilai akhlak, keteladanan, kedisiplinan dan harus menanamkan rasa cinta
dengan santri dan harus selalu berjalan dengan konsisten.

Dari pendekatan ini ustadz mempunyai strategi dalam melakukan
pendekatan seperti strategi wortel terurai yang menggunakan pujian untuk
memotivasi santri, strategi pedang tergantung menggunakan sanksi ini karena
melanggar aturan yang ada, yang memberikan sanksi adalah ustadz, strategi
katalisator yang melanggar juga akan diberikan nasehat oleh ustadz.

Kata kunci: Komunikasi Antar Pribadi, Ustadz, Karakter, Santri dan Strategi.
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Motto

“Sukses berjalan dari satu kegagalan ke kegagalan yang lain, tanpa kita

kehilangan semangat.”

Abraham Lincoln
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