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ABSTRAK 

Ratna Sari, Pengaruh Persepsi Manfaat, Kemudahan Bertransaksi Dan 

Kepercayaan Anggota Koperasi Terhadap Penggunaan Aplikasi Oren By 

Kopnuspos.”(1)Ardiansyah Japlani, S.E,. M.BA., AWM2, (2)Nani 

Septiana,S.E.,M.M.2 

Zaman digitalisasi kian serentak menembus segala aspek kehidupan. 
Dampaknya yang kian nyata dirasakan juga membawa beberapa orang 
beranggapan bahwa saat ini masyarakat tidak bisa lepas akan pengaruh 
teknologi hingga saat ini. Bermunculanya kemudahan dari setiap aspek mulai dari 
Pendidikan, bisnis, kesehatan, industri dan berbagai hal membuat segala sesuatu 
hal pada hari ini menjadi sangat mudah 
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui (1) Apakah persepsi manfaat 
berpengaruh secara terhadap penggunaan aplikasi Oren By Kopnuspos Di kota 
Metro? (2) Apakah kemudahan bertransaksi berpengaruh secara terhadap 
Penggunaan aplikasi Oren By Kopnuspos Di Kota Metro? (3) Apakah Persepsi 
Manfaat dan Kemudahan Bertransaksi Berpengaruh Terhadap Penggunaan 
Aplikasi Oren By Kopnuspos Di Kota Metro? Metode survei dipilih sebagai 
sumber data primer. Metode survei fokus pada pengumpulan data responden 
yang memiliki informasi tertentu, sehingga memungkinkan peneliti untuk 
menyelesaikan masalah. Pengumpulan data dilakukan menggunakan instrumen 
kuesioner atau angket. Dalam penelitian ini yang menjadi Populasi dalam 
penelitian ini adalah sebuah perusahaan yaitu UMKM koperasi Kopnuspos., 
Teknik pengambilan sampel menggunakan accidental sampling dengan jumlah 
sampel sebanyak 100 orang. Teknik pengumpulan data menggunakan kuesioner 
dengan skala likert. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa 1) terdapat pengaruh yang positif dan 

signifikan antara persepsi manfaat terhadap penggunaan aplikasi Oren By 

Kopnuspos 2) terdapat pengaruh yang positif dan signifikan antara kemudahan 

bertransaksi terhadap penggunaan aplikasi Oren By Kopnuspos 3) terdapat 

pengaruh yang positif dan signifikan antara persepsi manfaat dan kemudahan 

bertransaksi terhadap penggunaan aplikasi Oren By Kopnuspos. 
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