
BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

Badan Pemerintah yang mempunyai peran penting dalam penyampaian 

informasi, pengarsipan dan efisiensi dalam penyampaian informasi sebagai 

badan pelayanan masyarakat luas. Dengan semakin berkembang nya Teknologi 

Informasi, sehingga menuntut setiap individu, kelompok serta lembaga-lembaga 

masyarakat, dan juga Instansi Pemerintah khusus nya Kantor Kecamatan  

dimana Teknologi Informasi ini sangat bermanfaat dalam hal pelayanan informasi 

kepada masyarakat.  

Perkembangan teknologi adalah penunjang utama pembuatan keputusan 

dalam suatu organisasi-organisasi, instansi pemerintah pada Kecamatan Metro 

Barat khususnya informasi tentang syarat pembuatan izin mendirikan bangunan 

dan syarat pembuatan kartu keluarga. Dalam hal ini computer dan web adalah 

sarana yang dapat membantu dalam system tersebut, sehingga system informasi 

tersebut akan lebih mempunyai nilai lebih dibandingkan system informasi yang di 

olah secara manual, sehingga akan menghsilkan system informasi yang efisien 

dan mempunyai produktivitas tinggi, computer lebih bisa mambantu 

mempercepat pengolahan data yang lebih besar, karena computer mempunyai 

system pengolahan data yang bagus.  

Informasi yang ada di Kecamatan Metro Barat masih menggunakan 

spanduk,brosur dan banner, disana belum tersedia website yang bisa digunakan 

untuk menyampaikan informasi secara tepat, hal itu bisa menyebabkan banyak 

penyebaran berita-berita yang tidak sesuai dengan fakta yang terjadi 

dimasyarakat. Allah juga berfirman di dalam Al-Qur’an pada surat Al-Hujurat ayat 

6 yang berbunyi:  

نُواأنَْتُصِيبُواقَوْمًابِجَهَالَةٍفَتُصْبِحُواعَلىَمَافَعَلْْ هَاالَّذِينَآمَنُواإنِْجَاءَكُمْفَاسِقبٌِنَبَإفٍَتَبَيَّ تُمْنَادِمِينَْيَاأيَُّ  

Artinya : "Wahai orang-orang yang beriman, jika datang seorang yang fasik 

kepadamu membawa berita, maka tangguhkanlah (hingga kamu mengetahui 

kebenarannya) agar tidak menyebabkan kaum berada dalam kebodohan 

(kehancuran) sehingga kamu menyesal terhadap apa yang kamu lakukan". 

 Berdasarkan masalah itulah, maka penulis akan memberikan solusi yaitu 

sebuah website yang khusus untuk layanan informasi kepada masyarakat, 
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dengan judul “Perancangan Website Informasi Kantor Kecamatan Metro 

Barat”. 

 

B. Perumusan Masalah 

  Berdasarkan latar belakang masalah diatas, permasalahan yang dapat 

dirumuskan yaitu : 

1. Media informasi apa yang cocok digunakan Kantor Kecamatan Metro Barat ? 

2. Bagaimana merancang dan membangun website informasi bagi Kecamatan 

Metro Barat? 

C. Pembatasan Masalah  

Supaya pembahasan dalam penelitian bisa lebih terfokus dan tidak 

menyimpang maka penulis membatasi penelitian pada Perancangan Website 

Informasi Pada Kantor Kecamatan Metro Barat. Pembatasan tersebut meliputi: 

1. Desain web informasi ini menggunakan photoshop sebagai desain editor. 

2. Perancangan Web Informasi ini menggunakan sublime text 3 sebagai text 

editor. 

3. Bahasa pemrograman menggunakan Framework Codeigniter dan database 

MySQL serta phpMyadmin sebagai aplikasi web untuk pengolahan database. 

4. Google Chrome sebagai web browser. 

 

D. Tujuan Penelitian   

Tujuan dari penelitian pembuatan Tugas Akhir ini adalah untuk 

memudahkan pegawai Kantor Kecamatan Metro Barat dalam menyampaikan 

informasi kepada masyarakat dengan cepat dan efisien, serta masyarakat juga 

tidak perlu datang kekantor untuk menanyakan informasi. 

 

E. Kegunaan Penelitian  

 Kegunaan dari perancangan website informasi ini adalah sebagai media 

penyampaian informasi dari Kantor Kecamatan Metro Barat kepada masyarakat, 

supaya masyarakat juga lebih tahu tentang berita terbaru dan perkembangan 

informasi melalui website informasi ini.Dengan demikian dapat menambah 

kemudahan bagi masyarakat maupun petugas Kantor Kecamatan Metro Barat. 
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F. Metode Penelitian 

Metode penelitian adalah sebuah proses kegiatan mencari kebenaran 

terhadap suatu fenomena ataupun fakta yang terjadi denga cara terstruktur dan 

sistematis.  

 

1. Jenis penelitian 

Jenis penelitian yang digunakan oleh penulis adalah Penelitian Kualitatif. 

Menurut Sugiyono (2011), penelitian kualitatif adalah metode penelitian yang 

berlandaskan pada filsafat postpositivisme digunakan untuk menelti pada kondisi 

obyek yang alamiah, (sebagai lawanya eksperimen) dimana peneliti adalah 

sebagai instrumen kunci, pengambilan sempel sumber data dilakukan secara 

purposive dan snowball, teknik pengumpulan dengan triangulasi (gabungan), 

analisis data bersifat induktif atau kualitatif, dan hasil penelitian kualitatif lebih 

menekankan makna daripada generalisasi. 

2. Teknik pengumpulan data 

Observasi merupakan salah satu teknik dalam pengumpulan data yang 

sangat lazim dalam metode penelitian kualitatif.Observasi adalah bagian dalam 

pengumpulan data.Observasi berarti mengumpulkan data langsung dari 

lapangan (Semiawan, 2010). Sedangkan menurut Zainal Arifin dalam buku 

(Kristanto, 2018) observasi adalah suatu proses yang didahului dengan 

pengamatan kemudian pencatatan yang bersifat sistematis, logis, objektif, dan 

rasional terhadap berbagai macam fenomena dalam situasi yang sebenarnya, 

maupun situasi buatan. 

G. Sistematika Penulisan 

 Tugas akhir ini akan disusun secara sistematis kedalam lima bab, 

masing-masing bab terdiri dari berikut:  

BAB I. PENDAHULUAN 

Pada bab ini membahas tentang latar belakang, perumusan masalah, 

pembatasan masalah, tujuan penelitian, kegunaan penelitian, metode penelitian, 

sistematika penulisan.  

BAB II. KAJIAN LITERATUR 

Pada bab ini membahas tentang proses yang kita lalui untuk mendapatkan 

konsep dan teori melalui kajian secara teliti dan di ambil dari beberapa refrensi. 

BAB III. GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 
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Pada bab ini membahas tentang sejarah singkat Perusahaan, lokasi Tempat 

Perusahaan, Struktur Organisasi, Manajemen Perusahaan, Analisis sistem yang 

berjalan. 

BAB IV. ANALISIS DAN PEMBAHASAN 

Pada bab ini membahas tentang menganalisis data, pembuatan tugas akhir, 

merancang flowchart, merancang dfd, merencang database, merancang program 

yang akan di sajikan berbentuk output berupa Web Informasi. 

BAB V. PENUTUP 

Pada bab ini dijelaskan mengenai  kesimpulan yang di amnbil dan saran-saran 

yang memungkinkan digunakan untuk mengembangkan pada sistem Web 

Informasi selanjutnya.  

DAFTAR PUSTAKA 

LAMPIRAN 


