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ABSTRAK 
 

Rahmad Saputra. 2023. “Pemanfaatan Platform Digital Shopee Pada Tiktok Dan 
Brand Awareness Terhadap Keputusan Pembelian Di Shopee (Studi 
Kasus Komunitas Sepak Bola Didesa Srigading Lampung Timur)”. Skripsi 
Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Universitas 
Muhammadiyah Metro. Pembimbing (I) Dr. Bambang Suhada, S.E., M.Si. 
Pembimbing (II) Fitriani,S.E.,M.M. 

 
Kemajuan teknologi informasi yang pesat saat ini telah membuat 

perubahan yang begitu cepat. Seiring dengan kemajuan dalam berbisnis, 
teknologi internet yang dapat menjangkau para konsumen, membuat 
kesempatan baru untuk berinteraksi dan bertransaksi. Penelitian ini bertujuan 
Untuk mengetahui apakah pemanfaatan platform digital tiktok dan brand 
awareness berpengaruh terhadap keputusan pembelian pada e-commerce 
shopee. Adapun pada penelitian kali ini peneliti menggunakan jenis penelitian 
kuantitatif. Populasi yang ada dalam penelitian ini adalah anggota komunitas 
sepak bola desa srigading lampung timur dengan jumlah 41 responden. 
Berdasarkan penelitian ini karena jumlah populasinya tidak lebih besar dari 100 
orang responden, maka penulis mengambil 100% jumlah populasinya yang ada 
pada komunitas sepak bola desa srigading lampung timur  yaitu sebanyak 41 
orang responden. Teknik pengumpulan data yang dilakukan adalah 
menggunakan wawancara  dan kuesioner. Analisis data yang digunakan meliputi 
uji validitas, uji reliabilitas, uji normalitas, uji linieritas, uji homogenitas, analis 
regresi linear berganda  dan Uji Parsial (Uji T) dan Uji secara simultan (Uji F) 
dengan bantuan aplikasi SPSS versi 25.0. Terdapat pengaruh positif dan 
signifikan Platform Digital  Shopee Pada Tiktok Dan Brand Awareness Terhadap 
Keputusan Pembelian Di Shopee pada Komunitas Sepak Bola Didesa Srigading 
Lampung Timur. 

 
Kata Kunci : Platform Digital Tiktok, Brand Awareness, Keputusan Pembelian 
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ABSTRACT 
 

Rahmad Saputra. 2023. "Utilization of the Shopee Digital Platform on Tiktok and 
Brand Awareness on Purchasing Decisions on Shopee (Case Study of the 
Football Community in Srigading Village, East Lampung)". Thesis for the 
Management Study Program, Faculty of Economics and Business, 
Muhammadiyah Metro University. Supervisor (I) Dr. Bambang Suhada, 
S.E., M.Si. Supervisor (II) Fitriani, S.E., M.M. 

 
The rapid progress of information technology today has made changes so 
quickly. Along with advances in business, internet technology can reach 
consumers, creating new opportunities for interaction and transactions. This 
research aims to find out whether the use of the TikTok digital platform and brand 
awareness influence purchasing decisions on Shopee e-commerce. In this 
research, researchers used quantitative research. The population in this study 
were members of the football community in Srigading village, East Lampung with 
a total of 41 respondents. Based on this research, because the population is not 
greater than 100 respondents, the author took 100% of the population in the 
soccer community of Srigading village, East Lampung, namely 41 respondents. 
The data collection technique used was using interviews and questionnaires. 
Data analysis used includes validity test, reliability test, normality test, linearity 
test, homogeneity test, multiple linear regression analysis and partial test (T test) 
and simultaneous test (F test) with the help of the SPSS version 25.0 application. 
There is a positive and significant influence of the Shopee Digital Platform on 
Tiktok and Brand Awareness on Purchase Decisions on Shopee in the Football 
Community in Srigading Village, East Lampung. 
 
Keywords: Tiktok Digital Platform, Brand Awareness, Purchasing Decisions 
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RINGKASAN 

 

Kemajuan teknologi informasi yang pesat saat ini telah membuat 

perubahan yang begitu cepat. Seiring dengan kemajuan dalam berbisnis, 

teknologi internet yang dapat menjangkau para konsumen, membuat  

kesempatan baru untuk berinteraksi dan bertransaksi. Internet mempengaruhi 

berbagai bidang kehidupan, tidak terkecuali perdagangan. Perdagangan 

mengalami perubahan dalam hal proses jual beli dan pemasaran produk. Proses 

perdagangan ini lebih dikenal dengan istilah Electronic-Commerce atau disingkat 

E-Commerce. E-commerce adalah penyebaran, penjualan, pembelian, serta 

pemasaran barang atau jasa yang mengandalkan sistem elektronik, seperti 

internet, TV, atau jaringan teknologi lainnya. Untuk mengetahui keputusan 

pembelian pada e-commerce shopee dianalisis dengan Uji Parsial (Uji T) dan Uji 

secara simultan (Uji F) menggunakan metode sampling dengan menyebarkan 

kuesioner sebagai teknik pengambilan sampel. Berdasarkan penelitian ini karena 

jumlah populasinya tidak lebih besar dari 100 orang responden, maka penulis 

mengambil 100% jumlah populasinya yang ada pada komunitas sepak bola desa 

srigading lampung timur  yaitu sebanyak 41 orang responden. 

Pada penelitian ini menggunakan Platform Digital Shopee Pada Tiktok, 

Dan Brand Awareness untuk mengetahui pengaruh keputusan pembelian Di 

Shopee. Setelah dilakukan analisa dapat diambil kesimpulan sebagai berikut: 

1. Pemanfataan platform digital tiktok secara parsial berpengaruh positif dan 

signifikan tehadap keputusan pembelian di e-commerce shopee pada 

komunitas sepak bola desa srigading lampung timur .  

2. Brand awareness secara parsial berpengaruh  positif dan signifikan  terhadap 

keputusan pembelian  di e-commerce shopee pada komunitas sepak bola 

desa srigading lampung timur .  

3. Pemanfataan platform digital tiktok dan brand awareness secara simultan atau 

bersama-sama berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan 

pembelian di e-commerce shopee pada komunitas sepak bola desa srigading 

lampung timur .  
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