ABSTRAK

Penelitian ini berkaitan dengan pengelolaan perpustakaan dengan
memanfaatkan teknologi informasi. Tujuan dalam penelitian ini adalah untuk
mendeskripsikan manajemen perpustakaan digital, mendeskripsikan peningkatan
aksesibilitas dan kualitas layanan perpustakaan, dan mendeskripsikann
manajemen perpustakaan digital dalam meningkatkan aksesibilitas informasi dan
kualitas layanan perpustakaan di MA Ma’arif 1 Punggur. Dengan pendekatan
studi kasus, metode pengumpulan data dilakukan melalui observasi, wawancara,
dokumentasi, dan triangulasi sumber. Hasil penelitian menunjukkan bahwa; 1)
Pada fungsi manajemen yang meliputi perencanaan, pengorganisasian, dan
pengendalian sudah dilaksanakan dengan baik. Sekolah memberikan beberapa
kebijakan dalam penggunaan perpustakaan digital, yaitu kebijakan terhadap
sarana prasarana, Kkebijakan terhadap SDM baik pustakawan maupun
pemustaka, kebijakan akses dan layanan perpustakaan. 2) Sebelum ada
perpustakaan digital, akses koleksi buku cenderung lambat sebab hanya bisa
dilakukan saat jam sekolah. Adapun setelahnya, informasi menjadi lebih mudah
melalui web perpustakaan digital tanpa batasan ruang dan waktu. 3) Pada
layanan sirkulasi, tidak ada perubahan pada peminjaman dan pengembalian
buku, baik sesudah maupun sebelum. Namun setelah ada digitalisasi,
pemustaka dapat melihat deskripsi buku pada katalog digital. Untuk layanan
referensi, bimbingan dan arahan pemanfaatan koleksi dilakukan dengan
interaksi langsung antara pustakawan danpemustaka. Adapun setelahnya untuk
pengenalan pertama, pustakawan memberikan bimbingan dan arahan
penggunaan perpustakaan digital, selanjutnya pemustaka dapat mencari sumber
referensi secara mandiri melalui android maupun laptop. Kesimpulan dalam
penelitian ini bahwa manajemen perpustakaan digital yang meliputi
perencanaan, pengorganisasian, dan pengendalian sudah dijalankan dengan
baik, meskipun belum optimal. Adapun penggunaan perpustakaan digital
menyebabkan beberapa perubahan pada aksesibilitas informasi dan kualitas
layanan perpustakaan di MA Ma’arif 1 Punggur.
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ABSTRACT

This research is related to library management by utilizing information
technology. The purpose of this research is to describe digital library
management, and to describe the increased accessibility and quality of library
services at MA Ma'arif 1 Punggur. With a case study approach, metode of data
collection was carried out through observation, interviews, documentation, and
triangulation of sources. The research results show that; 1) The management
function which includes planning, organizing, and controlling has been carried out
properly. The school provides several policies on the use of digital libraries,
namely policies on infrastructure facilities, policies on human resources for both
librarians and users, policies on library access and services. 2) Before there was
a digital library, access to book collections tended to be slow because it could
only be done during school hours. As for afterwards, information becomes easier
through the digital library web without space and time limitations. 3) In the



