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ABSTRAK 

 

Lexsi Susandi. 16610050. Pengaruh Budaya Kaizen Dan Motivasi Terhadap 
Kinerja Karyawan Pada Pt Buma Cima Nusantara Lampung Utara. 
Pembimbing: (1) Dr. Yateno, S.E., M.M. (2) H. Suwarto, S.E., M.M. 

 

Kinerja karyawan yang tinggi, dan disinilah budaya kerja Kaizen dan 

motivasi kerja berperan penting dalam memberi pengaruh pada kinerja 
karyawan. Sehingga sangat dibutuhkan penelitian tentang budaya Kaizen dan 

motivasi terhadap kinerja karyawan. Budaya kerja memberikan motivasi kepada 
karyawan dalam mengeluarkan kemampuan terbaiknya terhadap apa yang 
diberikan organisasi kepadanya untuk meningkatkan kinerjanya dan memberikan 
hasil yang terbaik bagi perusahaan/organisasi. Tujuan dari penelitian ini adalah 
untuk mengetahui pengaruh secara bersama-sama antara budaya Kaizen dan 

motivasi kerja terhadap kinerja karyawan PT. Buma Cima Nusantara. Dalam 
penelitian ini menggunakan data primer dan data sekunder, metode penelitian 
yang digunakan adalah Tehnik yang digunakan dalam Probability Sampling 
adalah Sampling Random Sampling, yaitu pengambilan anggota sampel dari 

populasi dilakukan secara acak tanpa memperhatikan strata yang ada dalam 
populasi itu, dengan jumlah sampel sebanyak 108 orang. Teknik analisis data 
yang digunakan yaitu uji validitas, uji reliabilitas, uji normalitas, uji linieritas dan uji 
homogenitas. Berdasarkan hasil penelitian dengan menggunakan uji T diperoleh 
bahwa budaya kaizen tidak berpengaruh dan tidak signifikan terhadap kinerja 
karyawan pada PT Buma Cima Nusantara Bunga Mayang Lampung Utara, 
motivasi berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan pada PT Buma Cima 
Nusantara Bunga Mayang Lampung Utara. Dari uji F diperoleh bahwa budaya 
kaizen dan motivasi secara bersama-sama berpengaruh dan signifikan terhadap 
kinerja karyawan pada PT Buma Cima Nusantara Bunga Mayang Lampung 
Utara. 

 
 

Kata Kunci- Budaya Kaizen, Motivasi, Kinerja Karyawan 
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ABSTRACT 

 

Lexsi Susandi. 16610050. The Influence of Kaizen Culture and Motivation on 
Employee Performance at Pt Buma Cima Nusantara, North Lampung. 

Supervisor: (1) Dr. Yateno, S.E., M.M. (2) H. Suwarto, S.E., M.M. 
 
 Employee performance is high, and this is where Kaizen work culture and 
work motivation play an important role in influencing employee performance. So 
much needed research on Kaizen culture and motivation on employee 
performance. Work culture motivates employees to bring out the best in what the 
organization gives them to improve their performance and provide the best 
results for the company/organization. The purpose of this study was to determine 
the joint influence of Kaizen culture and work motivation on the performance of 
PT. Buma Cima Nusantara. In this study using primary data and secondary data, 
the research method used is the technique used in Probability Sampling is 
Sampling Random Sampling, namely taking sample members from the 
population at random without regard to the existing strata in the population, with a 
total sample of 108 people. . The data analysis technique used is validity test, 
reliability test, normality test, linearity test and homogeneity test. Based on the 
results of the study using the T test, it was found that the kaizen culture had no 
and insignificant effect on employee performance at PT Buma Cima Nusantara 
Bunga Mayang North Lampung, motivation had a significant effect on employee 
performance at PT Buma Cima Nusantara Bunga Mayang North Lampung. From 
the F test, it is found that the kaizen culture and motivation together have a 
significant and significant effect on the performance of employees at PT Buma 
Cima Nusantara Bunga Mayang, North Lampung. 
 
 
Keywords- Kaizen Culture, Motivation, Employee Performance 
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MOTTO 

 

Memang sangat sulit untuk bersabar, tetapi menyia-nyiakan pahala dari 

kesabaran itulah yang lebih buruk. 

Abu Bakar 

Hanya pendidikan yang bisa menyelamatkan masa depan, tanpa pendidikan 
indonesia tak mungkin bertahan. 

Najwa Shihab 

 

Barangsiapa yang menunjuki kepada kebaikan, maka ia akan mendapat pahala 
seperti pahala orang yang mengerjakannya. 

HR. Muslim. 
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PERSEMBAHAN 

 

Puji syukur kehadirat Allah SWT yang telah memberikan nikmat sehat 

dan nikmat panjang umur. Atas berkat dan rahmat-nya saya dapat 

menyelesaikan skripsi yang berjudul “PENGARUH BUDAYA KAIZEN DAN 

MOTIVASI TERHADAP KINERJA KARYAWAN PADA PT BUMA CIMA 

NUSANTARA LAMPUNG UTARA” dapat diselesaikan dengan baik. 

Dengan ini saya mempersembahkan skripsi ini untuk: 

1. Bapak dan Ibu tercinta yang telah memberikan dorongan, kepercayaan, kasih 

saying, semangat, pengorbanan tiada henti kepada anaknya. Terimakasih atas 

semua cinta, jerih payah dan air mata kalian selama ini. Doa tulus kalian membuka 

pintu untuk menyelesaikan pendidikan hingga saat ini. 

2. Teruntuk teman-teman satu angkatan Fakultas Manajemen yang memberi inspirasi 

dan semangat selama penyusunan skripsi ini. 

3. Semua pihak yang telah membantu menyelesaikan penyusunan skripsi ini. 

4. Dan almamater Universitas Muhammadiyah Metro Fakultas Ekonomi dan Bisnis.   
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bimbingan dari bapak dosen pembimbing penulis dapat menyelesaikan skripsi 

yang berjudul: “PENGARUH BUDAYA KAIZEN DAN MOTIVASI TERHADAP 

KINERJA KARYAWAN PADA PT BUMA CIMA NUSANTARA LAMPUNG 

UTARA”. Adapun tujuan dan penulisan skripsi ini adalah untuk memenuhi salah 

satu syarat untuk menyelesaikan strata satu (S1) pada fakultas ekonomi dan 

bisnis Universitas Muhammadiyah Metro. Penulis menyadari bahwa terwujudnya 

skripsi ini karena adanya bimbingan, bantuan, saran dan pengarahan dari 

berbagai pihak. Dengan kerendahan hati dan rasa hormat penulis 

menyampaikan terima kasih atas segala bantuan yang telah diberikan. Dalam 

kesempatan ini penulis mengucapkan terimakasih yang sebesar-besarnya 

kepada: 

1. Dr. Nyoto Suseno, M.Si. Rektor Universitas Muhammadiyah Metro. 

2. H. Suwarto, S.E., M.M. Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas 

Muhammadiyah Metro dan selaku Dosen Pembimbing II yang telah meluangkan 

waktu, memberikan saran dan pengarahan serta dengan sabar membimbing hingga 

terselesaikannya Skripsi ini. 

3. H. Febriyanto, S.E., M.M. Ketua Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis Universitas Muhammadiyah Metro. 

4. Dr. Yateno, S.E.,M.M. Dosen Pembimbing I yang telah meluangkan waktu, 

memberikan saran dan pengarahan serta dengan sabar membimbing hingga 

terselesaikannya proposal ini. 

5. Bapak dan Ibu dosen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah 

Metro yang telah tulus memberikan ilmu yang bermanfaat bagi penulis. 

6. Dan tak lupa juga kepada semua pihak yang telah membantu dalam menyelesaikan 

penyusunan skripsi ini. 
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