
IMPLEMENTASI SUPERVISI MANAJERIAL UNTUK 

MENINGKATKAN PRODUKTIVITAS GURU SMP NEGERI 2 

BEKRI LAMPUNG TENGAH 

 

TESIS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

OLEH 

ENOK ROSITAWATI 

NPM.20720014 

 

 

 

PROGRAM PASCA SARJANA 

MAGISTER ADMINISTRASI PENDIDIKAN 

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH METRO 

2022 

  



  



IMPLEMENTASI SUPERVISI MANAJERIAL UNTUK 

MENINGKATKAN PRODUKTIVITAS GURU SMP NEGERI 2 

BEKRI LAMPUNG TENGAH 

 

 

 

TESIS 

 

 

Diajukan Untuk Memenuhi Persyaratan Mencapai Gelar Magister 

Administrasi Pendidikan 

 

 

 

 

OLEH 

ENOK ROSITAWATI 

NPM.20720014 

  



Abstrak 
 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana Implenentasi 
Supervisi Manajerial Untuk Meningkatkan Produktivitas Guru SMP Negeri 2 Bekri 
Lampung Tengah.Kehadiran supervisi digunakan untuk memajukan 
pembelajaran melalui pertumbuhan kemampuan guru yang ada disekolah 
tersebu.  Supervisi mendorong guru menjadi lebih berdaya, dan situasi mengajar 
belajar menjadi lebih baik, dan pengajaran menjadi efektif. Teknik pengumpulan 
data menggunakan metode wawancara, observasi dan dokumentasi. Teknik 
analisa data menggunakan model analisis deskriptif kualitatif , penyajian data 
dan kesimpulan. Pengujian  keabsahan data yang diperoleh menggunakan 
metode triangulasi. Penelitian dilakukan di SMP Negeri 2 Bekri Lampung Tengah 
dan subyek penelitiannya adalah kepala sekolah dan guru Hasil penelitian 
diperoleh bahwa implementasi supervisi  manajerial  untuk meningkatkan 
produktivitas guru SMP dilakukan untuk mengetahui cara guru dalam 
menyampaikan materi pembelajaran sesuai, mengetahuai kemampuan guru 
dalam menguasai bahan pelajaran, mengelola program pembelajaran, mengelola 
kelas, dan kemampuan guru menggunakan media pembelajaran, mengelola 
inetraksi pembelajaran, kemampuan menilai prestasi siswa.   

Beberapa bentuk kegiatan supervisi manajerial yang dilakukan kepala 
sekoalah seperti: kunjungan ke kelas untuk mengetahui persiapan dan 
pemanfatan bahan ajar dan media pembelajaran yang digunakan guru, melalui 
wawancara atau diskusi yang sifatnya non formal mengenai pola interaksi dan 
pola penilaian guru terhadap prestasi siswa di sekolah, serta agenda rutin yang 
dilakukan oleh kepala sekolah dengan bertemu guru  dalam rangka membahas 
program pembelajaran yang akan dilaksanakan ataupun kendala-kendala pada 
pelaksanaan pembelajaran . Kesimpulan penelitian ini adalah supervisi 
manajerial untuk meningkatkan kinerja guru berjalan baik. Kendala yang dihadapi 
adalah masih kurangnya guru dalam menggunakan media digital untuk 
pembelajaran. Saran yang diberikan kepala sekolah diadakan secara rutin dan 
mengadakan pelatihan teknologi informasi.bagi guru. 

Kata Kunci: Supervisi Manajerial,Produktivitas Guru 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Abstract 
 
 
 
      This study aims to determine how the implementation of managerial 
supervision to increase teacher productivity at SMP Negeri 2 Bekri, Central 
Lampung.  The presence of supervision is used to advance learning 
through the growth of the ability of the teachers.  Supervision encourages 
teachers to be more empowered, and teaching and learning situations 
become better, and teaching is effective.  Data collection techniques using 
interviews, observation and documentation.  The data analysis technique 
uses a qualitative descriptive analysis model, data presentation and 
conclusions.  Testing the validity of the data obtained using the 
triangulation method.  The research was conducted at SMP Negeri 2 Bekri, 
Central Lampung and the research subjects were principals and teachers. 
The results showed that the implementation of managerial supervision to 
increase the productivity of junior high school teachers was carried out to 
find out how teachers delivered appropriate learning materials, to know the 
teacher's ability to master lesson materials, manage programs  learning, 
managing classes, and the ability of teachers to use learning media, 
managing learning interactions, the ability to assess student achievement.    
     There are several forms of managerial supervision activities carried out 
by the principal such as: visits to classes to find out the preparation and 
use of teaching materials and learning media used by teachers, through 
interviews or non-formal discussions regarding patterns of interaction and 
patterns of teacher assessment of student achievement in schools, and  a 
routine agenda carried out by the principal by meeting teachers in order to 
discuss the learning program that will be implemented or the obstacles in 
the implementation of learning.  The conclusion of this study is that 
academic supervision to improve the performance of the gyry is running 
well.  The obstacle faced is the lack of teachers in using digital media for 
learning.  Suggestions given to school staff are held regularly and 
information technology training is held for teachers. 
 
 Keywords: Managerial Supervision, Teacher Productivity 
 

  



RINGKASAN 

 Pendidikan perlu dipersiapkan untuk  kehidupan pada masa yang akan 

datang, pendidikan memerlukan pengawasan dan  tidak semua orang dapat 

mengatasi dan menyelesaikan tugas dengan sendirinya dalam mencapai 

tujuannya, menyelesaikan masalah tersebut memerlukan proses perjuangan 

hidup untuk mencapai tujuan, karena perkembangan ilmu pengetahuan dan 

teknologi yang makin tinggi, tuntutan hidup manusia makin banyak dan kompleks 

itu menimbulkan berbagai macam masalah dalam mencapai tujuannya. 

Fokus Penelitian yang dalam hal ini adalah Untuk mengetahui ruang 

lingkup yang jelas dan terarah serta menghindari terjadinya kesalahan dalam 

mengartikan judul yang dimaksudkan dalam penelitian ini. Berdasarkan latar 

belakang  masalah diatas, penulis fokuskan penelitian sebagai berikut : 

Implementasi adalah proses, cara, perbuatan melaksanakan (rancangan, 

Keputusan, dan sebagainya) pelaksanaan yang dimaksud dalam penelitian ini 

adalah bagaimana proses terlaksananya supervisi Kepala Sekolah dalam 

meningkatkan kinerja guru SMP Negeri 2 Bekri Kabupaten Lampung Tengah    

Supervisi adalah serangkaian kegiatan membantu guru dalam mengembangkan 

kemampuannya mengelola proses pembelajaran, tidak terlepas dari administrasi, 

penilaian guru dalam mengelola pembelajaran. untuk mewujudkan mutu 

pembelajaran sesuai dengan yang diharapkan. Meningkatkan mengembangkan 

peran guru dalam pembelajaran dengan mendayagunakan kemampuan yang 

ada pada diri guru. 

Supervisi Manajerial  dilakukan Kepala sekolah dengan lebih menitik 

beratkan kepada pendekatan kekeluargaan sehingga kepala sekolah dapat 

membantu memahami kemampuan guru dalam menguasai bahan pembelajaran, 

mengelola bahan pembelajaran, mengelola kelas, menggunakan media 

pembelajaran, mengelola interaksi pembelajaran serta menilai prestasi peserta 

didik yang menjadi fenomena ketidakoptimalan kegiatan yang terjadi. Dengan 

diadakannya supervisi  manajerial akan lebih meningkatkan kinerja guru dalam 

proses belajar mengajar yang berlangsung di sekolah. Metode dalam penelitian  

ini adalah deskriptif kualitatif peneliti ,menggambarkan  dan menginterprestasikan  

objek yang ada di sekolah. Situasi dalam suatu instansi selalu berubah,tuntutan 

instansi semakin lama semakin meningkat sejajar dengan perkembangan ilmu 

pengetahuan dan teknologi dan  tantangan global. Oleh karena itu, sesuatu 



instansi akan selalu berupaya memiliki sumberdaya manusia yang lebih 

berkualitas, termasuk dalam hal ini institusi sekolah. 

Dalam penelitian di SMP Negeri 2 Bekri  lebih mengacu pada program 

supervisi yang sudah dibuat oleh kepala sekolah diantaranya, mengetahui 

kemempuan guru dalam  menguasai bahan pembelajaran , kemampuan guru 

mengelola program pembelajaran, mengelola kelas,  menggunakan media 

belajar, menguasai kelas dan melakukan interaksi dalam kelas juga melakukan 

penilaian hasil belajar siswa. 

 Pelaksanaan supervisi kelas yang dilakukan kepala sekolah menjadi 

langkah untuk mengetahui dan bahan evaluasi kepala sekolah dalam 

meningkatkan kemampuan profesionalitas guru dalam pengembangan 

peningkatan situasi belajar mengajar yang lebih baik. Ukuran produktivitas yang 

berkualitas dalam bidang pendidikan adalah lulusan  tidak cukup jika hanya 

diukur dengan standar lokal atau nasional saja. Hal ini disebabkan era global 

telah membuka sekat-sekat lokal maupun  nasional sebagai standar kualitas 

dalam bidang apapun. 
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