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Pada umumnya sistem pemesanan lapangan futsal masih menggunakan
cara manual yaitu pengguna harus mendatangi langsung tempat penyewaan
lapangan futsal atau menghubungi lewat telepon untuk melakukan pengecekan
terhadap lapangan yang kosong, sedangkan pemesanan melalui telepon ini
memiliki kendala yang tidak efisien, oleh karena itu dari pihak lapangan juga tidak
sembarangan menerima pemesanan melalui telepon.

Untuk itu, dibutuhkan sebuah aplikasi yang dapat melakukan pemesanan
(booking) lapangan futsal agar dapat memudahkan pemilik usaha dalam hal ini
yaitu Giga Futsal Arena Metro agar lebih efisien dan profesional. Maka dari itu
tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengatasi permasalahan tersebut, dengan
membuat aplikasi pemesanan lapangan futsal berbasis web pada Giga Futsal
Arena Metro.

Metode yang digunakan dalam pengembangan perangkat lunak ini adalah
metode SDLC model waterfall. Alasan menggunakan metode ini adalah karena
SDLC dengan model waterfall melakukan pendekatan secara terstruktur dan
berurutan dalam membangun suatu sistem. Proses metode SDLC waterfall yaitu
pada pengerjaan dari suatu sistem dilakukan secara berurutan. Sistem yang
dihasilkan akan berkualitas baik, dikarenakan pelaksanaanya secara bertahap
sehingga tidak berfokus pada tahapan tertentu. Selain itu, penulis menggunakkan
bahasa pemograman PHP, HTML serta MySQL sebagai database.

Dari penelitian yang telah dilakukan di Giga Futsal Metro, ditemukan
permasalahan pada informasi lengkap terkait Giga Futsal Arena Metro baik itu
meliputi, profil, daftar lapangan, jadwal pemakaian lapangan, karena selama ini
untuk mendapatkan informasi tersebut konsumen harus datang terlebih dahulu
yang diketahui tidak berasal dari Kota Metro saja sehingga tidak efesiensi waktu.
Hal ini yang mendorong untuk dibuatnya Aplikasi Pemesanan Lapangan Futsal
Pada Giga Futsal Metro. Penelitian telah terlaksana dengan baik dan sesuai
dengan tujuan penelitian yakni membuat website Aplikasi Pemesanan Lapangan
Futsal Pada Giga Futsal Metro serta mengimplementasikan metode SDLC pada
website Aplikasi Pemesanan Lapangan Futsal Pada Giga Futsal Metro.



