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ABSTRAK

Desa Wonosari merupakan salah satu dari 12 desa di wilayah Kecamatan
Pekalongan, Kabupaten Lampung Timur. Desa Wonosari memiliki pelayanan
kepada masyarakat di Desa Wonosari, salah satu nya adalah pelayanan
pembuatan surat keterangan. Berdasarkan hasil wawancara dengan pihak Balai
Desa Wonosari, proses pelayanan di Desa Wonosari masih memiliki kendala,
yaitu Proses pembuatan surat keterangan yang masih menggunakan sistem
manual dengan mengetik menggunakan Microsoft Word. Proses pengarsipan
surat keterangan menggunakan arsip manual yang menyebabkan terjadinya
kehilangan dan kerusakan data sehingga proses pengarsipan data pelayanan
desa tidak terkelola dengan baik. Dalam hal ini, penulis akan merancang sistem
informasi Desa Wonosari berbasis web. Sistem ini dirancang menggunakan
pendekatan terstruktur dan menggunakan metode Waterfall serta dirancang
menggunakan model Government-to-Citizen dengan teknik pengujian blackbox
testing. Sistem informasi ini dirancang untuk mempermudah dalam proses

pencarian informasi serta pembuatan surat keterangan.

Kata Kunci : Perancangan, Sistem Informasi, Desa, PHP, Waterfall, Black Box

Testing.



ABSTRACT

Wonosari Village is one of 12 villages in the Pekalongan District, East Lampung
Regency. Wonosari Village has services to the community in Wonosari Village,
one of which is the service of making certificates. Based on the results of
interviews with the Wonosari Village Hall, the service process in Wonosari Village
still has problems, namely the process of making certificates that still use the
manual system by typing using Microsoft Word. The process of filing a certificate
using manual archives causes data loss and damage so that the village service
data archiving process is not managed properly. In this case, the author will
design a web-based Wonosari Village information system. This system is
designed using a structured approach and uses the Waterfall method and is
designed using the Government-to-Citizen model with blackbox testing
techniques. This information system is designed to facilitate the process of

finding information and making activity letters.

Keywords: Design, Information System, Village, PHP, Waterfall, Black Box
Testing.
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Latar belakang masalah berdasarkan penelitian adalah pada proses
pembuatan surat keterangan yang masih menggunakan sistem manual dengan
mengetik menggunakan Microsoft Word. Proses pengarsipan surat keterangan
menggunakan arsip manual yang menyebabkan terjadinya kehilangan dan
kerusakan data sehingga proses pengarsipan data pelayanan desa tidak

terkelola dengan baik.

Tujuan dari penelitian ini adalah merancang sebuah Sistem Informasi
Desa berbasis web sangatlah diperlukan untuk mempercepat proses pelayanan
di Desa Wonosari Lampung Timur, serta untuk memberikan informasi tepat,

akurat, dan dapat mengakses informasi dengan cepat dimanapun dan kapanpun.

Pada penelitian ini, penulis menggunakan menggunakan pendekatan
terstruktur dan menggunakan metode Waterfall serta dirancang menggunakan

model Government-to-Citizen dengan teknik pengujian blackbox testing.

Berdasarkan penelitian yang dilakukan oleh peneliti, menghasilkan
sebuah perancangan sistem informasi Desa Wonosari Lampung Timur yang
dapat mengatasi permasalahan dalam pelayanan di Desa Wonosari, khususnya

dalam pembuatan surat keterangan.
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