BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

A. Simpulan

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, maka dapat disimpulkan hasil

sebagai berikut:

1.

B.

Keamanan data berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat
penggunaan pinjaman online. Hasil tersebut menunjukkan bahwa data
dijamin keamanannya, maka nasabah akan lebih berinat untuk mengajukan
pinjaman online

Tingkat bunga berpengaruh terhadap minat penggunaan pinjaman online.
Hasil tersebut menunjukkan bahwa bunga yang bersaing akan lebih
meningkatkan minat penggunaan pinjaman online.

Biaya administrasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat
penggunaan pinjaman online. Hasil ini menunjukkan jika biaya administrasi
bersaing akan meningkatkan minat penggunaan pinjaman online.

Kecepatan persetujuan berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat
penggunaan pinjaman online. Hasil ini menunjukkan bahwa semakin cepat
pinjamian disetujui akan meningkatkan minat penggunaan pinjaman online.
Berdasarkan nilai koefisien kecepatan persetujuan paling berpangaruh
terhadap minat penggunaan pinjaman online.

Keamanan data, tingkat bunga, biaya administrasi dan kecepatan
persetujuan secara simultan mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap

minat penggunaan pinjaman online.

Saran

Berdasarkan kesimpulan, maka disarankan untuk:

1.

Dari segi keamanan data pihak penyedia pinjaman online untuk dapat lebih
menyakinkan kepada nasabah akan keamanan data yang mereka setorkan ke

pihak penyedia jasa pinjaman online.

. Dari segi tingkat bunga, diharapkan dapat memberikan tingkat bunga yang

lebih rendah dan bersaing dengan penyedia pinjaman online lainnya sehingga
akan meningkatkan minat nasabah untuk menggunakan jasa yang mereka

berikan.
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3. Dari segi biaya administrasi diharapkan untuk dapat melakukan pengurangan
pada biaya adminitrasi akan dapat memenangkan persaingan dengan
maraknya penyedia jasa pinjaman online.

4. Dari segi kecepatan persetujuan diharapkan untuk dapat lebih cepat dalam
meberikan persetujuan pencairan, mengingat umumnya pada nasabah
memebutuhkan pinjaman denganw aktu yang singkat, sehingga mereka akan
lebih memilih penyedia jasa dengan waktu yang paling cepat.

5. Dari keseluruhan hasil tersebut maka pihak penyedia pinjaman online
diharapkan dapat memberikan pelyanan dengan peningaktan dibidang
keamanan data, tingkat bunga dan biaya administrasi yang rendah serta
kecepatan persetujuan yang lebih singkat sehingga dapat memenangkan

persaingan diantara penyedia pinjaman online lainnya.





