ABSTRAK

Latar belakang penelitian ini berawal dari kurangnya informasi mengenai
penginapan di Kota Metro, Keresahan ini yang membuat banyaknya pengunjung
tidak mendapatkan informasi yang mereka dapat sehingga membuat pengunjung
jarang sekali menginap atau istirahat tidur di Kota Metro. Tujuan dari penelitian
ini adalah membuat website informasi dengan menyediakan fitur booking dan cek
ketersedian kamar agar pengunjung dapat menginap atau istirahat tidur di Kota
Metro. Dalam pengumpulan data, peneliti melakukan studi lapangan yang terdiri
dari observasi, wawancara, dokumentasi, serta studi pustaka yang berbentuk
jurnal, skripsi, atau internet. Dalam pengembagan menggunakan metode SDLC
Prototype yaitu Software Development Life Cycle. Hasil dari penelitian ini berupa
bentuk website dengan menyediakan fitur booking dan cek ketersediaan kamar
untuk meningkatkan jumlah pengunjung yang akan menginap. Juga penulis
berharap bahwa website ini dapat dikembangkan lagi lebih jauh sehingga
meningkatkan sistem pelayanan.
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ABSTRACT

The background of this research stems from the lack of information about lodging
in Metro City, this anxiety makes many visitors do not get the information they get
so that visitors rarely stay or rest in Metro City. The purpose of this study is to
create an information website by providing booking features and checking room
availability so that visitors can stay or rest in Metro City. In collecting data,
researchers conducted field studies consisting of observations, interviews,
documentation, and literature studies in the form of journals, theses, or the
internet. In the development using the SDLC Prototype method, namely the
Software Development Life Cycle. The results of this study are in the form of a
website by providing booking features and checking room availability to increase
the number of visitors who will stay. Also the author hopes that this website can
be developed further so as to improve the service system.
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