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ABSTRACT 

Riyanto, Wawan, 2022. "The effect of the marketing mix on the purchasing 

decisions of PT. Semen Baturaja products in Lampung-Indonesia". 

Thesis. Master of Management Postgraduate Program, University of 

Muhammadiyah Metro. Supervisor (I) Dr. Suharto, SE., M. M.,C.R.B.C. 

Supervisor (II) Dr. Bambang Suhada, SE, M.Sc. 

Marketing mix is the main thing in a business. Because in a marketing, the 

company must be able to know who the potential buyers of the product. So the 

purpose of this study was to examine 1) the effect of the product on the decision 

to purchase cement Baturaja. 2) the influence of promotion with the decision to 

purchase cement Baturaja. 3) the influence of price with purchasing decisions. 4) 

the influence of distribution with the decision to purchase cement Baturaja. 

Simultaneously test product, promotion, price, and distribution on purchasing 

decisions. 

This research uses quantitative methods, with a sample of 98 respondents who 

make purchasing decisions in the Lampung-East Lampung area, Indonesia. The 

questionnaire data method is a questionnaire that directly buys cement products. 

The sampling technique is proportional random sampling by looking at the age 

criteria or the age of the buyer. The next stage of the collected questionnaire data 

is tested by instrument testing including validity, reliability, normality, linearity, and 

homogeneity tests as well as multiple regression tests with decisions through 

partial and simultaneous t-tests f. 

The results of the study 1) the product does not have an influence on purchasing 

decisions, meaning that a process introduced to consumers is in accordance with 

expectations and becomes a special attraction for consumers, so it is necessary to 

maintain the Baturaja cement product which is the original BUMN owned by 

Indonesia, 2) promotion has an influence and significant to purchasing decisions 

means a series of activities to attract potential buyers and want to make 

transactions with sellers to achieve the goal of a company is to earn a profit has 

shown good results and needs to be maintained, 3) price has a positive and 

significant influence on purchasing decisions is a the desired product must issue 

an appropriate price, if the price has been set and is not appropriate, then 

consumers will quickly realize this. 4) distribution has a positive and significant 

influence on purchasing decisions, meaning that the process of delivering goods 

carried out by an organization so that the products it produces can be accepted by 

consumers, either through intermediaries or not, 5) consumer purchasing 

decisions have a simultaneous influence on several factors, namely in the form of 

products, promotions, prices, and distribution. 

Suggestions for purchasing decisions can be improved so that all influencing 

factors such as products, promotions, prices, and distribution can be evaluated and 

maintained which are already good for the better. 

Keywords: Purchase decision, product, promotion, price, distribution 
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ABSTRAK 

Riyanto, Wawan, 2022. "Pengaruh bauran pemasaran terhadap keputusan 

pembelian Produk PT.Semen Baturaja di Lampung-Indonesia”. Tesis. 

Program Pascasarjana Magister Manajemen, Universitas Muhammadiyah 

Metro. Pembimbing (I) Dr. Suharto, S.E. M.M. C.R.B.C. Pembimbing (II) Dr. 

Bambang Suhada, S.E., M.Si. 

Bauran pemasaran merupakan hal yang utama dalam suatu bisnis. Karena 

dalam suatu pemasaran, perusahaan harus mampu mengetahui siapa calon 

pembeli produk tersebut. Sehingga tujuan dari penelitian ini adalah untuk menguji 

1) pengaruh produk dengan keputusan pembelian semen baturaja. 2) pengaruh 

promosi dengan keputusan pembelian semen baturaja. 3) pengaruh harga dengan 

keputusan pembelian. 4) pengaruh distribusi dengan keputusan pembelian semen 

baturaja. Secara simultan menguji produk, promosi, harga, dan distribusi terhadap 

keputusan pembelian. 

Dalam riset ini menggunakan metode kuantitatif, dengan pengambilan 

sampel sebesar 98 responden yang melakukan keputusan pembelian pada area 

lampung timur-lampung Indonesia. Metode data angket kuesioner yang secara 

langsung membeli produk semen. Teknik pengambilan sampel secara proportional 

random sampling dengan melihat kriteria usia atau umur pembeli. Tahap 

selanjutnya data angket yang terkumpul diuji dengan uji coba instrumen 

diantaranya uji validitas, reliabilitas, normalitas, linieritas, dan homogenitas serta 

uji regresi berganda dengan keputusan melalui uji parsial t dan simultan f. 

Hasil penelitian 1) produk tidak memiliki pengaruh terhadap keputusan 

pembelian artinya bahwa suatu proses yang dikenalkan pada konsumen sudah 

sesuai dengan harapan dan menjadi daya tarik tersendiri bagi konsumen, maka 

perlunya dipertahankan dalam produk semen baturaja yang merupakan asli BUMN 

milik Indonesia, 2) promosi mempunyai pengaruh dan signifikan terhadap 

keputusan pembelian artinya serangakaian aktivitas untuk memikat para calon 

pembeli dan mau melakukan transaksi dengan penjual untuk mencapai tujuan dari 

suatu perusahaan ialah mendapatkan laba sudah menunjukkan hasil yang baik 

dan perlunya dipertahankan, 3) harga memiliki pengaruh positif dan signifikan 

terhadap keputusan pembelian merupakan suatu produk yang diinginkan harus 

mengeluarkan harga yang sesuai, jika harga yang sudah ditetapkan dan tidak 

sesuai, maka konsumen akan begitu cepat menyadari hal tersebut. 4) distribusi 

memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian, artinya 

bahwa proses pengiriman barang yang dilakukan oleh suatu organisasi agar 

produk yang dihasilkannya dapat diterima oleh konsumen, baik melalui perantara 

maupun tidak, 5) keputusan pembelian konsumen mempunyai pengaruh secara 

simultan terhadap beberapa faktor yaitu berupa produk, promosi, harga, serta 

distribusi. 

Saran keputusan pembelian dapat meningkat agar segala faktor yang 

mempengaruhi seperti produk, promosi, harga, dan distribusi dapat dievaluasi dan 

dipertahankan yang sudah baik menjadi lebih baik. 

 

Kata kunci: Keputusan pembelian, produk, promosi, harga, distribusi. 
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