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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

Penelitian yang telah dilakukan melalui tahap pengumpulan data, pengolahan 

data, dan analisis data mengenai pengaruh kemudahan, keamanan, dan risiko, 

terhadap minat menggunakan Ceria Digital pada anggota KSPPS BMT 

Assyafi’iyah Metro maka dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut: 

1. Kemudahan berpengaruh positif terhadap minat anggota menggunakan Ceria 

Digital. 

2. Keamanan berpengaruh positif terhadap minat anggota menggunakan Ceria 

Digital. 

3. Resiko berpengaruh positif terhadap minat anggota menggunakan Ceria 

Digital. 

 

B. Saran  

1. Bagi BMT Assyafi’iyah: 

a. Diharapkan untuk selalu memperbarui fitur sesuai perkembangan transaksi 

di era saat ini. 

b. Diharapkan memberikan proteksi lebih pada password atau PIN. 

c. Diharapkan mampu meningkatkan promosi tentang layanan Ceria Digital 

kepada anggota atau calon anggota. 

2. Bagi peneliti selanjutnya: 

a. menambahkan variabel lain yang dapat mempengaruhi minat mengunakan 

layanan mobile banking seperti variabel manfaat, layanan, dan 

pengalaman. 

 

 

  


