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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan Untuk mengetahui mengetahui Strategi Manajemen 

Pasokan Dan Biaya Produksi Di Bun Kopi Kota Metro. Data diperoleh dari hasil 

observasi, dokumentasi dan hasil wawancara Pemilik dan Karyawan di Bun Kopi 

Kota Metro. Analisa data penelitian dilakukan dengan menggunakan analisis 

data model Miles and Huberman, yaitu data reduction, data display, dan 

conclusion drawing/ verification. Hasil penelitian menunjukkan bahwa Manajemen 

pasokan dan biaya produksi pada Kedai Bun Kopi mempunyai manajemen rantai 

pasokan yang bagus dibuktikan dengan menggunakan strategi many suppliers 

(banyak pemasok) yang bertujuan agar Kedai Bun Kopi tidak kehabisan stok jika 

salah satu pemasok mengalami masalah dalam proses suplai bahan baku. Biji 

kopi yang didapatkan berkualitas sehingga bisa menghasilkan kopi yang enak 

untuk dinikmati para pelanggan. Selain itu Bun kopi juga bisa melakukan 

penghematan biaya dari pemasok tersebut. 

Kata Kunci: Strategi, Manajemen Pasokan, Biaya Produksi 
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ABSTRACT 

 

This study aims to determine the Supply Management Strategy and Production 

Costs at Bun Kopi Metro City. Data obtained from observations, documentation 

and interviews with Owners and Employees at Bun Kopi Metro City. Analysis of 

research data was carried out using data analysis of the Miles and Huberman 

model, namely data reduction, data display, and conclusion drawing/verification. 

The results show that supply management and production costs at Kedai Bun 

Kopi have good supply chain management as evidenced by using the many 

suppliers strategy, which aims to keep Kedai Bun Kopi from running out of stock 

if one supplier experiences problems in the supply process of raw materials. The 

coffee beans obtained are of high quality so that they can produce delicious 

coffee for customers to enjoy. In addition, coffee beans can also save costs from 

these suppliers. 
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MOTTO 

 

نُۢبيَۡنُِيدََيۡهُِوَهِنُۡخَلۡفهُُِِۥلهَُُ تُٞهِّ لََُيغَُيِّرُُهَاُُلّلَُٱإنُُِّلّلِهُٱهِنُۡأهَۡرُُِۥيحَۡفظَىُنهَُُُۦهُعَقِّبََٰ

ُوَإذَِآُأرََادَُ ُيغَُيِّرُواُْهَاُبأِنَفسُِهِنۡه وَهَاُلهَنُُُ ۥُبقِىَۡمُٖسُىٓءٗاُفلَََُهَرَدُّلهَُُُلّلُُٱبقِىَۡمٍُحَتىَّٰ

نُ ١١ُُهِنُوَالٍُُۦدُونهُِِهِّ

ُُ 

Bagi manusia ada malaikat-malaikat yang selalu mengikutinya bergiliran, di muka 

dan di belakangnya, mereka menjaganya atas perintah Allah. Sesungguhnya 

Allah tidak merobah Keadaan sesuatu kaum sehingga mereka merobah keadaan 

yang ada pada diri mereka sendiri. dan apabila Allah menghendaki keburukan 

terhadap sesuatu kaum, 

Maka tak ada yang dapat menolaknya; dan sekali-kali tak ada pelindung bagi 

mereka selain Dia. 

(QS.Ar Ra’d : 11) 
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