ABSTRAK

Didunia sekarang ini perubahan sosial dan ekonominya sangat dirasakan,
hampir seluruh wilayah terdampak akibat virus Covid-19 atau sering disebut
Coronavirus disease 2019 termasuk wilayah negara Indonesia dan salah satu
yang terdampak yaitu Lembaga keuangn mikro KSPPS Bina Umat Madani kota
metro. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis perkembangan nasabah
Lembaga keuangan mikro dimasa pandemi Covid-19 KSPPS Bina Umat Madani
kota metro. Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan pendekatan
deskriptif. Objek penelitian ini adalah KSPPS Bina Umat Madani kota metro.
Tehnik analisis data yang digunakan dalam penelitian ini dengan cara mereduksi
data, mendisplay data dan memaparkan tentang perkembangan nasabah
Lembaga keuangan mikro pada masa pandemi Covid-19 (KSPPS Bina Umat
Madani kota metro).

Hasil dari penelitian ini adalah pandemi Covid-19 ini mengakibatkan naik
dan turunya jumlah nasabah yang berdampak pula pada pendapatan diKSPPS
Bina Umat Madani kota metro itu sendiri dan berdampak pula pada Lembaga

keuangan mikro nya yang diakibatkan pada pandemi Covid-19.
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