
i 
 

PENGARUH KOMPETENSI SUMBER DAYA MANUSIA DAN SISTEM 

PENGENDALIAN INTERNAL TERHADAP KUALITAS PENGANGGARAN 

PEMERINTAH DAERAH DI KANTOR DINAS  

BPKAD LAMPUNG UTARA 

 

 

TESIS 

 

Diajukan sebagai salah satu syarat dalam memperoleh gelar Magister Manajemen 

 

 

 

 

 

 

 

OLEH : 

Ashabul Yamin Hakim 

NPM. 20710029 

 

 

 

 

 

 

ASHHABUL YAMIN HAKIM 
NPM. 20710056 

 

 

 

 

 

PASCASARJANA 

MAGISTER MANAJEMEN  

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH METRO 

2022 



ii 
 

 

 

 

 

 

  



iii 
 

PENGARUH KOMPETENSI SUMBER DAYA MANUSIA DAN SISTEM 

PENGENDALIAN INTERNAL TERHADAP KUALITAS PENGANGGARAN 

PEMERINTAH DAERAH DI KANTOR DINAS  

BPKAD LAMPUNG UTARA 

 

 

 

 

TESIS 

 

 

Diajukan sebagai salah satu syarat dalam memperoleh gelar Magister Manajemen 

 

 

 

 

 

 

 

 

oleh : 

Ashhabul Yamin Hakim 

NPM. 20710029 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PASCASARJANA 

MAGISTER MANAJEMEN  

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH METRO 

2022 



iv 
 

ABSTRAK  

 

Hakim, Ashabul Yamin. 2022. Pengaruh kompetensi sumber daya manusia dan 
sistem pengendalian internal terhadap kualitas penganggaran pemerintah 
daerah di kantor Dinas BPKAD Lampung Utara. Tesis. Magister 
manajemen. Universitas Muhammadiyah Metro. Pembimbing (I) Dr. Afdal 
Mazni, S.E., M.M. Pembimbing (II) Dr. Suharto, S.E., M.M. C.R.B.C. 
BPK sebagai perwakilan provinsi Lampung masih menemukan masalah 

yang mempengaruhi kewajaran atas penyajian laporan keuangan. Maka, tujuan 
dari riset ini ialah untuk mengetahui pengaruh kompetensi sumber daya manusia 
secara parsial dengan kualitas anggaran dan sistem pengendalian internal 
secara parsial dengan kualitas penganggaran, dan secara simultan kompetensi 
sumberdaya manusia serta sistem pengendalian internal dengan kualitas 
penganggaran di kantor Dinas BPKAD Lampung Utara.  

Sedangkan riset ini memakai metode kuantitatif, dengan sampel secara 
purposive sampling dan ditemukan sebanyak 61 responden pada unit dan bagian 
keuangan kantor BPKAD Lampung Utara. Metode pengambilan data memakai 
angket kuesioner yang dibagikan melalui google form. Selanjutnya data yang 

terkumpul diuji dengan uji validitas, reliabilitas, normalitas, homogenitas, 
linieritas, dan multi regresi ganda dengan keputusan uji parsial t serta uji simultan 
f dan kooefisien determinasi. 

Hasil riset membuktikan Kompetensi manusia berdampak pada kualitas 
anggaran “merupakan kemampuan kerja setiap individu yang meliputi aspek 
pengetahuan, keterampilan, dan sikap kerja yang sesuai dengan standar 
peraturan yang telah ditetapkan, sehingga penyusunan anggaran dan 
operasional dapat berjalan secara efektif dan efisien. Pengendalian internal 
memiliki pengaruh dengan kualitas anggaran, yang berarti sebuah proses 
integral yang diimbangi dengan tindakan serta kegiatan secara terus menerus 
oleh pimpinan kepada semua pegawai dalam memberikan keyakinan atas 
tercapainya sebuah rencana dan luarannya melalui setiap kegiatan yang efektif 
dan efisien. 

 “Mengenai estimasi kinerja yang hendak dicapai selama periode waktu 
tertentu yang dinyatakan dalam ukuran” keuangan, Sedangkan “penganggaran 
adalah proses menjalankan suatu rencana dalam bentuk pengesahan, biasanya 
dalam bentuk satuan moneter, untuk jangka waktu tertentu, hal ini dapat 
dipengaruhi oleh kompetensi sumber daya manusia” dan “sistem pengendalian 
intern yang meliputi lingkungan pengendalian, penilaian risiko, aktivitas 
pengendalian, informasi dan komunikasi" dan pemantauan yang dilakukan 
pimpinan menunjukkan hasil yang baik dan perlu dipertahankan di Komite 
Financial and Affirmative Action Daerah Lampung Utara. 

Saran dari riset ini Asumsi “kinerja yang hendak dicapai selama periode 
waktu tertentu yang dinyatakan dalam ukuran finansial, serta penganggaran dan 
proses penyusunan anggaran merupakan proses pengoperasioanal rencana 
dalam bentuk pengkuatifikasian kedalam bentuk unit moneter, untuk kurun waktu 
tertentu” sudah menunjukkan hasil yang efektif dan efisen, sehingga perlunya 
untuk dipertahankan. 
 

Keyword: Kompetensi sumber daya manusia, sistem pengendalian internal, 

kualitas penganggaran 
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ABSTRACT 

 

Hakim, Ashabul Yamin. 2022. The effect of human resource competence and 
internal control systems on the quality of local government budgeting at 
the North Lampung BPKAD office. Thesis. Master in management. Metro 
Muhammadiyah University. Supervisor (I) Dr. Afdal Mazni, S.E., M.M. 
Supervisor (II) Dr. Suharto, S.E., M.M. C.R.B.C. 
 
BPK, as the representative of Lampung province, discovered issues that 

jeopardize the fairness of financial statement presentation. Thus, the goal of this 
study is to determine the influence of partially human resource competence on 
budget quality, partially internal control system on budget quality, and 
simultaneously human resource competence and internal control system on 
budget quality at the BPKAD office in North Lampung. 

Meanwhile, this study used quantitative methods with purposive sampling 
as a sample and discovered 61 respondents in the unit and financial department 
of the BPKAD office in North Lampung. A questionnaire was utilized to collect 
data, which was disseminated via Google Forms. Furthermore, the obtained data 
was subjected to validity, reliability, normality, homogeneity, linearity, and multiple 
multiple regression tests with partial t test decisions and simultaneous f tests, as 
well as the coefficient of determination. 

The study's findings show that human competence has an impact on 
budget quality. Human competence is defined as "each individual's work ability, 
which includes aspects of knowledge, skills, and work attitudes in accordance 
with established regulatory standards, so that budgeting and operations can run 
effectively and efficiently." Internal control has an impact on budget quality 
because it is an essential process that is balanced with constant actions and 
activities by the leadership to all workers in creating confidence in the 
achievement of a plan and its outputs via every effective and efficient activity. 

While "budgeting is the act of carrying out a plan in the form of 
confirmation, generally in the form of monetary units, for a given length of time, 
this can be influenced by the competency of human resources," and "the internal 
control system, which includes the control environment, risk assessment, control 
activities, information, and communication," as well as the leadership's 
monitoring, produce positive results that must be maintained at the North 
Lampung Regional Financial and Affirmative Action Committee. 

Suggestions based on this research The assumption "the performance to 
be achieved over a certain period of time expressed in financial terms, as well as 
the budgeting and budgeting process is the process of operating a plan in the 
form of quantification into the form of monetary units, for a certain period of time" 
has produced effective and efficient results, and it should be maintained. 

 
Keyword: Human resource competence, internal control system, budgeting 
quality. 
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